
بررسی رابطة کمال گرایی و سازگاری هیجانی 
o با نقش واسطه باورهای انگیزشی

 Investigating the Relationship between Perfectionism and  
Emotional Adjustment with Mediating  

Role of Motivational Beliefs o

عاطفه سرشار*                         
دکتر قوام ملتفت*

دکتر فریبرز نیکدل*

Atefe Sarshar, Msc
Ghavam Moltafet, PhD
Fariborz Nikdel, PhD

o دریافت مقاله: 1395/2/20 تصویب نهایی: 1395/8/9
* گروه روانشناسی، دانشگاه یاسوج

o Department of Psychology, Yasuj University, Yasuj, 
I.R.Iran
     Email:moltafet@yu.ac.ir

چکیده
و  کمال گرایی  رابطة  تعیین  حاضر،  پژوهش  هدف 
انگیزشی  باورهای  واسطه  نقش  با  هیجانی  سازگاری 
نمونه ای  منظور  بدین  است.  دبیرستانی  دانش آموزان  در 
از  متشکل  دبیرستانی  دانش آموزان  از  نفر  به حجم 341 
ای  خوشه  نمونه گیری  روش  به  دختر  و200  141پسر 
راهبردهای  پرسشنامه  به وسیله  و  انتخاب  چندمرحله ای 
دیگروت)1999(،  و  پینتریچ  یادگیری  برای  انگیزشی 
سینها  سازگاری  پرسشنامه  و  فراست)1990(  کمالگرایی 
با  داده های  گرفتند.  قرار  ارزیابی  مورد  سینک)1993(  و 
استفاده از روش تحلیل مسیر تحلیل شد. نتایج نشان داد 
استانداردهای شخصی و شک و نگرانی  ابعاد نظم و  که 
امتحان،  اضطراب  باواسطه  هم  و  مستقیم  به صورت  هم 
نتایج  می کنند.درمجموع  پیش بینی  را  هیجانی  سازگاری 
مسیر  از  هیجانی  سازگاری  بر  کمال گرایی  اثر  داد  نشان 
اضطراب امتحان می گذرد. بر اساس یافته ها می توان بیان 
نمود برای افزایش سازگاری هیجانی بایستی با مداخلاتی 

سطح اضطراب امتحان دانش آموزان را کاهش داد.

کلید واژه ها: کمال گرایی،سازگاری هیجانی،باورهای 
انگیزشی

 Abstract
The purpose of this study was to investigate the 

relationship between perfectionism and emotional 
adjustment with mediating role of motivational be-
liefs among high school students. For this purpose, 
341 students(141 male and 200 female) were selected 
by using multi-stage cluster sampling. Procedure stu-
dents completed the Multidimensional Perfectionism 
Questionnaire(Frost et al, 1990),  High School Stu-
dent Adjustment Questionnaire (Sinha & Sing,1993) 
and. Motivational Self–Regulated Learning Ques-
tionnaire (Pintrich & De grout, 1999). Path analysis 
was the major statistical operation run in the study. 
The results of path analysis showed that organiza-
tion, personal standards and doubts about  actions and 
concern over mistake predicted emotional adjustment 
directly and indirectly with mediating role of test 
anxiety. In sum, results showed that test anxiety plays 
a mediation role between perfectionism dimensions 
and emotional adjustment appropriately. Based on the 
finding, in order to increase level of emotional adjust-
ment in perfectionism people it would seem useful to 
intervene by decreased test anxiety.

Keywords: : perfectionism, emotional adjustment,  
motivational beliefs
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l مقدمه

نوجواني دورة انتقال از کودکی به بزرگسالی است. تغییرات این دوره از تحولّ ممکن 
است زمینه ساز مشکلات روان شناختی خاصی شود. هنگامی که نوجوانان نمي توانند به طور 
را  روان شناختی  پریشاني هاي  کنند،  غلبه  تحولي  چالش هاي  و  بحران ها  بر  موفقیت آمیز 
تجربه خواهند کرد و اختلال قابل ملاحظه ای در جریان بهنجار زندگي روزمره و جنبه هاي 
اغتشاش  آنها دچار  به دنبال آن شخصیت  عاطفي،اجتماعي و شناختي بروز خواهدکرد که 
خواهد شد )گاربر،کیلیومارتین ، 2002(.از همین رو یکي از موضوعات موردبررسی در این 
بین  ارتباط  ایجاد  تغییرات و  با  انطباق متوالی  از سازگاری،  دوره »سازگاری« است. منظور 
اجتماعی، ضمن رعایت  رفاه  با  را همراه  به نحوی که حداکثر خویشتن سازی  فرد و محیط 
حقوق خارجی امکان پذیر سازد، می باشد. به این ترتیب، سازگاری همرنگ شدن با جماعت 
باید هدف های خود را  نیست، سازگاری به معنی شناخت این حقیقت است که هر  فرد 
از زارع نژاد، نقل  به  نماید )راجرز  تعقیب  اجتماعی و فرهنگی  به چارچوب های   با توجه 
1390(. »سازگاری هیجانی«1 سلامت روانی خوب، رضایت از زندگی شخصی و هماهنگی 
میان احساسات، فعالیتها و افکار است. به عبارت دیگر سازگاری هیجانی یعنی سازوکارهایی 
با توجه به وجود تفاوت های فردی، عوامل  که توسط آنها فرد ثبات عاطفی پیدا می کند. 
مؤثر بر سازگاری، بدون تردید بسیار متعددند. افراد برای مقابله با بحران ها و داشتن یک 
زمان  در حداقل  بتواند  که  هستند  مهارت هایی  نیازمند  سعادتمند  و  سازگار  سالم،  زندگی 
ممکن و در شرایط غیرمنتظره به آنها کمک کند. یکی از این مهارت ها، »خودگردانی« است. 
انگیزشی،  )ازنظر  یادگیرنده  فعال  مشارکت  به  را  یادگیری  در  زیمرمن)1990( خودگردانی 
فرایند تعریف نموده  این  بیشینه کردن  به منظور  یادگیری  فرایند  شناختی و فراشناختی( در 
است. اگرچه هوش و استعداد از عوامل مهم و تعیین کنندة یادگیري دانش آموزان هستند اما 
عوامل دیگري همچون خودگردانی و باورهای انگیزشی نیز جزء عوامل مؤثر بر یادگیری 
»باورهای  که  معتقدند   )2013( واندن برک  و  وان دن بروک  تیمرز،  می باشند.  سازگاری  و 
انگیزشی«2 دسته ای از هنجارهای شخصی و اجتماعی هستند که افراد برای انجام تکلیف در 
نظر می گیرند. این باورها شامل معیارهایی برای استدلال در انتخاب روش انجام تکالیف بوده، 
تحت تأثیر پیامدهای رفتار قرارگرفته و ممکن است در شرایط مختلف تغییر کند )غفاری مفرد 
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و پورغز، 2015(. ازنظر پینتریچ)1999( باورهای انگیزشی سه بعد ارزش گذاری »درونی«، 
»خودکارآمدی« و »اضطراب امتحان« را شامل می شود وی ارزش گذاری درونی را به عنوان 
نیرویی که به صورت درونی یادگیرنده را برای عملکرد بهتر تحت تأثیر قرار می دهد و اهمیتی 
که برای تکلیف قائل می شود تعریف می کند. همچنین ازنظر پینتریچ)1999( خودکارآمدی 
به هدف  رسیدن  در جهت  را  کارهایش  تا  می کند  یادگیرنده کمک  به  که  باوری  به عنوان 
سازماندهی و اجرا کند؛ تعریف شده است درنهایت اینکه ازنظر ایشان اضطراب امتحان نیز 
به عنوان باوری که نگرانی فرد در زمان امتحان دادن دارد؛ تعریف شده است. تحقیقات مرتبط 
 این حقیقت را آشکار می سازد که یادگیری دانش آموزان به باورهای انگیزشی و راهبرد های 
یادگیری شان بستگی دارد )سینگ، 2014(. کاهش انگیزش تحصیلي از مشکلاتي است که 
انگیزش تحصیلي در طول دورة  نتایج پژوهش ها نشان می دهند که  بوده و  افزایش  به  رو 
نوجواني کاهش مي یابد و این کاهش بر خلق و سازگاری آنها اثر می گذارد )کیکس، هوران، 
سالووی، کرن، سرگیو فایسک، 2009؛ هانسن و بیانچی، 2009(.نتایج پژوهش ها حاکی از 
رابطه باورهای انگیزشی و سازگاری هیجانی است. اکسترمرا و فرناندز )2005( در پژوهش 
خود نشان دادند نوجوانـاني کـه در رابطه با شناخت خود دچار مشکل هستند و توانایی های 
از مهار خـوبي برخـوردار  تنیدگی زا  ندارنـد، در شرایط  تنظیم هیجاناتـشان  براي  را  لازم 
نبـوده، ماهیـت تنیدگی را بـا شـدت بـالاتري درک می نمایند و از سازگاري روان شناختی 

کمتري برخوردارند.

دنبال  به  افراد  هیجانی  سازگاری  در  را  پیامدهایی  انگیزشی  باورهای  که  درعین حالی 
دارد، خود نیز از عوامل مختلفی تأثیر می پذیرد. این ویژگی نمونة بارزی از القای حالت یا 
خصیصه ای روانی است که تحت عنوان »کمال گرایی« مطرح می شود. در دیدگاه فراست 
و همکاران )1993(  تمایل به انتخاب استانداردهای بسیار بالا ، که تحت عنوان »معیارهای 
)پاچت،1984؛  است  کمال گرایی شناخته شده  ویژگی  مهمترین  شخصی« شناخته می شود، 
به نقل از هاشمی و لطیفیان، 1391(. این نظریه پردازان تأکیددارند که این معیارهای بالا با 
تمایل به ارزشیابی های خود انتقادی از رفتار همراه است که به شکل »نگرانی افراطی دربارة 
اشتباهات«3 و »عدم قطعیت راجع به اعمال و باورها«4 خود را نمایان می سازد. کمال گرایان 
برای »انتظارات و ارزشیابی های والدینی«5 اهمیت زیادی قائل هستند. ویژگی آخر اینکه کمال 
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گرایان بر »سازماندهی«، ترتیب و پاکیزگی تأکید زیادی دارند.به هرحال کمال گرایی دارای 
جنبه های متعددی بوده و ابعاد مختلف کمالگرایی با ویژگی های متفاوت وجود دارد. درنتیجه 
کمال گرایی به صورت یک منش شخصیتی چندبعدی بهتر قابل درک خواهد بود )استوبر و 
خانوادگی  عوامل  نظیر  عواملی  نقش  سازه،  این  با  مرتبط  پژوهش های   .)2015 همکاران، 
)نظیر سبک های فرزند پروری(، عوامل فردی )مانند جنس، نژاد و سن(، فرایندهای انگیزشی 
و... را موردبررسی قرار داده اند. مدارس و کلاس های درس به دلیل جو رقابتی حاکم بر 
آنها، زمینه مناسبی برای بروز رفتارهای کمال گرایانه فراهم می آورند. در چنین محیط های 
تحصیلی، دانش آموزان همواره با تکالیف و موقعیت هایی مواجه اندکه توانایی و هوش آنها را 
در معرض قضاوت دیگران قرار می دهد )اوردان و میجلی، 2001؛ به نقل از کرمی، 1394(. 

پژوهش های متعددی رابطة کمال گرایی و باورهای انگیزشی و سازگاری هیجانی را 
تأیید می کنند. میکولن ، والراند، گروزت و کاردینال)2005( در تحقیق خود نشان دادند که 
درحالی که  می کند،  تسهیل  را  تعیین شده  خود  تحصیلی  انگیزش  خودمدار«،  »کمال گرایی 
عوض  در  میبرد.  بالا  را  نشده  تعیین  خود  تحصیلی  انگیزش  مدار«  جامعه  »کمال گرایی 
انگیزش خود تعیین شده و نشده به ترتیب منجر به سطوح بالا و پایین مشکلات سازگاری 
روان شناختی می گردد. ساقی و رجایی)2009( به بررسی رابطة ادراک نوجوانان از عملکرد 
عملکردهاي  از  نوجوانان  ادراک  که  داد  نشان  یافته ها  پرداختند.  آنها  سازگاری  با  خانواده 
آنها دارد و عملکردهاي خانواده مي تواند سازگاري  با سازگاري  معناداري  ارتباط  خانواده 
نوجوانان را پیش بینی کند. لطفي کاشاني و وزیري )1372( دریافتند رفتار خانواده و رابطة 
والدین نوجوان با رشد رفتاري و رواني نوجوان تطابق دارد. رفتار متضاد پدر و مادر ،جدایي 
والدین از هم، غیبت طولانی مدت یکي از والدین، وجود جو نامساعد در خانواده، پرخاشگر 
تبعیض و بی عدالتی در مورد نوجوان، تحقیر وي و احساس  یا هر دو،  مادر  یا  پدر  بودن 
ناامني، دخالت بیش ازحد در کار وي و رفتار تهدیدآمیز از علل رواني- اجتماعي در بروز 

ناسازگاری های نوجوانان است. 

تحقیقات ساسارولی، لارو، روگیرو، مائوری و وینئیو فراست )2008( نشان داد دو بعد 
انتظار والدین و انتقاد والدین جدای از دو بعُد نگرانی از اشتباه )از مقیاس فراست و همکاران، 
1990( در ناسازگاری های عاطفی مثل افسردگی و وسواس، در حکم سبب شناسی محسوب 
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ناسازگاری عاطفی  زمینة  والدین  بیش ازحد  انتقادهای  انتظارات و  معنا که  این  به  می شود. 
فرزندان را فراهم می کند. فلت، هویت و دروسا )1996( در پژوهشی دریافتند که کمال گرایی 
جامعه مدار بالا با مشکلات متعدد »سازگاری روان شناختی«6، شامل احساس تنهایی، کمرویی 
و ترس از ارزیابی منفی و سطوح پایین تر عزت نفس در ارتباط می باشد. درمجموع پژوهش 
های زیادی نشان داده که کمال گرایی اثر نامطلوبی بر سازگاری، وضعیت تحصیلی و انگیزش 
دانش آموزان دارد که میتوان از میان آنها به)فلت و همکاران، 1996؛هریس،پپر و ماک،2008 

و صلیبی و احمدی 1392( اشاره کرد.

و  همکاران)2005(  و  میکولن  پژوهش  به ویژه  انجام شده،  پژوهش های  به  توجه  با 
کمال گرایی،  رابطة  »بررسی  پژوهش  این  اصلی  مسئله  همکاران)2015(  و  استوبر  پژوهش 
به  علی  مدل  یک  چارچوب  در  دانش آموزان  در  هیجانی  سازگاری  و  انگیزشی  باورهای 
روش تحلیل مسیر است«. لذا برای این منظور مدلی را که از پیشینه نظری )فلت، هویت و 
روسا؛1996( و پژوهشی قبلی مشتق می شود به عنوان مدل درونداد)شکل 1( انتخاب کرده  و 

پس از ارزیابی روابط میان متغیرها ، ضرایب را برآورد و نهایتاً مدل برازش می گردد.

l روش

دبیرستان های  پسر  و  دختر  دانشآموزان  کلیه  شامل  حاضر،  پژوهش  آماري«  »جامعه 
دولتی و غیردولتی متوسطه شهر کازرون در سال94-93 بود، از جامعه یادشده نمونه اي به 
 حجم400 آزمودنی با روش نمونه گیري خوشه ای چندمرحله اي انتخاب شد. آزمودنی ها به 

انتظارات والدین

نظم و سازماندهی

شک و نگرانی

سازگاری هیجانی 
ارزش
درونی

شکل 1. نمودار مسیر مدل مفهومی عوامل موثر بر سازگاری هیجانی)نمودار درونداد(

خودکارآمدی

 معیارهای
 شخصی

اضطراب 
امتحان
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 )1999( دیگروت  و  پینتریچ  خودگردانی   ،)1990( فراست  کمال گرایی  پرسشنامه های 
پرسشنامه ها 59  بودن  دلیل مخدوش  به  دادند.  پاسخ   )1993( و سینک  سینها  و سازگاری 
پرسشنامه کنار گذاشته شد و  درنهایت 341 )141 پسر و 200 دختر( به عنوان نمونه انتخاب 
شدند. لازم به ذکر است برای انتخاب  تعداد نمونه از جدول مورگان استفاده گردید. روش 
اجرای این پژوهش توصیفی و طرح پژوهش از نوع همبستگی است. که طی آن رابطه بین 
چند متغیر در یک گروه بررسی می شود و روابط بین متغیرها را در تحلیل مسیر موردبررسی 
قرار می دهد در این تحقیق متغیر سازگاری هیجانی به عنوان متغیر ملاک، کمال گرایی به عنوان 

متغیر پیش بین و باورهای انگیزشی به عنوان متغیر واسطه ای در نظر گرفته شده اند. 

l ابزار 

از  کمال گرایی  اندازه گیری  به منظور  کمال گرایی7:  بعدی  چند  پرسشنامه  الف:   □
 پرسشنامه کمال گرایی چندبعدی فراست)1990( استفاده شده است. این پرسشنامه 35 ماده ای
انتظارات  شخصی،  استانداردهای  اشتباهات،  درباره  نگرانی  مقیاس  خرده  از شش  متشکل 
والدین، انتقادگری والدین، شک درباره اعمال و نظم و سازمان و دارای می باشد. هر ماده 
دارای پاسخی است که بر روی طیفی از کاملًا موافقم )نمرة 5 ( تا کاملًا  مخالفم )نمرة 1( 
قرار دارد. این پرسشنامه را ترجمه و هنجاریابی کرده و ضریب آلفای کرونباخ برای خرده 
مقیاس های نگرانی درباره اشتباهات، شک درباره اعمال، انتظارات والدین، انتقادگری والدین، 
استانداردهای شخصی و سازمان به ترتیب 0/82، 0/61، 0/70، 0/52، 0/63 و 0/85 به دست 
آوردند. سازندگان و استفاده کنندگان )نظیر  پارکر و استامپ، 1995، پارکر و آدکینز، 1995( 
بر  داده ها  تحلیل  حاضر  تحقیق  در  کردند.  گزارش  مطلوب  را  پرسشنامه  اعتبار  و  روایی 
اساس فرم اصلاح شده این پرسشنامه توسط استوبر و همکاران )1998( انجام گردیده است. 
سؤالات 22 و 35 و 16 به دلیل همبستگی پایین از تحلیل حذف شدند. ضریب آلفا برای 
خرده مقیاسهای کمال گرایی شامل نگرانی درباره اشتباهات و شک درباره اعمال )نگرانی و 
شک(، نظم، استانداردهای شخصی و انتظارات و انتقادگری والدین به ترتیب 0/78، 0/85، 

0/60 و 0/65 به دست آمد. 

و  پینتریچ  توسط  ابزار  این  یادگیری8:  برای  انگیزشی  راهبردهای  پرسشنامه  ب:   □
تهیه شده  یادگیری  راهبردهای  و  انگیزشی  باورهای  اندازه گیری  برای   )1999( همکاران 
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است. این پرسشنامه 80 ماده ای شامل دو مقیاس باورهای انگیزشی )30 ماده( و راهبردهای 
انگیزشی  باورهای  از بخش  تنها  پژوهش  این  در  که  است،  ماده(   50( یادگیری خودتنظیم 
آلفای  محاسبه  عامل،  تحلیل  روش  با   )1993( همکاران  و  پینتریچ  است.  گردیده  استفاده 
اعتبار و روایی مطلوبی  فرد(  نمره  با  این پرسشنامه  پیش بین )همبستگی  کرونباخ و روایی 
برای این ابزار گزارش کرده اند. فولادچنگ )1383( نیز در تلاش برای محاسبه روایی و اعتبار 
این ابزار به محاسبه آلفای کرونباخ، ضریب باز آزمایی و تحلیل عاملی آن پرداخت. ضریب 
آلفای کرونباخ به دست آمده در پژوهش وی برای کل پرسشنامه 0/90. برای خرده مقیاس 
های مختلف آن دامنه ای از 0/68 تا 0/87 داشت. در پژوهش حاضر ضریب آلفا برای خرده 
مقیاس های ارزش گذاری درونی ، خودکارآمدی و اضطراب امتحان به ترتیب0/80، 0/71 و 

0/76 به دست  آمد. 

□ ج:  پرسشنامه سازگاری دانش آموزان دبیرستانی9: برای سنجش متغیر سازگاری 
از پرسشنامه سازگاری دانش آموزان ، ساخته شده توسط سینها و سینک )1993( استفاده شد. 
این پرسشنامه دارای 60 ماده است که به صورت بلی )1( و خیر )0( پاسخ داده می شوند و 
سه حوزه اصلی سازگاری یعنی عاطفی، اجتماعی و آموزشی را اندازه گیری می کند. سینها و 
سینک )1993( میزان روایی در فرم اصلی این ابزار را از طریق همبستگی بین نمرات کل آن 
با درجه بندی داده های مربوط به 60 دانش آموز در 5 سطح سازگاری توسط متخصصان به 
میزان 0/51 گزارش کردند. میزان اعتبار آن نیز برای خرده مقیاس ها و کل پرسشنامه به روش 
باز آزمایی و دونیمه کردن از 0/90 تا 0/96 گزارش نمودند. فولادچنگ )1385( ضریب اعتبار 
برای کل پرسشنامه را با استفاده از روش باز آزمایی بافاصله زمانی دو هفته بر روی 30 نفر 
دانش آموزان دبیرستانی برابر 0/89 گزارش نموده است. در این پژوهش برای سنجش ضریب 
اعتبار مقیاس از روش آلفای کرونباخ استفاده شد. ضریب آلفا برای خرده مقیاس سازگاری 

هیجانی 0/65 به دست آمده آمد.  

l یافته ها

نرم افزار  با  مسیر  تحلیل  روش  از  پژوهش  متغیرهای  میان  علی  روابط  بررسی  برای 
lisrel  استفاده گردید؛ »کمال گرایی« به عنوان متغیر برون زاد و متغیرهای باورهای انگیزشی 
در  ازآنجاکه  است  ذکر  به  لازم  شدند.  گرفته  نظر  در  درون زاد  متغیر  به عنوان  سازگاری  و 
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پرسشنامه سازگاری، نمرات بیشتر نشانگر سازگاری کمتر )ناسازگاری( است، دریافته تا از 
واژه ناسازگاری استفاده میشود تا مطالب قابل فهم گردد. در جدول 1 شاخص هاي توصیفي 

مربوط به نمونه موردبررسی گزارش شده است.

جهت بررسی طبیعی بودن توزیع متغیرها، می توان به آماره های کجی و کشیدگی نگاهی 
انداخت زمانی که میزان این دو آماره بین 1+ و 1- باشد به این معنا است که توزیع متغیرها 
نرمال است که داده های فوق بیانگر نرمال بودن توزیع داده ها است لذا به راحتی می توان از 

تحلیل مسیر استفاده کرد.

با توجه به این امر که ماتریس همبستگي مبناي تجزیه وتحلیل رگرسیون و مدل هاي علي 
است، ماتریس همبستگي متغیرهاي موردبررسی در این پژوهش همراه با ضرایب همبستگي 
که در جدول 2 مشاهده  است. همان طور  آورده شده   2 آنها در جدول  معناداري   و سطح 

                      

جدول 1. شاخص هاي توصیفي متغیرهاي پژوهش

متغیر

ناسازگاری هیجانی

نظم و سازماندهی

معیارهای شخصی

شک و نگرانی

انتظار و انتقادگری والدین

ارزش درونی 

خودکارآمدی

اضطراب امتحان

انحراف معیار

3/01

3/48

7/78

3/75

4/81

7/73

5/7

5/22

چولگي

0/15

0/473

0/08

-0/040

-0/42

0/43

0/26

0/32

کشیدگي

0/061

0/11

0/38

-0/17

-/52

0/11

0/42

0/31

میانگین

5/43

26/88

35/11

26/24

29/58

55/5

27/13

14/91

متغیرها                       

جدول 2. ماتریس همبستگي متغیرهاي پژوهش

ارزشگذاری درونی
خودکارآمدی

اضطراب امتحان
شک و نگرانی

انتظار و انتقاد والدین
معیارهای شخصی
نظم و سازماندهی

ناسازگاری هیجانی

1
0/5*

-0/03
0/09

-0/01
0/39*

0/24*

-0/11*

1
0/18*
0/22 *

0/07
0/30*

0/21*

0/19*

1
0/46*

0/16*

0/05
0/07

0/29*

1
0/17*

0/14*

1
0/42*

0/14*

-0/18*

0/46*
1

0/06

1
0/23*

0/08
0/25*

                   7          6           5          4           3           2          1
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می شود ناسازگاری هیجانی باارزش درونی همبستگی 0/11 منفی دارد و بیشترین ضرایب 
آن  به ترتیب با شک و نگرانی، اضطراب امتحان، انتظار و انتقادات والدین و خودکارآمدی 

به ترتیب 0/0،25/0،29/46 و 0/19 می باشد که همگی معنادار می باشد. 

اینکه هدف پژوهش حاضر بررسی نقش واسطه ای باورهای انگیزشی در  با توجه به 
رابطه بین کمال گرایی و سازگاری هیجانی می باشد، در جدول 3 ضرایب مستقیم، غیرمستقیم 
و کل متغیرهای پژوهش همراه با سطح معناداری آنها آورده شده است. همان طور که نتایج 
این جدول نشان میدهد نظم و سازمان با بتای 0/16 به صورت منفی، شک و نگرانی با بتای 
0/39 و استانداردهای شخصی با بتای 0/17 به صورت مثبت بر سازگاری هیجانی اثر مستقیم 

داد.

شکل 2، مدل اصلاح شده اثر کمال گرایی بر سازگاری هیجانی با واسطه گری باورهای 
انگیزشی را نشان می دهد.

به منظور برازش مدل مذکور از شاخص هایGFI، RMSEA و NFI استفاده شد که 

                      

جدول 3. اثرات مستقیم و غیرمستقیم و کل متغیرهای پژوهش بر سازگاری هیجانی

مسیرها به روی سازگاری هیجانی

نظم و سازماندهی

شک و نگرانی

معیارهای شخصی

انتظار و انتقادگری والدین

ارزش گذاری درونی

خودکارآمدی

اضطراب امتحان

اثر غیرمستقیم

0/03

0/07

-0/03

......

......

......

.......

اثر کل

0/20

0/46

0/18

......

......

......

......

واریانس تبیین شده

0/32

اثر مستقیم

-0/16

0/39

0/17

......

......

......

0/11
*
 P < 0/01

نظم و سازماندهی

ناسازگاری هیجانی شک و نگرانی

شکل 2. مدل اثر کمال گرایی بر ناسازگاری هیجانی با نقش واسطه ای باورهای انگیزشی

 معیارهای
 شخصی

اضطراب 
امتحان

0/17

0/12

0/68

-0/16

0/55

0/13

0/39

0/11
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با توجه به پیشنهاد متخصصین آمار درباره شاخص RMSEA هر چه نزدیک به صفر باشد 
نشانگر برازش بهتر مدل است و سایر شاخص ها اگر بالای 0/90 باشد نشانگر برازش بهتر 

مدل دارد. در جدول 4 شاخص های برازش مدل آورده شده است. 

l بحث و نتیجه گیری

o ازآنجاکه اصولاً در مطالعات تحلیل مسیر تمرکز اصلی بر روی بررسی نقش واسطه ای 
و اثرات غیرمستقیم متغیرها بر یکدیگر می باشد، لذا بحث و نتیجه گیری با تمرکز بر این قسمت 
با داده ها برازش دارد و32  نتایج تحلیل مسیر نشان داد که مدل پیشنهادی  شروع می شود. 
درصد واریانس سازگاری هیجانی توسط متغیرهای پژوهش تبیین می شود. بر اساس نتایج 
به دست آمده »شک« و »نگرانی« از طریق »اضطراب امتحان« بر سازگاری هیجانی اثر دارد.این 
یافته ها با نتایج پژوهش های بسیاری ازجمله پژوهش شری و همکاران)2014( و هویت و 
همکاران)2015( و بابا پور،اسماعیل پور و دهقانی)1394( مطابقت دارد.  به عبارتی فراگیرانی 
که دربارة توانمندی خود بیش ازحد نگرانی دارند این مسئله باعث ایجاد اضطراب امتحان 
در آنها می شوند و اضطراب هم بر سازگاری اثر دارد اخیراً چن ، هویت و فبت)2015( نیز 
نشان داده اند که کمال گرایی با اضطراب ،احساس شرم و ناسازگاری رابطه دارد. لذا علاوه 
بر یافته های فوق در توجیه این یافته می توان به شرایط خاص نوجوانی و دورة دبیرستان نیز 
اشاره کرد؛ که به دلیل کمال گرایی که بیشتر آن از طریق تحصیلی و ورود به دانشگاه نمود 
پیدا می کند منجر می شود اضطراب امتحان نقش مهمی در سازگاری ایفا نماید. همچنین در 
توجیه این نتیجه می توان به نظریه الیس)1987( اشاره کرد چراکه ازنظر وی اضطراب و سایر 
اختلال های عاطفی زادهی شیوة تفکر غیرعقلانی است، کمال گرایی  و شک و نگرانی زیاد نیز 
جزءتفکر غیرعقلانی می باشد. شک و نگرانی زیاد فرد را دچار اضطراب و بیماری روانی می 
کند و موجب احساس حقارت و ناتوانی در زندگی فردی می شود و زمینه اضطراب، خشم، 
درماندگی و ناامیدی  و ناسازگاری را فراهم می کند )مهرابی زاده هنرمند و همکاران، 1386(. 
دارند  بیان  بـا کمالگرایی   رابطـه  در  الگـوي خـود  در  فلـت و هویت )2011 و 2012( 
بین فردی را نشان  بین فردی، حساسیت  افراد کمال گرا، بخصوص کمال گرا در روابط   که 

                      
جدول 4. مشخصه های برازش مدل

NFI

0/92

GFI

0/92

CFI

0/91

RMSEA

0/05
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می دهنـد و بازخورد شدیدتری در تعاملات نشان می دهند. به بیان دیگر، افراد کمال گرا تمایل 
دارند در مقابل نظریات و رفتارهاي تدافعی دیگـران پافشـاري کننـد؛ بازخورد این واکنش 
کاهش رضایتمندي از زندگی و عدم سـازگاري عاطفی است. شیوه های فرزند پروری والدین 
و کمال گرایی مادر به وسیلة ایجاد تنیدگی ناشی از معیارها و انتظارات بالاي عملکرد و رفتار 
زیرا  دهد؛  قرار  تأثیر  تحت  را  آنان  اجتماعی  و  عاطفی  سازگاري  می تواند  نوجوانان،  براي 
والدین انتظار دارند فرزندانشان در عملکرد تحصیلی و اجتماعی شان پیشرفت بسیاري داشته 

باشند )استوبر، 2011(.

o دیگر نتایج حاکی از آن بود که نظم و سازمان به همراه معیارهای شخصی هم به طور 
مستقیم و هم غیرمستقیم به واسطة اضطراب امتحان بر سازگاری هیجانی تأثیر دارد. رابطة 
نتایج تحقیق هویت و همکاران  با  با اضطراب امتحان  منفی و معکوس معیارهای شخصی 
)2014( مطابقت دارد که عنوان می کند که کمال گرایی مثبت با اضطراب، افسردگی و تنیدگی 
رابطة منفی و معنی داری دارد. این یافته با نتیجه تحقیق هاشمی )1391( مطابقت ندارد. با 
توجه به آنچه در قسمت روش گفته شد شیوه نمره گذاری سازگاری هیجانی منفی بوده یعنی 
نمره پایین تر نشان دهنده سازگاری بالا بوده لذا با این توضیح می توان بیان نمود که در بین 
شاخص های کمال گرایی نظم و سازمان اثر مثبت بر سازگاری هیجانی دارد. در توجیه این 
نتیجه باید متذکر شد که مطابق طبقه بندی تری شورت)1995( می توان نظم و سازمان را جزء 
کمال گرایی مثبت قلمداد کرد اما معیار شخصی خیلی بالا  جزء کمال گرایی منفی محسوب 
می شود که اثر بدی بر سازگاری دارد. لذا توصیه به داشتن نظم و سازماندهی امور کمک 
می کند که دانش آموزان کمتر دچار اضطراب امتحان گردند؛ و به طبع آن به سازگاری بهتری 
دست یابند این نکته مهمی است که دست اندرکاران تعلیم و تربیت باید اهتمام بیشتری به 

آن داشته باشند. 

o در ارتباط با کل مدل نتایج حاکی از آن بود که دو بعد خودکارآمدی و ارزش گذاری 
ازجمله  زیادی  پژوهش های  نماید.  ایفا  واسطه  نقش  نتوانسته  انگیزشی  باورهای  از  درونی 
؛علیزاده و صحرایی،  اژه ای، 1391؛ پروینوجان، 1999؛ بشارت، 2004  )داوری،لواسانی و 
2007؛ استوبر، 2008 و فلت، بسر و هویت، 2014 ایرست، فلت و هویت 2012 و عطایی، 
دست  و  یأس  باعث  پایین  خودکارآمدی  که  بودند  داده  نشان   )1394 نصیری،  و  حمیدی 
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پایینی از خودکارآمدی دارند، به احتمال بیشتری  افرادی که ادراک  کشیدن از کار می شود. 
بر  نتوانست  خودکارآمدی  حاضر  پژوهش  در  که  می شوند؛  ناسازگاری  یا  شکست  دچار 
سازگاری اثر معنی دار داشته باشد به عبارتی نتیجه این قسمت خیلی با پژوهش های ذکرشده 
همخوانی ندارد. در توجیه این یافته باید گفت که بعُد خودکارآمدی مؤلفة انتظار است که 
عقاید دانش آموزان در مورد توانایی خود برای انجام تکلیف را شامل می شود و ارزش گذاری 
درونی مؤلفة ارزش است که اهداف و عقاید دانش آموزان در مورد اهمیت و علاقه مندی 
و  هیجانات  با  کمتر  و  به خود می گیرد  بیشتر جنبه شناختی  و  برمی گیرد  در  را  تکلیف  به 

احساسات فرد ارتباط دارد. 

o با توجه به اهمیت سازگاری و عوامل مرتبط با آن و اثراتی که این سازه بر عملکرد 
و پیشرفت دانش آموزان دارد یافته های این پژوهش می تواند اطلاعات مهمی برای والدین، 
مربیان و دانش آموزان داشته باشد. کمال گرایی معمولاً ریشه در تربیت دوران کودکی دارد 
که می تواند در طول زندگی همراه افراد باشد. به همین دلیل تشخیص منشأ آن و آگاهی از 
اینکه کمال گرایی چقدر می تواند تنیدگی زا باشد، می تواند در تعدیل این وضعیت کمک 

کننده باشد. 
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