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چکیده

هدف پژوهش حاضر تعیین تفاوت بین تاب آوری و 
راهبردهای مقابله با تنیدگی بین داوطلبان شرکت در جنگ 
ضد داعش و سربازان است. روش پژوهش توصیفی و از 
پژوهش حاضر  آماری  بود. جامعه  مقایسه ای  نوع علی- 
تمامی داوطلبان و سربازان کُرد در هر سه استان حلپچه، 
سلیمانی و اربیل اقلیم کردستان عراق بودند که در جنگ 
ضد داعش شرکت کرده بودند. نمونه این پژوهش باروش 
نمونه گیری در دسترس انتخاب شدند. سپس با استفاده از 
مقیاس تاب آوری کانر و دیویدسون و سیاهة راهبردهای 
مقابله با تنیدگی اندلر و پارکر داده ها جمع آوری شدند و 
با روش های آماری آزمون تحلیل واریانس چند متغییره  
نظر  از  داد  نشان  پژوهش  این  یافته های  شدند.  تحلیل 
تاب آوری تفاوت بین داوطلبان و سربازان وجود نداشت، 
داوطلبان  در  تنیدگی  با  مقابله  راهبردهای  مقیاس  در  اما 
سبک  لحاظ  از  شد.  یافت  معنادار  تفاوت  سربازان  و 
مسئلهمدار و سبک اجتنابی تفاوت معنا دار بود. بنابراین 
نتیجه می شود از نظر مقابله ای هیجان مدار تفاوت وجود 
که  است  آن  مؤید  پژوهش  این  اصلی  یافته های  ندارد. 
 برگزاری دوره های آموزشی ویژه جهت بالابردن تاب آوری 
و کمک به داوطلبان و سربازان برای کاهش تنیدگی جنگ 

توصیه می گردد.
کلیدواژه ها: تاب آوری، راهبردهای مقابله با تنیدگی، 

داوطلب، سرباز، جنگ داعش

 Abstract

The aim of the current research is to determine 
the difference between resilience and coping strate-
gies among volunteers and soldiers who participated 
in the war against ISIS. The research method was de-
scriptive and causal-comparative. The population of 
interest in this study was all Kurdish volunteers and 
soldiers in all three provinces of Halabja, Sulaimani-
yah and Erbil of Iraqi Kurdistan who participated in 
the war against ISIS. The sample of this study was 
selected through available sampling. Then, data 
were collected using Connor-Davidson Resilience 
Scale ( CD-RISC) and Endler and Parker’s Coping 
Inventory for Stressful Situations and analyzed by 
multivariate analysis of variance (MANOVA).  The 
results of this study showed that there was no differ-
ence in resilience between volunteers and soldiers, 
but there was a significant difference in  coping with 
stress scale.  In terms of problem-oriented style and 
avoidance-oriented style, the difference was signifi-
cant. Therefore, it turns out that there is no difference 
in emotion-focused coping. The main findings of this 
study confirm that special training courses are recom-
mended to enhance resilience and help volunteers and 
soldiers to exprince reduce warfare stress.

Keywords: resilienced, stress coping strategies, 
volunteer, soldiers, ISIS war
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l مقدمه

موضوع تروریسم از چندین دهة پیش، جایگاه گسترده ای در سیاست های جهانی و 
منطقه ای یافته، اما در آغاز قرن بیست و یکم، به معضلی بین المللی تبدیل شده است و مجامع 
بین المللی به ظاهر در صدد مقابله جدی با آن  برآمده اند. این پدیده یک موضوع اساسی و 
مهم زندگی روزمره است. اخبار مربوط به قتل در نقاط مختلف و انفجارهایی که به مکان 
»داعش«1،  تروریستی  تمام جهان مخابره می شود. گروه  به  نیستند،  زمان خاصی محدود  و 
گروهی از تروریست های بین المللی هستند که با زمینه های متفاوت جغرافیایی از کشورهای 
مختلف عربی، آسیایی، اروپایی و آفریقایی گرد هم آمده اند. این گروه در 8 آوریل سال 2013 
تشکیل شد )الهاشمی، 2015(. ابوبکر بغدادی رهبر این گروه آن را به عنوان یک دولت بزرگ 
اعلام کرد و در زمانی بسیار کمی توانستند نواحی بسیار زیادی در سوریه از جمله حلب، 
دیر الزور، رقه، ادلب و در عراق موصل، انبار، را به سیطرة خود درآورند )علوش، 2015(. 
داعش که در سال 2014 بر علیه عراق و به خصوص اقلیم کردستان عراق حمله و جنگ را 
اعلام کرد، کُردها را آتش پرست و مجری برنامه های غرب در منطقه، مطرح کرد، بنابراین 
بعد از سقوط موصل حمله فراوانی را به سمت اقلیم کردستان آغازکرده و ترس و وحشت 
فراوانی را در آن شهر ایجاد نمود. در این میان بسیاری از مردم و سربازان از نظر روحی، 
آمادگی  این  با داعش شدند.  به طور داوطلبانه خواستار جنگ  متحول و دگرگون شدند و 
داوطلبانه و فعالانه مردم با شاخص هایی مانند آمادگی، ایثار و فداکاری، نفرت از دشمن، 
قابل توصیف است )بهداروند و همکاران،  الهی  به نصرت  اعتماد  پایداری،  نظام،  به  عشق 
1392(. در مقابل سربازانی که وظیفه شان حفاظت از کشور است، مسئولیت بزرگ دفاع از 
وطن، استقلال کشور و پاسداری از خاک و ملت در مقابل هر تهدید خارجی به آن ها محول 
شده است )سیادی، 2012(. از سوی دیگر سربازانی که متعلق به یک سازمان نظامی بوده و 
به طور منظم زیر نظارت یک دولت مستقل قانونی هستند که در واقع هستة اصلی نیروهای 
مسلح هر کشوری را تشکیل می دهند و در ارتش به عنوان خدمت سربازی مشغول به کار می 
شوند. نیروی داوطلب، پایگاهی مردمی دارد که تمام اقشار مختلف مردم بدون توجه به شغل، 
نژاد و جنس می توانند در آن شرکت نمایند و رسالت اصیل آ نها حفظ موقتی امنیت کشور 
از هجوم بیگانگان است. شکایت نکردن از سختی ها و رنج ها، به رخ نکشیدن محرومیت ها 
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و مشقات از اموری هستند که داوطلبان غالباً بر خویش ضروری می دانند و سعی می کنند 
به هدفی که  برای رسیدن  نمایند )خانی، 1392(. داوطلب  را همواره حفظ  قناعت  روحیة 
برگزیده است و در راه تحقق آن هدف، از بذل مال و جان مضایقه ای ندارد )یزدی، 1385(. 
شاخصه های دیگری نظیر: گمنامی، تعهد و وفاداری، صبر، در فرهنگ و تفکر داوطلب وجود 
دارد )فیروزآبادی، 1395(. همچنین داوطلب پس از پایان جنگ، چون احساس می کند که 
وظیفه اش را انجام داده است به کانون خانواده خود بازمی گردد )بوتول، 1387(. به نظر مي 
رسد داوطلبان و سربازان در برخورد با موقعیت های دشوار مانند جنگ، در برخی مواضع 
روانشناختی با هم تفاوت دارند. در یک محیط مشابه اجتماعی، بعضی افراد تاب آوري شان 
کاهش می یابد و آن شرایط را تحمل نمی کنند، اما در بعض دیگر برعکس می باشد. سپس، 
برخی توانایی مقابله با مشکلات و موقعیت های چالش انگیز را خیلی زود از دست می دهند 
و دچار تنیدگی و اضطراب می شوند، در حالی که عده ای دیگر به راحتی قادرند از پس این 
یا پشت سر گذارند  و  نموده  برطرف  را  بدون عارضة خاصی مشکل  و  برآیند  موقعیت ها 
)وسنر، 2019(. هر اندازه این ظرفیت بالاتر یا بیشتر باشد، به همان اندازه شخص قادر خواهد 
بود سلامت روانی و اجتماعی خود را در سطح بهتری نگه دارد و به شیوة مثبت، سازگارانه 
بپردازد )تامپسون، 2018(. عوامل تعدیل  تر و کارآمدتر به حل و فصل مشکلات خویش 
کننده ای میان تنیدگی و اختلال در فرد وجود دارد که آموختن آن ها سلامت روانی را افزایش 
می دهد و باعث ارتقاي سطح بهزیستی روانی و جسمی فرد می شود، یکی از این عوامل 
دنیاي  در  زندگي  از ضروریات  آوري«2،  »تاب  شاته،2002(.  و  )ریویچ  است  »تاب آوری« 
کنوني است و یکي از عوامل تعیین کنندة پاسخ هاي افراد در مقابل رویدادهاي تنیدگی زا  
گذاشتن  سر  پشت  برای  است  مناسب  مهارتی  همچنین   .)2016 )هورن،  مي رود  شمار  به 
مشکلات زندگی حتی وقتی که شرایط نامطلوب و سخت وجود دارد. به عبارت دیگر، تاب 
آوری به توانایی یک انسان گفته می شود که به طور موفقیت آمیز شرایط نامطلوب را پشت 
سر گذارده و با آن ها تطابق می یابد و علیرغم مواجه با مشکلات زندگی به قابلیت تحصیلی 
و هیجانی و اجتماعی دست می یابد )اینزیلچ، آرونسون، گود و مک کای، 2006؛ به نقل از 
یزدانی، 1391(. و یکی از مفاهیم و سازه های بهنجار مورد توجه و مطالعات روان شناسی 
مثبت نگر است که به فرایند پویای انطباق مثبت با تجربه های تلخ و ناگوار اطلاق می شود 
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)لوتار و چیچیتی، 2000؛ مستن، 2001( این سازه فراتر از جان سالم به در بردن از تنیدگی و 
ناملایمات زندگی است )بونانو، 2004(. 

و  ها  ناگواری  تجربه  رغم  به  مثبت  پیامدهای  به  »تاب آوری«  مفهوم  کلی  طور  به 
ناملایمات، عملکرد مثبت و موثر در شرایط ناگوار، بهبودی بعد از یک ضربه مهم، اشاره دارد 
)اسکون، 2006(. افراد تاب آور توانایی برگشتن و بهبود پیدا کردن، خوش بینی و مهارت های 
فکری انعطاف پذیر، جستجو کردن مشکلات به عنوان فرصتی برای یادگیری و رشد، توانایی 
پشتکار و استقامت داشتن، حرمت خود سالم، توانایی تعیین اهداف قابل دسترس، آشکار 
و واقعی، داشتن شبکه حمایتی سالم، توانایی رشد قابلیت های عاطفی و فرا طبیعی، توانایی 
استقلال رای، حس شوخ طبعی، توانایی درگیری و ارتباط معنادار با افراد، توانایی رفتار کردن 
با احترام با خودشان و دیگران، توانایی حل کردن مشکلات و مهارت های حل تعارض را 

دارند )حسینی قمی و سلیمی بجستانی، 1390(.

 همچنین، مقابله به عنوان فرایند روان شناختی، به کوشش های شناختی و رفتاری اشخاص 
براي مهار، کاهش یا تحمل درخواست هاي درونی یا بیرونی به کار گرفته می شود )حسن 
»مسئله  مقابلة  است،  بعُد  سه  شامل  تنیدگی  با  مقابله  راهبردهای   .)2005 دارایی،  و  شاهی 
مدار«، »هیجان مدار« و »اجتنابی« که در بین غالب مفاهیم راهبردهای مقابله ای مشترک است 
)اسکینر و همکاران،2003(. راهبردهاي مقابله اي مسئله مدار شیوه هایي را توصیف مي کند 
که بر اساس آن فرد اعمالي را که باید براي کاهش یا از بین بردن یک عامل تنیدگی زا انجام 
دهد، محاسبه مي کند. رفتارهاي مسئله مدار شامل جستجوي اطلاعات بیشتر درباره مسئله، 
تغییر ساختار مسئله از نظر شناختي و اولویت دادن به گام هایي براي کانون توجه قرار دادن 
مسئله مي شود. برعکس، راهبردهاي مقابله اي هیجان مدار شیوه هایي را توصیف مي کنند که 
براساس آن، فرد بر خود متمرکز شده و تمام تلاشش را متوجه کاهش احساسات ناخوشایند 
خود مي کند. واکنش هاي »مقابله هیجان مدار« شامل گریه کردن، عصباني و ناراحت شدن، 
اشتغال ذهني و خیال پردازي است. راهبردهاي مقابلة اجتنابي، مستلزم فعالیت ها و تغییرات 
مقابلة   رفتارهاي  مي باشد.  تنیدگی زا  موقعیت  از  اجتناب  آن ها  هدف  که  است  شناختي 
اجتنابي ممکن است به شکل روي آوردن به یک فعالیت جدید و درگیرشدن با آن یا روي 
اندلر و پارکر،  افراد ظاهر شود ) هالامان دریس و پاور، 1999؛  آوردن به اجتماع و دیگر 
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1994(. پژوهش ها نشان داده است که بین راهبردهای مقابله با تنیدگی و تاب آوری رابطة 
مثبت وجود دارد به این صورت افرادی که از راهبردهای مسئله مدار استفاده می کنند از تاب 

آوری بیشتری برخوردارند )نصیر، 1389؛ مومنی و شهبازی راد، 1391(. 

شرکت در جنگ ضد گروهی که همه قوانین آسمانی و زمینی را زیر پا گذاشته و وحشت 
 و رعب رسالت آن  است، بی شک چنین موقعیتی ارتباط مستقیمی با هر یک از تاب آوری 
آنها  از  و محتوای هر یک  در شیوه  تغییر  باعث  زیرا  دارد؛  تنیدگی  با  مقابله  راهبردهای  و 
می شود، و در نهایت بر توانایی مقابله با دشمن و انگیزه و انرژی برای حمایت و پاسداری 
از خاک و ملت تأثیر مهم می گذارد  و میزان این تغییرات در هر یک از داوطلبان و سربازان 
متفاوت می باشد. بنظر می رسد تاکنون، پیشینة پژوهشی مبنی بر مقایسه بین راهبردهای مقابله 
با تنیدگی و تاب آوری بین داوطلبان شرکت در جنگ ضد داعش و سربازان عادی وجود 
ندارد. بنابراین پژوهش حاضر درصدد پاسخگویی به این سوال است که آیا بین راهبردهای 
مقابله با تنیدگی و تاب آوری بین داوطلبان شرکت در جنگ ضد داعش و سربازان تفاوت 

وجود دارد؟

l روش 

این پژوهش از نوع علّی- مقایسه ای است، که به مقایسه بین متغیرهای تاب آوری و 
راهبردهای مقابله با تنیدگی در داوطلبان و سربازان شرکت کننده در جنگ ضد داعش می پردازد.  
»جامعة آماری« پژوهش حاضر، تمام داوطلبان و سربازان کرد در اقلیم کردستان عراق هستند 
که در جنگ ضد داعش شرکت کردند. در این پژوهش از روش نمونه گیری در دسترس 
استفاده شده است. معیار انتخاب نمونه ها در این تحقیق سابقة حضور درجنگ علیه داعش 
بود. حجم نمونه در این پژوهش 180 نفر مرد که سنشان بین 20-50 سال )به دلیل آن که 
نمونه ها در دسترس در این دامنه سنی قرار داشته اند و محقق به ناچار از میان آنها انتخاب 
کرده است( است برآورد شده است و به دو گروه 90 نفره )90 نفر داوطلب( و )90 نفر سرباز 
عادی( تقسیم شدند. ابتدا نمونه گیری در پایگاه های نظامی و مراکز نام نویسی داوطلبان که 
در جنگ ضد داعش شرکت کرده بودند انجام گرفت. بعد ابزار ها با هماهنگی ادارة پایگاه های 
نظامی در هر سه استان حلبچه، سلیمانیه و اربیل و مراکز نام نویسی داوطلبان در هر سه استان 
ذکرشده تکمیل شد و پس از جمع آوری اطلاعات تجزیه و تحلیل اطلاعات جمع آوری 
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شد. با مراجعه به وزارت پیشمرگه حکومت اقلیم کردستان، ستاد نیروهای مسلح و مراکز 
داوطلبان شرکت در جنگ ضد داعش در هر سه استان حلبچه، سلیمانیه و اربیل و گرفتن 
مجوز، پژوهشگر ابتدا کار را با معرفی خود و هدف مطالعه به طور مختصر برای سربازان 
پژوهشگر  اختیار  در  را  از وقت خود  دقایقی  که  آنان خواست  از  کرد.  داوطلبان شروع  و 
متذکر  نیز  و  شان  اطلاعات  ماندن  محرمانه  بر  مبنی  آنان  اعتماد  جلب  از  پس  دهند.  قرار 
شدن این نکته که نیازی به درج هیچگونه نام و نشانی آنها در ابزار ها نیست. توضیحاتی در 
 مورد شیوة تکمیل کردن ابزار ها و متغیرهای مورد نظر داده شد. پس از پاسخگویی، ابزارها 
جمع آوری  و  پژوهش  این  در  موردنظر  متغیرهای  اندازه گیری  برای  گردید.  جمع آوری 
اطلاعات از دو ابزار اندازه گیری مقیاس تاب آوری کانر و دیویدسون و سیاهة راهبردهای 

مقابله با تنیدگی استفاده شد. در ادامه به شرح و توصیف هرکدام مبادرت شده است. 

l ابزار 

مقیاس شامل 25 سؤال  این  تابآوری کانر و دیویدسون3 )2003(:  مقیاس  الف:   □
است که برای هر سؤال طیف درجه بندی پنج گزینه ای در نظر گرفته شده است که از صفر 
 )2003( دیویدسون  و  کانر  می شود.  نمره گذاری  درست(  )کاملا  پنج  تا  نادرست(  )کاملا 
ضریب الفای کرونباخ را )0/89( گزارش کردند. در تحقیق جوکار روایی مقیاس مذکور با 
محاسبه همبستگی هر نمره با نمره کل ضریب های بین 0/41 تا 0/64 را نشان داد )جوکار، 
1386(. در پژوهش حاضر نیز اعتبار این مقیاس با استفاده از ضریب الفای کرونباخ )0/81( 

به دست آمد. 

□ ب: سیاهة راهبردهای مقابله با تنیدگی اندلر و پارکر4 )1990(: این ابزار سه سبک 
مقابلة مسئله مدار، هیجان مدار و اجتنابی را می سنجد که شامل 48 عبارت است و هر کدام 
از سبک ها شامل 16 عبارت می باشد. نمره گذاری آن به صورت یک طیف پنج درجه ای 
لیکرت می باشد. اندلر و پارکر ضریب همسانی درونی کل سیاهه را 0/92 گزارش کرده اند. 
همچنین قریشی راد )1389( اعتبار این سیاهه را با روش آلفای کرونباخ در مقیاس مسئله مدار 
0/86 و در مقیاس هیجان مدار 0/81 و در مقیاس اجتناب مدار 0/79 گزارش کرده اند. در 
پژوهش حاضر نیز آلفای کرونباخ روی جمعیت مورد بررسی در مقیاس مسئله مدار، هیجان 
مدار و اجتناب مدار به ترتیب 0/81، 0/73، 0/80 به دست آمد. ابزار این پژوهش، هم از 



  47 / 47 / مجله روانشناسی 93 /مقایسة تاب آوری و راهبردهای مقابله ...

زبان انگلیسی و هم از زبان فارسی به کردی ترجمه شدند. به خاطر عدم سوگیری  مترجم 
در فرآیند ترجمه، از مترجمین گوناگون استفاده شد. ابزار ترجمه شده از انگلیسی به کردی 
به سه نفر از اساتید رشته روانشناسی دانشگاه سلیمانیه و دانشگاه کویه کردستان عراق داده 
با توجه به مشابهت فرهنگی و اجتماعی کردستان  شد و اساتید روایی آن را تأیید کردند. 
عراق با ایران و هویت مشترک و با  نظر اساتید آمار و روش تحقیق ایران از جمله دکتر 
دلاور، برگردان نسخه فارسی به کردی انجام گردید و نسخه کردی به تعدادی از اساتید آمار 
و روانشناسی کرد ایرانی دانشکده های روانشناسی و علوم تربیتی داده شد و روایی توسط 
آنان تایید شد. برای  تجزیه و تحلیل داده ها از روش آماری توصیفی و استنباطی استفاده شد. 
بخش آمار توصیفی شامل  فراوانی، میانگین و انحراف معیار نمرات است. در بخش استنباطی  
از آزمون t مستقل، تحلیل واریانس چند متغیره )Manova( برای آزمون فرضیهها استفاده 

گردید. تجزیه و تحلیل داده ها با استفاده از نرم افزار Spss انجام شد.

l یافته ها

به منظور مقایسة تاب آوری داوطلبان شرکت در جنگ ضد داعش و سربازان عادی، از 
آزمون t مستقل استفاده شد. نتایج حاصل از اجرای این آزمون در ادامه آورده شده است. پیش 
از اجرای آزمون t مستقل همسانی واریانس نمرات گروه ها با استفاده از آزمون لوین مورد 
بررسی قرار گرفت. با توجه به اینکه سطح معنی داری مقدار F بدست آمده بزرگتر از مقدار 
0/05 است، فرض صفر مبنی بر عدم تفاوت میان واریانس گروه ها مورد تایید قرار می گیرد.

در جدول 2 نتایج آزمون t مستقل جهت مقایسه تاب آوری داوطلبان شرکت در جنگ 
ضد داعش و سربازان عادی ارائه شده است. بر اساس مندرجات جدول، مقدار t بدست آمده 
جهت مقایسه میانگین نمرات تاب آوری دو گروه برابر با 0/834 است و سطح معنی داری 
آن برابر با 0/405 می باشد. با توجه به عدم معنی داری آمارة به دست آمده، می توان نتیجه 
گرفت که میان تاب آوری داوطلبان شرکت در جنگ ضد داعش و سربازان عادی تفاوتی 

وجود ندارد.

جدول 1. نتایج آزمون لوین جهت بررسی همسانی واریانس گروه ها

متغیر                      
تاب آوری

F

1/201
سطح معنی داری

0/275
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تنیدگی داوطلبان شرکت در جنگ ضد داعش  با  مقابله  به منظور مقایسه راهبردهای 
از  پیش  شد.  استفاده   )MANOVA( متغیره  چند  واریانس  تحلیل  آزمون  از  سربازان،  و 
اجرای  مفروضات  از  یکی  می باشد.  الزامی  آماری  مفروضه  بررسی چند  آزمون  این  انجام 
آزمون تحلیل واریانس چند متغیره، همسانی ماتریس کوواریانسها می باشد که برای بررسی 
برقراری این مفروضه از آزمون باکس استفاده شده است. نتایج مربوط به اجرای این آزمون 

در این جدول نشان داده شده است.

همانطور که در جدول 3 مشاهده می گردد، سطح معناداری آزمون باکس برابر با 0/773 
رد  برای  نیاز  مورد   )0/01( داری  معنا  از سطح  بزرگتر  مقدار  این  که  آنجایی  از  باشد.  می 
فرض صفر می باشد، فرض صفر ما مبنی بر همسانی ماتریس کوواریانس ها مورد تایید قرار 
می گیرد. بدین ترتیب مفروضه همسانی ماتریس کوواریانس ها، به عنوان یک از مفروضات 

آزمون  تحلیل واریانس چند متغیری برقرار می باشد. 

یکی دیگراز مفروضات اجرای آزمون تحلیل واریانس چند متغیری، همگنی واریانس 
متغیرهای وابسته در بین گروه ها می باشد که برای بررسی برقراری این مفروضه از آزمون 
لوین استفاده شده است. نتایج مربوط به اجرای این آزمون در جدول 4 نشان داده شده است. 
باتوجه به نتایج این جدول، نتایج آزمون لوین در هیچ یک از متغیرها معنا دار نمی باشد. از 
این رو فرض صفر ما مبنی برای همگنی واریانس متغیرها مورد تایید قرار می گیرد. باتوجه به 
 آنچه بیان شد که مفروضة دیگر آزمون تحلیل واریانس چند متغیری، یعنی همگنی واریانس ها، 

برقرار می باشد.

جدول 3. نتیجه آزمون همسانی ماتریس کوواریانس ها )باکس(

سطح معناداری                       

0/773
Box's M

3/340

df1

6

df2

229559/547
F

0/546

جدول 2. نتایج آزمون مستقل جهت مقایسه تاب آوری داوطلبان شرکت در 
                جنگ ضد داعش و سربازان عادی

متغیر                      

تاب آوری
df

178
t آماره
0/834

سطح معنی داری
0/834

تفاوت میانگین
1/43
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در جدول 5  نتایج آزمون کالموگروف- اسمیرنوف جهت بررسی طبیعی بودن توزیع 
نمرات راهبردهای مقابله با تنیدگی آورده شده است. بر اساس نتایج مندرج در جدول، سطح 
معناداری آماره محاسبه شده برای تمامی متغیرها بزرگتر از 0/05 می باشد بنابر این فرض 
نرمال بودن توزیع نمرات پذیرفته می شود. باتوجه به آنچه بیان شد که تمامی مفروض های 
آزمون تحلیل واریانس چند متغیری، برقرار است و استفاده از تحلیل واریانس چندمتغیره 

بلامانع است.

همان طور که مشاهده می گردد سطح معنی داری هر چهار آماره چند متغیری مربوطه 
یعنی اثر پیلایی، لامبدای ویلکز، اثر هتلینگ و بزرگترین ریشه روی، کوچکتر از 0/01 است 
)p>0/01(. بدین ترتیب فرض صفر آماری رد و مشخص میگردد که بین راهبردهای مقابله 
با استرس داوطلبان شرکت در جنگ ضد داعش و سربازان عادی تفاوت معناداری وجود 

دارد. 

جدول 4. نتیجه آزمون لوین برای بررسی همگنی واریانس ها

سطح معناداری                       

0/612

0/454

0/444

متغیر

مقابله مسئله مدار

مقابله هیجان مدار

مقابله اجتنابی

درجه آزادی1

1

1

1

درجه آزادی 2

178     

178 

178

F
0/259

0/564

0/588

جدول 5. نتایج آزمون کالموگروف-اسمیرنوف برای بررسی نرمال بودن توزیع نمرات

سطح معناداری                       

0/612

0/454

0/444

متغیر

مقابله مسئله مدار

مقابله هیجان مدار

مقابله اجتنابی

Z کالموگروف اسمیرنوف

0/963

0/903

1/095

تعداد

180

180

180

                      

جدول 6. نتایج تحلیل کواریانس چند متغیری برای مقایسه راهبردهای 
مقابله با استرس داوطلبان جنگ ضد داعش و سربازان 

درجه آزادی اثر
      3

3
3

  3

درجه آزادی خطا
 176
176
176
176

اندازه اثر
0/076
0/076
0/076
0/076

سطح معناداری 
0/003
0/003
0/003
0/003

    F
4/831
4/831
4/831
4/831

مقادیر
0/076
0/924
0/082
0/082

آزمون ها
اثر پیلایی

لامبدای ویلکز
اثر هتلینگ

بزرگترین ریشه روی

اثر

گروه    



/ 50 / 50  مجله روانشناسی 93 /مقایسة تاب آوری و راهبردهای مقابله ...

به منظور بررسی تفاوت دو گروه در هر یک از راهبردهای مقابله ای، آزمون اثرات بین 
آزمودنی مورد استفاده قرار گرفت که نتایج حاصل در ادامه ارائه شده است. در جدول 7 
نتایج آزمون اثرات بین آزمودنی برای مقایسه راهبردهای مقابله با تنیدگی داوطلبان شرکت 
در جنگ ضد داعش و سربازان عادی، نشان داده شده است. با توجه به نتایج ارائه شده در 
جدول 1-5، مقدار F بدست آمده، برای راهبرد مقابله مسئله مدار برابر با 8/474 بوده و در 
سطح آلفای 0/01 معنی دار می باشد. با مقایسه میانگین نمرات دو گروه  نتیجه می شود که 
میزان راهبردهای مقابله ای مسئله مدار در سربازان نسبت به داوطلبان شرکت در جنگ ضد 
داعش بیشتر است. مقدار F بدست آمده، برای راهبرد مقابله هیجان مدار برابر با 0/008 بوده 
و سطح معنی داری آن برابر با 0/930 می باشد. با توجه به عدم معنی داری مقدار F بدست 
آمده می توان نتیجه گرفت که بین راهبردهای مقابله هیجان مدار سربازان عادی و داوطلبان 
شرکت در جنگ ضد داعش تفاوتی وجود ندارد. همچنین مقدار آماره F بدست آمده، برای 
راهبرد مقابلة اجتنابی برابر با 6/751 بوده و در سطح آلفای 0/01 معنی دار می باشد. با مقایسة 
میانگین نمرات دو گروه، نتیجه می شود که میزان راهبردهای مقابله ای اجتنابی در سربازان 

نسبت به داوطلبان شرکت در جنگ ضد داعش بیشتر است.

l بحث و نتیجه گیری

تعیین  از عوامل  یکي  و  است  کنوني  دنیاي  در  زندگي  از ضروریات  آوري،  تاب   o
مهارتی  به شمار مي رود. همچنین  تنیدگی زا  رویدادهاي  مقابل  در  افراد  هاي  پاسخ  کنندة 
مناسب است برای پشت سر گذاشتن مشکلات زندگی حتی وقتی که شرایط نامطلوب و 
سخت وجود دارد.  به عبارت دیگر، تاب آوری به توانایی یک انسان گفته می شود که به 

                      

جدول 7. آزمون اثرات بین آزمودنی برای مقایسه راهبردهای مقابله 
با تنیدگی داوطلبان جنگ ضد داعش و سربازان  

درجه آزادی
 1  
178
1  

178
  1  
178

میانگین مجذورات 
459/289

  54 /201
0/498
65/114
499/441
73/986

اندازه اثر
0/045

0/001

0/037

سطح معناداری 
0/01

0/930

0/01

    F
8/474

0/008

6/751

منبع
 بین گروهی

درون گروهی
بین گروهی

درون گروهی
بین گروهی

درون گروهی

متغیر
مقابله مسئله مدار

مقابله هیجان مدار

مقابله اجتنابی

مجموع مجذورات
459/289

9647/865
0/498

11590/258
499/441

13169/451
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طور موفقیت آمیز شرایط نامطلوب را پشت سر گذارده و با آن ها تطابق می یابد و علیرغم 
مواجه با مشکلات زندگی به قابلیت تحصیلی و هیجانی و اجتماعی دست می یابد )اینزیلچ، 
آرونسون، گود و مک کای، 2006؛ به نقل از یزدانی، 1391(. پژوهش ها نشان داده است که 
بین راهبردهای مقابله با تنیدگی و تاب آوری رابطه مثبت وجود دارد به این صورت افرادی 
که از راهبردهای مسئله مدار استفاده می کنند از تاب آوری بیشتری برخوردارند )نصیر، 1389؛ 
 مومنی و شهبازی راد، 1391(. در این راستا هدف تحقیق حاضر تعیین تفاوت بین تاب آوری 

و راهبردهای مقابله با تنیدگی بین داوطلبان شرکت در جنگ ضد داعش و سربازان بود. 

و  داعش  در جنگ ضد  شرکت  داوطلبان  تاب آوری  بین  داد  نشان  تحقیق  نتیجة   o
سربازان تفاوتی وجود ندارد. نتایج این پژوهش با پژوهش وسنر )2019(، تامپسون )2018(، 
پژوهش های  با  و  دارد  )2014(  همخوانی  و چمبر  وهاردی   ،)2015( و همکاران  استراتا 
حاج حسینی و همکاران)1397(، یوسفی و طغیانی )1395( و کشاورز و همکاران )1394( 
همخوانی ندارد. در تبیین یان یافته می توان گفت دلیل آنکه میان داوطلبان و سربازان از نظر 
تاب آوری  تفاوت وجود ندارد آن است که سال ها است در عراق و اقلیم کردستان جنگ در 
جریان است و همه مردم به لحاظ تابآوری در یک سطح قرار گرفتند. جنگ طولانی بر روی 
همه گروها و اقشار به طور یکسان تأثیر گذاشته یا آنها را کاملا مقاوم و جنگجو کرده و یا اگر 
تاب آوری را کاهش داده باشد، در میان اکثر افراد یکسان کاهش داده است، در عین حال به 
لحاظ بافت فرهنگی مردم این منطقه تابآور و پرتحمل هستند و تحت تابعیت فرهنگ خاص 

خودشان مقاوم، سرسخت و مسلط بر خویشتن بارآمده اند. 

o از نتایج دیگر تحقیق آن بود که بین راهبردهای مقابله با تنیدگی داوطلبان شرکت 
در جنگ ضد داعش و سربازان تفاوت وجود دارد. مشخص شد که بین داوطلبان شرکت در 
جنگ ضد داعش و سربازان عادی از لحاظ سبک مسئله مدار و سبک اجتنابی تفاوت  وجود 
دارد. به عبارت دیگر سربازان عادی در مقایسه با داوطلبان از راهبردهای مقابله ای مسئله مدار 
و اجتنابی بیشتر استفاده می کنند و همچنین بین راهبرد مقابله ای هیجان مدار داوطلبان شرکت 

در جنگ ضد داعش و سربازان عادی تفاوت وجود ندارد. 

o نتایج این پژوهش با پژوهش های خدری و دباغی )1393( همسو و با نتایج ریس و لو 
)2016( غیر همسو می باشد. در تبیین این یافته ها می توان گفت داوطلبان شرکت در جنگ ضد 
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داعش نسبت به سربازان در مقابله و مهار بر روی موقعیت تنیدگی زا ضعیف تر عمل می کنند و به 
دلیل تنیدگی ناشی از عدم تجربه قبلی در چنین موقعیتی و مشخص نبودن کار آن ها بخصوص در 
اوایل شروع جنگ بر ضرفیت روانی و جسمانی آنان اثر گذاشته و موجب شده که بر خود کنترل 
 کمی داشته، نسبت به توانایی های خود آگاهی کمی داشته باشند و در برخورد با موقعیت های 
با  تنظیم و مدیریت صحیح احساسات خود در مقایسه  به  قادر  تنیدگی زا جنگ،  گوناگون 
سربازان نباشند، از این رو برای حل این مسائل و کاهش تنیدگی با عدم برنامه ریزی صحیح 
برای  موقعیتی  چنین  کردن  تجربه  از  ناشی  زیادی  تنیدگی  و  اضطراب  دلیل  به  مواجه اند. 
اولین بار، داوطلبان نسبت به سربازان قادر به استفاده از احساسات مثبت و اقدام به ارزیابی 
 اولیه و ثانویه درست و واقع بینانه نیستند و در برخورد با مشکلات و این گونه موقعیت ها 
دچار رخوت می شوند. به همین دلیل می توان گفت مقابله با تنیدگی به شیوة مسئله مدار در 

داوطلبان شرکت در جنگ ضد داعش کمتر از سربازان است. 

اجتنابی  تنیدگی  با  مقابله  راهبردهای  بین  داد  نشان  تحقیق  نتیجة  همچنین   o
دارای  سربازان  و  دارد  وجود  تفاوت  سربازان  و  داعش  ضد  جنگ  در  شرکت   داوطلبان 
مقابلة اجتنابی بیشتری هستند. علت آن که راهبرد مقابله ای اجتنابی بیشتر از جانب سربازان 
استفاده می شود این است که سربازان بیشتر شرایط تنیدگی زای خود را انکار می کنند و سعی 
دارند با کوچک شمردن موقعیت های تنش زا، سبب انکار یا به حد اقل رساندن آسیب های 
ترین و  بین قشرهای مختلف جامعه قوی  ناشی از جنگ شوند. چون معمولاً سربازان در 
شجاعانه ترین قشر از نظر انعطاف پذیری و مقابله با بحران های مختلف شناخته می شوند، 
به همین دلیل حالت انفعال و نگرش درماندگی بیشتری دارند و نسبت به داوطلبان دربارة راه 
های تغییر وضعیت خود خیال پردازی بیشتری می کنند و وجود هر نوع تنیدگی و مشکلی را 
انکار می کنند و امیدواری بیشتری دارند که جنگ خود به خود تمام می شود. همچنین نتیجه 
تحقیق نشان داد راهبرد مقابله ای هیجان مدار، تفاوت بین داوطلبان و سربازان یافت نشد. و 

این بیانگر سطح بهنجار و متعادل حالت هیجانی در هر دو گروه است. 

نتایج تحقیق نشان داد بین تاب آوری داوطلبان شرکت  بیان شد  o با توجه به آنچه 
با  مقابله  راهبردهای  بین  و همچنین  ندارد  تفاوتی وجود  و سربازان  داعش  در جنگ ضد 
تنیدگی داوطلبان شرکت در جنگ ضد داعش و سربازان تفاوت وجود دارد و  مشخص شد 
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که بین داوطلبان شرکت در جنگ ضد داعش و سربازان عادی از لحاظ سبک مسئله مدار و 
سبک اجتنابی تفاوت  وجود دارد. می توان از از این نتایج در پرورش نیرو های نظامی ودر 
پروش راهبرد های مقابله در میان سربازان استفاده کرد و بر بهبود راه های مقابله با اضطراب 
و تنیدگی در شرایط جنگی و درگیری نظامی تأکید کرد. به عبارت دیگر سربازان عادی در 
مقایسه با داوطلبان از راهبردهای مقابله ای مسئله مدار و اجتنابی بیشتر استفاده می کنند و 
همچنین برگزاری دوره های آموزشی ویژه جهت بالابردن تاب آوری و کمک به داوطلبان و 

سربازان برای کاهش تنیدگی جنگ توصیه می گردد.  
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