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چکیده
هدف این پژوهش شناسایی عوامل تشکیل دهنده و 
ساختار عاملی تحول مثبت جوانی است. جامعة پژوهش 
را اساتید و صاحب نظران این حوزه، دانشجویان دکترا و 
دانش آموزان تشکیل می دهند. نمونه، شامل پانزده نفر از 
اساتید و صاحب نظران با توجه به تخصص آنها. همچنین 
به  مختلف  های  دانشگاه  از  دکترا  دانشجویان  از  تن   25
شکل در دسترس در این پژوهش شرکت کردند. در نهایت 
نمونة دانش آموزی شامل 1200 دانش آموز )600 دختر 
و600 پسر( است که به شکل خوشه ای تصادفی انتخاب 
شدند. با توجه به ماهیت، موضوع و هدف های پژوهش، 
جوانی«  مثبت  »تحول  تشکیل دهنده  عوامل  اول  گام  در 
های  برنامه  نظري،  متون  و  مطالعات  منبع  سه  اساس  بر 
با تاکید بر  ابزارهای اندازه گیري و  عملی و مقیاس ها و 
روش کیفی مقوله بندي گردآوري و تحلیل گردید. سپس 
تأییدی مدل های  اکتشافی و  از تحلیل عاملی  استفاده  با 
استخراج  جوانی  مثبت  تحول  ساختاری  و  گیری  اندازه 
شدند. یافته ها نشان داد مدل چهار عاملی هم در تحلیل 
اکتشافی و هم تأییدی، بهترین برازش را با داده ها داشته 
شایستگی  عاملِ  چهار  شامل  پژوهش  نهایی  مدل  است. 
)11 نشانگر(، ارتباط )14 نشانگر(، عاملیت)13 نشانگر( و 
 مثبت اندیشی )7 نشانگر( است. مدل ارایه شده با مدل های 
موجود، شباهت هایی دارد اما نحوة بارگیری عوامل شکل 

متفاوت و مخصوص به خود را دارد. 
کلید واژه ها: تحول مثبت جوانی، شایستگی، ارتباط، 

عاملیت، مثبت اندیشی

Abstract 
The purpose of this research was identification 

of constituents and factor structure of Positive youth 
development. The research community includes the 
professors and practitioners of this field, PhD students 
and high school students. The sample consists of 15 
professors and experts who were chosen in a targeted 
manner and according to specialty. Also 25 PhD stu-
dents from different universities participated in a ac-
cessible form. Finally, a sample of students includes 
1200 students (600 girls and 600 boys) were selected 
through randomized cluster method. Given the nature 
of the subject and research objectives; in the first step, 
the contributing factors of "positive youth develop-
ment" collected and analyzed based on three sources: 
studies and theoretical texts, practical plans, and mea-
surements; and with emphasis on qualitative method 
of categorization. Then, measurement and structural 
models of positive young development extracted us-
ing exploratory and confirmatory factor analysis. The 
final model of research includes four factors; compe-
tency factors (11 items), communication (14 items), 
agency (13 items) and positive thinking (7 items). The 
presented model has similarities to existing models, 
but it has its own form of loading. 

Keywords: positive youth development, 
competency, connection, agency, positive thinking
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l مقدمه

دهة دوم زندگی، نوجوانی است و به عنوان مرحله ای از آغاز زندگی زیست شناسی است 
که در آن علائم بلوغ ظاهر می شود و انتقال های تاریخی- فرهنگی و اجتماعی از بچگی به 
بزرگسالی شکل می گیرد )پترسون، 1988(. مطالعة علمی نوجوانی از سال 1904 توسط هال 
آغاز گردید. این مطالعات را می توان به سه دورة کلی تقسیم کرد )لرنر، 2013(. در دورة اول 
مطالعات نوجوانی مفهوم غالب برای نوجوانی، دورة »طوفان و فشار« بوده است. فروید آن را 
دورة اختلال های رشدی بهنجار می نامد. دوره ای که هنوز صفات روانی و ویژگی های ژنتیکی 
به طور کامل بروز پیدا نکرده اند. نتیجه چنین رویکردی، توصیف نوجوان با عناوینی همچون 
»آسیب پذیر«، »در معرض خطر« یا »مشکل آفرینی که باید مدیریت شود« است )بنسون به 

نقل از هولت و همکاران، 2016(.

یافته های محققانی  آغاز شد.  اوایل سال های 1960  از  نوجوانی  مطالعات  مرحلة دوم 
چون بندورا و دووان1 و آدلسون2 نشان می داد ایدة دورة طوفان و تنیدگی بودن نوجوانی 
صحیح نمی باشد. درواقع، اگرچه نوجوانان زمان بیشتری را با همسالان صرف می کردند تا 
با پدر و مادر، اما هنوز ارزش روابط خود با پدر و مادر را مهم می دانستند. اکثر نوجوانان 
ارزش هایی مانند اهمیت آموزش وپرورش در زندگی، عدالت اجتماعی، و حتی معنویت را 
که سازگار با ارزش های والدینشان بودند را داشتند. مرحلة دوم با نظریة بزرگی یا مشخص 
شده ای همچون روان تحلیل گری یا رشد شناختی همراه نبوده است. در عوض، پژوهش هایی 
روبه رشد گذاشتند که به سطوح کوچکی از صفات پرداختند. برای مثال نظریه های تحول 
هویت مارسیا، خودمحوری نوجوان الکیند و تحول اخلاقی کولب و یا در تحول اجتماعی 
و روابط وابسته به بافت نظریه بافت تاریخی در رشد نوجوان نیسلرود و بالتز عنوان گردید 

)لرنر، 2013(.

به هم  شکل  تا  است  انجام شده  بسیاری  تلاش های  نوجوانی  مطالعة  سوم  مرحلة  در 
پیوسته از مفاهیم اصلی و اصول تحول مثبت جوانی شکل گیرد )بنسون و همکاران، 2004(. 
به شکل خلاصه، تحول مثبت جوانی را می توان به عنوان رشد و پرورش سرمایه های تحولی، 
توانایی ها و استعدادهای نوجوان تعریف کرد )تئوکاس و همکاران، 2005(. طبق این دیدگاه 
به عنوان »سرمایه« توصیف می شوند. اهداف دیدگاه تحول مثبت، فهمیدن، تعلیم  نوجوانان 
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دادن و سرگرم کردن نوجوانان در فعالیت های مولد، بجای تأدیب کردن و مراقبت و رفتار 
مثبت  تحول  می باشد.  آنها  ناتوانی  اصطلاح  به  یا  نابهنجار  تمایلات  دلیل  به  آنها  با  کردن 
و  تحول  برای  ذاتی  ظرفیت  نوجوانان  همة   .1 می کند:  پیشنهاد  را  کلی  اصل  جوانی شش 
نوجوان در روابط،  امکان پذیر است که  زمانی  مثبت  دارند؛ 2. روند تحولی  را  مثبت  رشد 
بافت و بومشناسی غنی قرار گیرد تا رشدش را پرورش دهد؛ 3. همة  نوجوانان از مزایای 
روابط، بافت و بوم شناسی شان بهره مند می شوند. این موضوع در تمامی، نژادها، قومیت ها، 
جنسیت ها، و خانواده ها عمومیت دارد؛ 4. ارتقای تحول مثبت وقتی بیشتر می شود که نوجوان 
مشارکتی فعال در بافت چندگانه خود داشته باشد؛ 5. جامعه یک نظام ارائه انتقادی و زایا 
ایجاد  برای  مهم  منبعی  و  خود  رشد  اصلی  بازیگر  نوجوان   .6 می باشد؛  مثبت  رشد  برای 
 انواع ارتباطات، بافت ها، بوم شناخت ها و جوامعی است که رشد مثبت را مقدور می سازند

)لرنر، 2006(.

مرور ادبیات موجود در ارتباط با تحول مثبت جوانی، بیان های متفاوتی از این مفهوم 
را ارائه می دهد. 

- مارینو و دایمون تحول مثبت را از زاویه رشد اهداف در نوجوانان مطالعه کرده اند. آنها 
معتقدند نشانگر مرکزی در تحول مثبت جوانی، درگیر شدن در اهدافی است که منافع عامه 

دارد و به مشارکت مؤثر در اجتماعات می انجامد )مارینو و دایمون، 2008(. 

- بنسون، اسکیل و سیورستن )2011( »سرمایه های تحولی«3 را وارد ادبیات این رشته 
کرده و آن را به دو بخش سرمایه های درونی یا فردی و سرمایه های بیرونی تقسیم کرده اند. 

- مطالعات اکلس بر نشان دادن چگونگی هماهنگی متغیرهای بافتی )برای مثال مدرسه، 
خانواده و برنامه های نوجوانان( و ویژگی های فردی )انتظارات و ارزش ها( در جهت سلامت 

و رشد مثبت جوانان متمرکز بوده است )اکلس و ویگفید، 2002(. 

- لارسن، واکر و پیرس )2005( عنوان می کنند برای حادث شدن رشد مثبت می بایست 
بماند. شاخصة  نوجوان درگیر  ابعاد مختلف زندگی واقعی  فعال شود و در  انگیزشی  نظام 
برجسته تحول مثبت جوانی از دیدگاه لارسن و همکاران »ثبات قدم« است و آن را این گونه 

تعریف می کند: قابلیت تلاش تجمعی به سمت موفقیت در اهداف بلندمدت. 



/ 117 / 117  مجله روانشناسی 90 / ساختار عاملی و ارایة مدل برای تحول ... 

به  از نوجوانی  انتقال  با گنجاندن  - هملتون و هملتون )2009( فرایندهای تحولی را 
بزرگسالی بررسی کردند. تأکید آنها بر انتقال از مدرسه به زندگی شغلی و حرفه است. نقش 

والدین، برنامه ها و مؤسسات، زمینه سازی و حمایت از این انتقال است. 

نیز  را  »انعطاف پذیری«4  مثبت  رشد  مطالعة  در  که  می کند  عنوان   )2014( ماسن   -
می بایست در نظر گرفت. فرد را نه تنها می باست در برابر تجارب ناملایم تعریف کرد، بلکه 
او می بایست بر اساس افعال خوب یا موفق، برحسب کیفیت سازگاری یا بازده های تحولی 

در نظر گرفته شود. 

برنامه های  که  مثبتی  بازده های  از  مجموعه ای   )2004  ،1999( همکاران  و  کاتالینیو   -
کارآمد نوجوانان پرورش می دهند را ذکر کرده اند. 

- برنتو بروکنلگ و بوکرن )1990( چهار نشانگر اصلی تعلق، خبرگی، جوانمردی، و 
استقلال را برای رشد نوجوانان عنوان کردند. 

بودن  دارا  را  هنگ کنگی  نوجوانان  در  مثبت  تحول  مفهوم   )2012( سان  و  شیک   -
شناختی،  عاطفی،  )اجتماعی،  انعطاف پذیری، شایستگی  محبت،  می کند:  عنوان  این صفات 
و  سالم  هویت  آینده،  به  باور  معنویت،  خودکارآمدی،  تعیین گری،  خود  اخلاقی(  رفتاری، 
مثبت، پرداختن به کارهای جامعه پسند، همسویی با هنجارهای جامعه، قدردانی از رفتارهای 

مثبت. 

کردن  بالفعل  به  کمک  را  خود  مأموریت  که   5)4-H( چهار-اچ  جهانی  سازمان   -
پتانسیلهای نوجوانان در روند تحولی شان میداند، در گزارش سالانه خود ضمن معرفی پنج 
ویژگی اساسی شایستگی، اعتماد، منش، مراقبت و ارتباط را به عنوان مؤلفه های اساسی تحول 

مثبت جوانی، بیان می دارد. )لرنر و همکاران، 2013(

بولاک )2012( عنوان می کند برای تولید و استفاده از دانش پژوهشی متناسب با هر 
بافت، توجه به ابعاد تاریخی، فرآیندهای فرهنگی و ویژگی های مختص هر منطقه ضروری 
است. زمینه های جهانی از تغییرات اقتصادی و اجتماعی بر زندگی جوانان و دیدگاه های آنها 
در مورد همه چیز تأثیر می گذارد )ابوبکر و همکاران، 2017؛ دیمیتروا و همکاران، 2017(. 
به جای  متفاوتی  تأثیرات  متفاوت  فرهنگ های  و  در کشورهای مختلف  زمینه های جهانی 
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می گذارد و نوع مداخلات و حمایت از جوانان در برابر تغییرات اجتماعی را متأثر می کند. 
یافته و درحال  بین مفهوم و روش های تحول مثبت جوانی در کشورهای توسعه  بنابراین 

توسعه، تفاوت وجود دارد )پترسون و همکاران، 2017(.

همچنین در ارتباط با مدل های نظری تحول جوانی، هم در بخش مدل ساختاری و هم 
در بخش مدل اندازه گیری که آزمون های تجربی را شکل می دهد مشکل یکپارچگی وجود 
دارد. مثلًا در اندازه گیری سرمایه های تحولی بوم شناختی بین نتایج پژوهش تئوکاس و لرنر 
)2006( با یافته های بنسون اسکیل و سیورستن )2011( تفاوت وجود دارد. به شکل مشابهی، 
بر هدف  مبتنی  رفتارهای  هدفمندی،  انگیزش،  اندازه گیری  و  مفهوم سازی  در  تفاوت هایی 
موردعلاقة مارینو و دایمون )2008( اکلس )برای مثال اکلس و رووز، 2009( و گستودر و 

لرنر )2007، 2008( وجود دارد. 

مثبت  تحول  از  متفاوت  ادراک  دلیل  به  می کنند  عنوان   )2004( برون  و  لیپمن،  مور، 
هدف  ازاین رو،  است.  به دست آمده  برنامه ها  تأثیرات  ارزیابی  در  متفاوتی  نتایج  جوانی، 
پژوهش حاضر از یک سو تدوین مدل تجربی و علّی است که بتواند تحول مثبت جوانی 
در نوجوانان ایرانی را تبیین نماید؛ و از سوی دیگر، مبنای علمی و تجربی برای شناسایی 
 عوامل عاطفی، شخصیتی و اجتماعی درگیر با تحول مثبت را فراهم آورد تا ساختار عاملی آن

 کشف شود. 

بررسی ها نشان داد فقط دو پژوهش داخلی در این حوزه ثبت شده است که آنها نیز 
به مفهوم تحول مثبت یا ساختار عاملی آن نمی پردازد. کیانی )1394( در پژوهشی با عنوان 
و  بر خودتنظیمی، هویت یابی  آن  اثربخشی  و  مثبت جوانی  آموزشی تحول  برنامه  طراحی 
مثبت  تحول  برنامه  در  کننده  شرکت  دانش آموزان  داد  نشان  نوجوانان  اجتماعی  شایستگی 
جوانی به صورت معنی داری نسبت به دانش آموزان گروه کنترل از توان خودتنظیمی ارادی 
گروه  دانش آموزان  در  اجتماعی  شایستگی  و  هویت یابی  همچنین  بودند.  بهره مند  بالاتری 
آزمایش مطلوب تر از گروه کنترل بود. همچنین حجازی، صالح نجفی و غلامعلی لواسانی 
)1394( رابطة ادراک از محیط کلاس و خوشبینی با تحول مثبت را در دانش آموزان بررسی 
کردند. یافته ها نشان داد عوامل بافتی )ساختار کلاس( و عوامل فردی )خوشبینی(، توانایی 

پیش بینی تحول مثبت در نوجوان را دارند.
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l طرح پژوهش

با توجه به ماهیت موضوع و هدف های پژوهش، بررسی حاضر در دو مرحله و هر 
مرحله بر اساس طرح پژوهشی متناسب با آن انجام گرفت:

□ مرحله یکم )مطالعه کیفي( بخش اول: در این مرحله مبانی نظری و تجربی، مؤلفه ها و 
 عوامل تشکیل دهنده »تحول مثبت جوانی« بر اساس سه منبع مطالعات و متون نظري، برنامه های 
 عملی و مقیاس ها و ابزارهای اندازه گیري و با تأکید بر روش کیفی مقوله بندي گردآوري و

                      

جدول1. چکیده مطالعات و متون نظری مرتبط با مولفه ها و عوامل تشکیل دهنده تحول مثبت جوانی 

مطالعات و متون نظري
سرمایه های تحولی 

بنسون اسکیل و 
سیورستن )2011(

بنسون و 
همکاران)2004( 

 لرنر و همکاران )2013(

انجمن ملی 
تحقیقات و مؤسسه 
پزشکی6  )2002(
کریس  )2004(

کاتالونو  و همکاران 
)2004(، بررسی هفتاد 

و هفت برنامه در ارتباط 
با تحول مثبت نوجوانی

ویژگی صفات
اشتیاق به یادگیری )انگیزه پیشرفت، درگیری تحصیل، تکلیف خانه، پیوند با مدرسه، خواندن به قصد لذت(

ارزش های مثبت )مراقبت، برابری و عدالت اجتماعی، درستی: ایستادگی بر روی ارزش ها، صداقت، پاسخگویی 
در قبال کارها، مهارگری(

فرهنگی،  های  صلاحیت  فردی،  بین  های  صلاحیت  گیری،  تصمیم  و  ریزی  )طرح  اجتماعی  صلاحیت های 
مهارت های تاب آوری، حل مسالمت آمیز تضادها(

هویت مثبت )توان فردی، عزت نفس، احساس هدف مندی، نگاه مثبت به آینده فرد(
اعتماد )خودکارآمدی و خودارزشمندی مثبت(

شایستگی )شایستگی تحصیلی، پیشرفت تحصیلی، تعهد به مدرسه(؛) شایستگی شناختی: حل مسأله(؛ )شایستگی 
اجتماعی: مهارت های فردی، حل تعارض(

منش )ارزش های فردی، وجدان اجتماعی، تنوع در ارزشها، مهارتهای ارتباط بین فردی(
ارتباط )خود، خانواده، مدرسه، همسالان، جامعه(

مراقبت )همدلی(
سلامت جسمی و روانی، ساختار مناسب، ارتباطات حمایت کننده، هنجارهای اجتماعی مثبت، فرصت هایی 
برای بودن )تعلق داشتن(، حمایت برای کارآمدی، فرصت هایی برای کسب مهارت، هماهنگی و همبستگی با 

خانواده، مدرسه و تلاش های اجتماعی
تعلق داشتن )ارتباط مثبت با بزرگسال مراقب، محیط سالم(

چیرگی )درگیری در تحصیل، فرصت هایی برای تسلط(
استقلال )مشارکت کننده فعال در آینده، و در تعیین گری(

سخاوت مندی )ارایه ی خدمات و ارزش ها به دیگران( 
1. ارتباط با بزرگسالان سالم و همسالان مثبت؛ 2. انعطاف پذیری؛ 3. صلاحیت های اجتماعی )ارتقاء مهارت 
تفکر(؛ 5. صلاحیت  و  )مهارهای شناختی  بلوغ هیجانی و مدیریت(؛ 4. صلاحیت شناختی  فردی،  میان  های 
رفتاری )ارتباطات کلامی و غیر کلامی و انجام اعمال خبره(؛ 6. صلاحیت اخلاقی )فهم درست از غلط(؛ 7. 
خود مختاری )خودپیروی و استقلال(؛ 8. خودکار آمدی )تسلط بر مهارت ها(؛ 9. معنویت )هدف و معنا در 
زندگی، امیدوار بودن یا اعتقادات قوی(؛ 10. امید به آینده )داشتن اهداف بالقوه و انتخاب ها در آینده(؛ 11. 
شخصیت مثبت )ارتقاء شخصیت سالم(؛ 12. شناسایی رفتار مثبت )توسعه نظام پاداش دهی(؛ 13. فرصت های 
درگیری در اجتماع )فعالیت ها در برنامه ها و همکاری مثبت در گروه ها(؛ 14. پرورش 15. هنجارهای موافق با 

اجتماع )تشویق برنامه همراه با توسعه استانداردهای واضح و روشن برای درگیر شدن(
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تحلیل گردید. یافته ها در دو جدول ارائه شده اند: در جدول 1 مطالعات و متون نظری که 
مؤلفه ها و عوامل تشکیل دهنده تحول مثبت جوانی طرح شده اند. 

در جدول 2، دوازده مورد از پرکاربردترین  برنامه های تحول مثبت جوانان بررسی شده 
و فروانی عوامل آنها مشخص شده است:

از تحول  بازتابی  تلاش گروه پژوهشی به شناسایی 123 ویژگی/ صفت که می تواند 
مثبت جوانی باشد انجامید. 

o بخش دوم: در مرحلة دوم، مجموع ویژگی- صفت های جمع آوری شده در طی جلساتی 
 با حضور دو تن از اساتید به بحث و گفتگو گذاشته شدند. هدف شناسایی ویژگی- صفت هایی 
جلسه   4 از  پس  داشتند.  خود  در  را  مشترکی  مفهوم  متفاوت،  عناوین  با  که  بود 
صفت  ویژگی   123 مجموع  انجامید  طول  به  ساعت  نیم  و  دو  تا  دو  کدام  هر  که 
هر  برای  است.  شده  آورده   3 جدول  در   که  یافت  تقلیل  مورد   73 به  اولیه 
استخراج  گویه  ترین  مناسب  گیری،  اندازه  ابزارهای  به  استناد  با  صفت،   ویژگی 
شده است. به منظور استخراج ماده های ویژگی صفات از مجموعه ابزارهای زیر استفاده شد: 
مقیاس   ،)FFI-NEO( بزرگ شخصیت8  پنج عامل  )CP(، سیاهه  کالیفرنیا7  سیاهه روانی 
اریکسون10  اجتماعی  روانی-  رشد  مراحل  سیاهه   ،)1982 )هارتر،  شده9  ادراک  شایستگی 
بالتز،  بهینه سازی و جبران )فروند و  انتخاب،  )روزنتال، گارنی و موور، 1981(، پرسشنامه 

                      

جدول 2. پرکاربردترین  برنامه های تحول مثبت جوانی

مداخله برای فرزندان طلاق )پدرو-کارول و کاون  ،1985(، کاهش خطر )کیربی  و همکاران، 1991(، مشارکت جوانان با ارزش )کاردیناس 
، 1992(،  فرصت های کوانتومی  )هان، لیویت و ارون ، 1994(، 5. برادران  بزرگ/ خواهران بزرگ )تیرنی، گروسمن و ریچ  ،1995(،  رشد 
کودک )باتیستیچ و همکارن  ، 1996(، همه سنین )لسیوتو  و همکاران، 1996(، ایجاد ارتباط پایدار )جانسون  و همکاران، 1996(، 9. پروژه 
سرزمین شمالی )پری و همکاران ، 1996(، پروژه تحول جوانی وودروک )لوسیوتو و همکاران، 1997(، رشد نوجوانان )آلن  و همکاران، 

1997( و تحول اجتماعی سیاتل )هاوکینز  و همکاران، 1999(

فروانی       12         12        12       12          7           9          9         11        12         12        11      10            7          6          3
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2002(، پروفایل زندگی دانش آموز- پیمایش نگرشها و رفتارها11 )PSL-AB( )تئوکاس و 
همکاران، 2005(، پرسشنامه دانش آموز در مطالعه )H- 4(5 )لرنر و همکاران، 2008(.  

o بخش سوم: ویژگی صفات برآورد شده در این مرحله در قالب پرسشنامه ای )در طیف 
 لیکرتی یک تا 10( با یک سؤال در اختیار اساتید برجسته کشور در این حوزه از دانشگاه های 
تهران، علامه طباطبایی، الزهرا، خوارزمی و دانشگاه فرهنگیان قرار گرفت و خواسته شد تا 
بیان کنند هر یک از ویژگی- صفات تا چه اندازه بازتابی از نشانگرهای تحول مثبت جوانی 
می باشد. در این مرحله از غربالگری، هر ویژگی صفتی که در 65 درصد )10 نفر( و بیشتر از 
آن مورد توافق بودند پذیرفته شدند و مابقی از پژوهش حذف گردیدند. در نهایت ویژگی- 
صفات شماره 1. دانش راهکاری، 3. تأمل، 4. نسبی گرایی در ارزش ها، 6. رشد و بالندگی، 
دانش  فرهنگ، 41.  از  دانش عمیق  مدیریت ریسک های سلامتی، 40.  توان رهبر،37.   .14
از دیگر فرهنگ ها، 58. رواداری )تحمل نظر مخالف(، 64. هنجارهای جامعه پسند و 67. 

پیوندجویی حد نصاب لازم را کسب نکردند و از پژوهش حذف گردیدند. 

                      

جدول3. مجموعه ویژگی صفت های حاصل از غربالگری در مرحلة دوم

1. دانش راهکاری
2. نوع دوستی

3. تامل
4. نسبی گرایی در ارزش ها

5. گشودگی
6. رشد و بالندگی

7. شادی
8. خویشتن پذیری

9. هدفمندی در زندگی
10. . خودتصوری مثبت

11. مهارگری درونی
12. سرسختی

13. مشکل گشایی
14. توان رهبری

15. مراقبت از سلامت جسمانی
16. به تعویق انداختن خوشی

17. حمایت از خانواده
18. مراقبت از محله

19. مراقبت از مدرسه

58. رواداری )تحمل نظر مخالف(
59. انتظارت و معیارهای سطح بالا

60. هویت روشن و منسجم
61. خودکارآمدی

62. خود تعیین گری
63. شناخت رفتارهای مثبت
64. هنجارهای جامعه پسند

65. شایستگی شناختی
66. میل )اشتیاق( به یادگیری

67. پیوندجویی
68. انعطاف پذیری

69. . صلاحیت رفتاری
70. صلاحیت اجتماعی

71. صلاحیت اخلاقی
72. خودمختاری

73. خود اثربخشی

39. تفکر انتقادی و مهارت استدلال
40. دانش عمیق از فرهنگ

41. دانش از دیگر فرهنگ ها
42. طرح ریزی

43. تصمیم گیری
44. مهارت های حل تعارض

45. انگیزش پیشرفت مثبت
46. معنویت

47. استفاده مفید از زمان
48. حس یکپارچگی و تعلق به جامعه

49. تعهد به قراردادهای اجتماعی
50. خود نظارتی

51. پایداری )ثبات در هدف(
52. انطباق پذیری

53. خود تنظیمی ارادی
54. سخاوتمندی

55. خودشکوفایی
56. شایستگی هیجانی

57. درگیری جامعه پسند

20. وطن دوستی
21. خدمت به دیگران

22. درک محیط زیست
23. خواندن به قصد لذت بردن

24. اعتقادبه برابری وعدالت اجتماعی
25. درستی: ایستادگی بر ارزش ها

26. صداقت
27. شایستگی فرهنگی

28. حل مسالمت آمیز تضادها
29. عزت نفس

30. نگاه مثبت به آینده
31. شایستگی تحصیلی

32. تعهد به مدرسه
33. وجدان اجتماعی

34. تنوع در ارزش ها
35. دلسوزی

36. عادات خوب سلامتی
37. مدیریت ریسک های سلامتی

38. موفقیت تحصیلی
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o بخش چهارم: هدف از این مرحله تأمین روایی محتوایی ابزار پژوهش است. در این 
مرحله روایی محتوایی به دو روش کیفی و کمی بررسی شد. در روایی محتوایی کیفی از 25 
تن دانشجویان دکترای روانشناسی رشد، سلامت، تربیتی و اجتماعی خواسته شد تا نظراتشان 
را در زمینه عدم ابهام، سادگی، تک بعدی بودن، و رسایی ماده ها بیان کنند. مواردی نیاز به 
اصلاح داشت که اعمال گردید. در روش کمی با استفاده از شاخص نسبت روایی محتوایی 
)CVR( و شاخص روایی محتوایی )CVI( بررسی گردید. مقدار قابل قبول برای CVR که 
ضرورت هر ماده را می سنجد در نمونه 25 نفری از دانشجویان دکترا 0/37 است که در این 
پژوهش تأمین گردید. شاخص CVI مربوط بودن، واضح بودن و ساده بودن هر ماده را بر 
اساس یک طیف لیکرتی 4 قسمتی مشخص می کنند. مقدار مورد پذیرش برای این شاخص 

در نمونه 25 نفر 0/79 است که در این پژوهش تأمین گردید.

o بخش پنجم: در این مرحله به منظور بررسي مشکلات ترجمه و درک پرسش شوندگان 
از محتوا و ساختار مقیاس و نیز بررسي عملي بودن اجراي آنها، مقیاس ساخته شده به گونه 
آزمایشي در یک گروه نمونة 30 نفری از نمونه دانش آموزی  اجرا گردید. برای نمونه دانش 
آموزی نمره دهی به روش لیکرتی و به شکل کاملًا مخالف، مخالفم، نظری ندارم، موافقم و 

کاملًا موافق تنظیم شده است.

□ مرحله دوم )مطالعه کمي(

هدف این مرحله تعیین روایي و اعتبار مقیاس، استخراج عامل ها و مؤلفه  ها در جامعه 
مورد مطالعه بر اساس روش های زیر است: الف( »تحلیل عاملي اکتشافي« به منظور شناسایي 
و کشف عوامل تشکیل دهنده تحول مثبت جوانی در مقیاس ها و پرسشنامه ها بر اساس گروه 
نمونه  گروه  در  شده  استخراج  عوامل  تأیید  منظور  به  تأییدي«  عاملي  »تحلیل  ب(  نمونه. 
پژوهش پ( بررسی روایی درونی، بیرونی، برازش مدل ای اندازه گیری  و برازش کلی مدل.

lجامعة آماري و گروه  نمونه مورد مطالعه

جامعة پژوهش را سه گروه متفاوت تشکیل می دهند. پانزده نفر از اساتید و صاحب 
نظران که به شکل هدفمند و با توجه به تخصص انتخاب شدند. هدف از بهره گیری از نظر 
متخصصان، گنجاندن عامل فرهنگ در تعیین شاخص های تحول مثبت جوانی است. 25 نفر 
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دانشگاه  از  تأمین روایی محتوایی  با هدف  به شکل در دسترس و  از دانشجویان دکترا که 
 های مختلف تهران، تبریز و همدان در این پژوهش شرکت کردند. در نهایت دانش آموزان 
دبیرستان های شهر تهران که در دو مرحله در این پژوهش شرکت کردند: در اولین مرحله تعداد 
30 نفر از جامعه مورد مطالعه به گونه غیر تصادفي و داوطلبانه انتخاب و به منظور بررسي 
عملي بودن اجرا و نیز مشکلات مفهومي مقیاس مورد آزمون قرار گرفتند. در مرحله دوم 
نمونه ای شامل 1250 نفر از دانش آموزان که از 14 دبیرستان و مرکز پیش دانشگاهی دخترانه 
نواحی 5 و 9 آموزش وپرورش شهر تهران )هر منطقه 5 دبیرستان و دو پیش دانشگاهی( 
به شکل خوشهای تصادفی انتخاب شدند. پس از اجرا و حذف پرسشنامه های معیوب، در 

نهایت پژوهش تحلیل با 1200 پرسشنامه انجام گرفت. 

معیارهای خروج از مطالعه: الف. سن کمتر از 12 یا بیشتر از 18 سال؛ ب. ناپایدارهای 
روانی که بر کیفیت داده های جمع آوری شده اثر منفی می گذارد؛ پ. مشکلات ادراک مفهوم؛ 

ت. مشکلات مرتبط با نداشتن انگیزه برای شرکت در مطالعه.

lیافته ها

□ نتایج تحلیل عاملی اکتشافی

چرخش  و  اصلی  مؤلفه های  استخراج  روش  از  استفاده  با  اکتشافی  عاملی  تحلیل 
نمونه  مورد  در  جوانی  مثبت  تحول  دهی  خودگزارش  ماده   63 از  استفاده  با  واریماکس 
تصادفی )n=1200( از دانش آموزان دبیرستانی و پیش دانشگاهی شهر تهران انجام گرفت. 
بین  های  همبستگی  ماده،  هر  در  توصیفی  های  آماره  بررسی  با  تحلیل  اجرای  از  قبل 
ماده ها و احتمال تخطی از پیش فرض های تک متغیری و چند متغیری غربالگری شد. 
مستقل  و  نرمال  توزیع  دارای  ای،  فاصله  متغیرها  همة  که  شد  معلوم  اولیه  ارزیابی  در 
افراد  تعداد  به  متغیرها  تعداد  نسبت  نمونه،  حجم  بودن  بزرگ  دلیل  به  یکدیگرند.  از 
می  نشان  که  بود   0/88 الُکین  مایر-  کسیر-  گیری  نمونه  کفایت  ملاک  بود.  کافی  نمونه 
بارتلت  کرویت  آزمون  معناداری  مناسباند.  اصلی  مؤلفه های  تحلیل  برای  ها  داده  دهد 
دارد.  وجود  متغیرها  بین  تحلیل  اجرای  برای  کافی  همبستگی  داد  نشان   )p  >0/0001(
تحلیل  تکنیک  از  استفاده  با  و  اکتشافی  عاملی  تحلیل  روش  با  عاملی  ساختار  بررسی 
های  ارزش  که  داد  نشان  را  عامل  چهار  واریماکس  چرخش  با  همراه  اصلی  مؤلفه های 
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مشکل   .13 شماره  صفات  ویژگی  بود.  مؤلفه ها  سایر  از  بیشتر  و   1 بالای  شان  ویژه 
 گشایی، 17. حمایت از خانواده، 35. دلسوزی، 38. موفقیت تحصیلی، 55. خودشکوفایی،
تعیینگری، 63. شناخت  56. شایستگی هیجانی، 60. هویت روشن و منسجم، 62. خود 
یادگیری و 69. صلاحیت  به  رفتارهای مثبت، 65. شایستگی شناختی، 66. میل )اشتیاق( 
رفتاری، بر روی هیچ یک از عوامل بار بیشتر از 0/4 نداشتند و بنابراین از پژوهش حذف 

گردیدند. 

□ تحلیل عاملی تأییدی و برازش مدل اندازه گیری

در اولین برازش ضرایب AVE  برای سه عامل ابتدایی به شکل غیرقابل قبولی برآورد 
گردید. لذا مؤلفه های مهارگری درونی از عامل اول، صلاحیت اخلاقی و حل مسالمت آمیز 
تضادها از عامل دوم و  تنوع در ارزش ها، خودمختاری و عزت نفس از عامل سوم که کمترین 
بار عاملی را داشتند حذف گردیدند و مدل دوباره برازش داده شد. نتایج در جدول 4 آورده 

شده است. 

با توجه به این که مقدار مناسب برای آلفای کرونباخ 0/7، برای اعتبار ترکیبی 0/7 و 
برای AVE، 0/4 است و مطابق با یافته های جدول تمامی این معیارها در مورد متغیرهای 
مکنون مقدار مناسبی اتخاذ نموده اند می توان مناسب بودن وضعیت اعتبار و روایی همگرای 
پژوهش حاضر را تائید کرد. در محاسبة روایی واگرا بر اساس روش فورنل و لارکر )به نقل 
از داوری و رضازاده، 1393( می بایست مقدار جذر مقادیر AVE متغیرهای مکنون از مقدار 
 همبستگی میان آنها بیشتر باشد که در اینجا صادق است. ازاین رو می توان اظهار داشت سازه ها 
)متغیرهای مکنون( در این مدل تعامل بیشتر با شاخص های خود دارند تا شاخص های دیگر، 

به بیان دیگر روایی واگرای مدل در حد مناسبی است.

□ معیارهای برازش مدل 

مقادیر هستند.   0/15 نزدیک  و  بیشتر   Q2  ،0/5 از  بالاتر   R2 معنادار،   t  مقادیر 
Redundancy نیز نزدیک و بیشتر از 0/2 می باشد. برازش کلی مدل )GOF( با مقدار 0/2 
نیز در حد قابل قبولی میباشد. مجمع این پنج مقادیر نشانگر برازش مدل های اندازه گیری و 

مدل کلی می باشد.  



/ 125 / 125  مجله روانشناسی 90 / ساختار عاملی و ارایة مدل برای تحول ... 

                      

جدول 4. بارهای عاملی و شاخص های قابلیت اعتماد سنجه های مقیاس پس از اصلاح مدل

استفاده مفید از زمان
انگیزش پیشرفت مثبت

تعهد به مدرسه
انتظارت و استانداردهای سطح بالا

شایستگی تحصیلی
خواندن به قصد لذت بردن

به تعویق انداختن خوشی
مراقبت از سلامت جسمانی

عادات خوب سلامتی
شایستگی فرهنگی

درستی )ایستادگی بر ارزش ها(
وطن دوستی

وجدان اجتماعی
تعهد به قراردادهای اجتماعی

درک محیط زیست
مراقبت از محله

معنویت
درگیری جامعه پسند

حس یکپارچگی و تعلق به جامعه
دلسوزی

سخاوتمندی
مراقبت از مدرسه
خدمت به دیگران

صلاحیت اجتماعی
نوع دوستی

هدفمندی در زندگی
خود نظارتی
طرح ریزی

خود تنظیمی ارادی
مهارت های حل تعارض

انطباق پذیری
تفکرانتقادی و مهارت استدلال

گشودگی
تصمیم گیری

سرسختی
خودکارآمدی

پایداری )ثبات در هدفها(
خود اثربخشی

شادی
نگاه مثبت به آینده

خویشتن پذیری
خودتصوری مثبت

انعطاف پذیری
صداقت

اعتقاد به برابری و عدالت اجتماعی

0/60
0/58
0/57
0/55
0/54
0/53
0/53
0/51
0/51
0/51
0/47

AVE              
(AVE>0/4) T  Value

15/66
16/01
16/37
15/38
15/95
11/12
11/47
11/42
11/79
12/56
11/47
25/33
15/63
19/38
17/86
18/40
18/59
16/35
15/13
11/74
14/49
12/61
8/92
9/36
9/18

15/48
21/84
18/57
16/95
14/99
16/95
15/21
13/34
13/62
14/18
13/62
8/55

14/44
22/90
20/48
18/00
11/80
10/08
12/79
11/33

Q32
Q36
Q27
Q39
Q28
Q48
Q59
Q26
Q50
Q35
Q73
Q63
Q65
Q68
Q64
Q62
Q67
Q8
Q33
Q66
Q56
Q45
Q46
Q58
Q16
Q20
Q38
Q30
Q55
Q31
Q54
Q29
Q44
Q52
Q23
Q40
Q53
Q43
Q18
Q6
Q19
Q21
Q10
Q3
Q2

مؤلفه

0/67
0/63
0/61
0/59
0/59
0/59
0/57
0/57
0/52
0/51
0/51
0/44
0/43
0/41

0/64
0/62
0/59
0/57
0/56
0/56
0/55
0/54
0/54
0/53
0/52
0/48
0/48

0/71
0/65
0/62
0/56
0/53
0/52
0/52

ضریب اعتبارترکیبی
(CR>0/7)

آلفای کرونباخ
(α>0/7)

بارهای عاملی
4             3            2           1    

0/31

0/34

0/31

0/35

0/86

0/85

0/78

0/92

0/78

0/82

0/81

0/69
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l بحث و نتیجه گیری

o هدف این پژوهش ارائة چارچوب نظری و تجربی مرتبط با مفهوم جدیدی است 
تحول  دیدگاه  که  مفهوم  این  است.  مطرح شده  نوجوانی  و  مطالعات جوانی  در حوزة  که 
مثبت جوانی نامیده می شود به دلیل علاقه محققان به فهم بهتر چگونگی انعطاف پذیری رشد 
در بافت های متفاوت در طول حیات فرد مورد توجه بسیار واقع شده است )لرنر، 2005(. 
مدل های مفهومی متنوعی برای این مفهوم تازه طرح شده ارائه شده است. الگویی که بیشتر 
شناخته شده و مورد پذیرش واقع شده است با عنوان تحول مثبت جوانی، از پنج نشانگر 
اصلی شایستگی )فردی، تحصیلی، تعهد به مدرسه، کسب نمره خوب(، اعتماد )هویت مثبت، 
خود ارزشمندی(، منش)وجدان اجتماعی، ارزشهای فردی، تنوع در ارزش ها، مهارت های 
بین فردی(، مراقبت )همدردی، دلسوزی( و ارتباط )با خانواده، همسالان، مدرسه، و جامعه( 
تشکیل شده است. در صورت تحقق این پنج نشانگر عامل ششمی با نام مشارکت به این 
عوامل افزوده می شود که در آن نوجوان پیش قدم مشارکت می شود )لرنر و همکاران، 2005، 

.)2013

یافته ها در نمونة ایرانی چهار عامل اصلی را نشان می دهد. 

o عامل اول که در اینجا شایستگی نامگذاری شده است با 11 مؤلفه: استفادة مفید از 
زمان، انگیزش پیشرفت مثبت، تعهد به مدرسه، انتظارت و استانداردهای سطح بالا، شایستگی 
تحصیلی، خواندن به قصد لذت بردن، به تعویق انداختن خوشی، مراقبت از سلامت جسمانی، 
عادات خوب سلامتی، شایستگی فرهنگی، درستی )ایستادگی بر ارزش ها( توانسته 26 درصد 
از واریانس را تبیین کند. عامل شایستگی که بیشترین درصد واریانس را تبیین می کند چیزی 
و  رفتاری  شناختی،  شایستگی  و  است  گنجانیده  خود  در  را  تحصیلی  شایستگی  از  فراتر 

                       

جدول 5. معیارهای برازش مدل 

عامل اول
عامل دوم
عامل سوم

عامل چهارم

t value
72/78
46/02
38/95
29/23

R2

0/75
0/68
0/64
0/50

Q2

0/26
0/20

0/119
0/13

GOF

0/20

Redundancy
0/22
0/20
0/19
0/18
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هیجانی مورد نظر شیک و سان )2010( را نیز شامل می شود.. 

قراردادهای  به  تعهد  اجتماعی،  وجدان  وطن دوستی،  مؤلفه   14 شامل  دوم  عامل   o
حس  پسند،  جامعه  درگیری  معنویت،  محله،  از  مراقبت  زیست،  محیط  درک  اجتماعی، 
یکپارچگی و تعلق به جامعه، دلسوزی، سخاوتمندی، مراقبت از مدرسه، خدمت به دیگران، 
صلاحیت اجتماعی، نوع دوستی می باشد. این عامل به نام »ارتباط« نام گذاری شد. در عامل 
دوم یا ارتباط نیز علاوه بر ارتباط با مدرسه، جامعه و محیط زیست دو مؤلفه ی ارتباط با 
نوع  دیگران،  به  دلسوزی، خدمت  و  )سخاوتمندی  نوع  باهم  ارتباط  و  )معنویت(  خداوند 
دوستی( نیز به دست آمد که در اکثر مدل های خارجی یا این مؤلفه وجود نداشت یا قسمت 
ارتباط با همنوع تحت عنوان مراقبت )Caring( آمده و به عنوان یک عامل مستقل برآورد 

شده است.

o عامل سوم نیز با 13 مؤلفه هدفمندی در زندگی، خود نظارتی، طرحریزی، خودتنظیمی 
ارادی، مهارت های حل تعارض، انطباف پذیری، تفکر انتقادی و مهارت استدلال، گشودگی، 
تصمیمی گیری، سرسختی، خودکارآمدی، پایداری و ثبات در هدف ها و خود اثربخشی را 
شامل می شود و عاملیت نام گذاری شده است. عاملیت شامل مجموعه از صفات است که بر 
توانایی عملکرد مستقل، تصمیم گیری، پایداری، تاب آوری و کارآمدی تائید کرد. این عامل 
در نمونه های خارجی به شکل مستقل ارائه نشده است؛ اما به شکل پراکنده و مجزا در ذیل 

عامل های دیگر دیده می شود.

خویشتن پذیری،  آینده،  به  مثبت  نگاه  شادی،  مؤلفه،   7 با  پایانی  و  چهارم  عامل   o
نام  به  اجتماعی  برابری و عدالت  به  اعتقاد  انعطاف پذیری، صداقت و  مثبت،  خودتصوری 
مثبت اندیشی نام گذاری شده است. این عامل نیز فقط در نمونه ایرانی به دست آمد هرچند 

که مشترکاتی نیز دارد. در این عامل تأکید و توجه بر فرد است. 

 o مقایسه مدل تحول مثبت در دانش آموزان ایرانی و مدل لرنر و همکاران نشان می دهد 
نمی توان تفکیک واضحی از ویژگی/ صفات را، مشابه آنچه در مدل لرنر و همکاران )2013( 
آمد با نمونه ایرانی ارائه داد. هیچ یک از چهار عامل کسب شده انطباق کاملی با مدل لرنر و 
همکاران ندارد. هرچند در بخش هایی مشابهت هایی وجود دارد. در تائید یافته های پژوهش 
یافته های برخی از محققان مثل گلدهاف )2014(  اشاره کرده که معتقدند در  می توان به 
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مدل های ارائه شده برای تحول مثبت جوانی تمایز دقیق بین مفاهیم مشکل است. همچنین 
در  جوانی  مثبت  تحول  عاملی  ساختار  بررسی  در   )2018( دیمیتروا  و  ووم  پژوهش چن، 
نوجوانان چینی نشان داد ارتباط و مراقبت به عنوان برازش های کلیدی در فرهنگ چینی با 
مدل 5C هماهنگی داشتند. اما سه عامل منش، اعتماد و شایستگی به خوبی با نشانگرهای 
خود هماهنگ نبودند. آنها عنوان می کنند مدل لرنر و همکاران در تحلیل عاملی تأییدی نتایج 
بهتری نسبت به تحلیل اکتشافی به دست می دهد. بنابراین مواردی از تحول مثبت جوانی 
که در جامعه آمریکایی به عنوان نماد فردگرایی بسط و توسعه یافته اند ممکن است بازتابی از 

رفتارهای جوانان چینی و فرهنگ جمع گرای آنها نباشد )انجی، پومرانتز و لم، 2007(.

o جامعة نوجوانان ایران با ابعاد مختص خود بخشی از نشانگرهای فرهنگ فردگرا و 
بخشی از نشانگرهای جمع گرا را در خود دارد. همان گونه که ایرزمن و همکاران )به نقل از 
فراهانی و کرمی نوری، 1395( معتقدند بهتر است فردگرایی و جمع گرایی به صورت یک 
بعد در هم تنیده در نظر گرفته شوند به این معنا که در هر جامعه ای هر دو فرهنگ فردگرایی 
و جمع گرایی باهم وجود دارد و به صورت خالص نمی توان یک فرهنگ را فردگرای کامل 
ادعا کرد در مدل  یافته های پژوهش می توان  به  با توجه  یا جمع گرای کامل تعریف کرد. 
ارتباط  عامل  نمونه  برای  است.  بیشتر  نشانگرهای جمع گرایی  توان  و  استخراج شده وزن 

دارای بیشتر ویژگی/ صفت می باشد. 

o همچنین عامل ویژگی های فردی بر صفاتی که بیانگر فردگرایی محض باشد تأکید 
ندارد. صفاتی که به حقوق فردی، استقلال شخصی، هویت فردی یا خودشکوفایی به عنوان 
مؤلفه های فردگرایی تأکید دارند مانند خود شکوفایی، هویت روشن و منسجم، خود تعیین 
گری، شناخت رفتارهای مثبت، شایستگی شناختی، صلاحیت رفتاری، بر روی هیچ یک از 
بارگیری نشدند. در مقابل ویژگی صفاتی که می توانند هم تفسیر فردگرایانه و هم  عوامل 
جمع گرایانه داشته باشند بیشتر از ویژگی/ صفاتی که تفسیر محض از یکی از ابعاد فردگرایی 
یا جمع گرایی را ارائه می دادند در پژوهش باقی مانند. این یافته خود بیانگر بافت منحصربه فرد 
و ترکیب مختص فردگرایی– جمع گرایی هر جامعه است. یافته های پژوهش بیش از آنکه با 
مدل 5C لرنر و همکاران همخوانی داشته باشد با بخش بزرگی از سرمایه های تحولی بنسون 
عوامل شکل  بارگیری  نحوهی  نیز  اینجا  در  اما  است.  )2011( همسو  سیورستن  و  اسکیل 
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متفاوت و مخصوص به خود را دارد.  بنسون اسکیل و سیورستن ویژگی/ صفتی همچون 
هویت مثبت را در قالب چهار مؤلفه توان فردی، حرمت خود، احساس هدفمندی و نگاه 
مثبت به آینده ارائه می کنند. در این پژوهش دو مؤلفه اول یعنی توان فردی و حرمت خود بر 
روی هیچ یک از عوامل بارگیری نشدند اما احساس هدفمندی و نگاه مثبت به آینده بر روی 

عامل چهارم یعنی ارزش های مثبت جای گرفتند. 

o نظریه های حول مفهوم تحول و به ویژه نظریه تحول مثبت جوانی دارای سابقه و عمر 
کوتاهی می باشند. در این مدت کوتاه، پژوهشهای متعدد شکل گرفته است. این پژوهش ها 
توانسته اند مفاهیمی را در این حوزه استخراج کنند اما هنوز در ابتدای راه هستند و هرروز نیز 
بر پیچیدگی آن اضافه می شود. حضور فرهنگ به عنوان عاملی شکل دهنده و مفهوم زا لزوم 
توجه به بومی بودن این مفهوم و متعاقباً پیچیدگی آن را دوچندان کرده است. بنابراین توجه 
به خرده فرهنگ ها، شهری و روستایی بودن و تفاوت های قومی- مذهبی می تواند موضوع 

مناسبی برای پژوهش های بعدی باشد. 
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چکیده
سبک های  رابطة  تعیین  هدف  با  حاضر  پژوهش 
دلبستگی )ایمن و ناایمن( و بهزیستی روانشناختی با نقش 
واسطه ای انعطاف پذیری شناختی انجام شد. نوع مطالعه، 
توصیفی از نوع همبستگی بود. شرکت کنندگان 272 نفر از 
دانشجویان کارشناسی )دختر و پسر( دانشگاه شیراز بودند 
انتخاب  مرحله  ای  چند  خوشه ای  تصادفی  روش  به  که 
دلبستگی کولینز و  مقیاس  پژوهش،  این  ابزارهای  شدند. 
رید )1996(، مقیاس بهزیستی روانشناختی ریف )1989( 
و سیاهة انعطاف پذیری شناختی دنیس و وندروال )2010( 
بودند. داده هاي به دست آمده با روش های ضریب همبستگي 
 SPSS پیرسون و تحلیل مسیر و با استفاده از نرم افزارهاي
گرفت.  قرار  وتحلیل  تجزیه  مورد   22  Amos و   20
نتایج به دست آمده نشان داد که مدل پیشنهادی محقق با 
داده های این پژوهش، برازش مناسبی دارد و بین دلبستگي 
و  معنادار  و  مثبت  رابطة  روانشناختي،  بهزیستي  با  ایمن 
بین سبک دلبستگي ناایمن )اضطرابي، اجتنابي( با بهزیستي 
همچنین  دارد.  وجود  معنادار  و  منفی  رابطة  روانشناختي 
شناختی،  پذیری  انعطاف  واسطه گری  با  دلبستگی  سبک 
بهزیستی روانشناختی را  به صورت غیرمستقیم و به نحو 
پژوهش  نتایج  نمود.  پیش بینی  مستقیم،  مسیر  از  قوی تر 
حاضر مؤید این است که هرچه افراد با دلبستگی ایمن، 
بهزیستي  باشند،  داشته  بیشتری  شناختی  پذیری  انعطاف 

روانشناختي بالاتری را تجربه می کنند.

کلیدواژهها: سبک دلبستگی، انعطاف پذیری شناختی، 
بهزیستی روانشناختی، دانشجویان

Abstract 

The current study aimed to investigate the rela-
tionship between attachment styles (secure, insecure) 
and psychological well-being, mediated by the role 
of cognitive flexibility. This research was a correla-
tional study. A total of 272 participants were selected 
by means of multistage cluster sampling among Shi-
raz university undergraduate students. The data were 
gathered by using 3 measures: Adult Attachment Scale 
(Collins & Reid,1996),  Scale Psychological Well-Be-
ing (Ryff, 1989) and Cognitive Flexibility Inventory 
(Dennis & Vander Wal, 2010). Using Pearson's cor-
relation coefficient and path analysis with software, 
SPSS 20 and Amos 22, the data were analyzed. The 
results of path analysis indicated that the model had a 
good fit to the data. The secure attachment styles had 
a significant positive direct effect on psychological 
well-being. And insecure (avoidance, ambivalence) 
attachment style had a significant negative direct ef-
fect on psychological well-being. Also attachment 
style had predicted psychological well-being stronger 
by mediating cognitive flexibility. The results of the 
prediction showed that, when people with a secure at-
tachment style have more cognitive flexibility, they 
experience a higher psychological well-being.

Keywords: cognitive flexibility, attachment 
styles, psychological well-being, students
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و  سینگر  )ریف،  می کنند  تأکید  نبودن«  »بیمار  به جای  بودن«  بر »خوب  رویکردهاي جدید 
لاو، 2004(. امروزه از اصطلاح بهزیستی روانشناختی برای مفهوم سلامت استفاده می شود. 
ابعاد مثبت را به ذهن متبادر می کند )ریف و همکاران، 1998(. مدل  زیرا این واژه، بیشتر 
ریف از مهم ترین مدل هاي حوزة بهزیستی روانشناختی به شمار می رود که در این پژوهش 
موردتوجه قرار گرفته است. ریف بهزیستی روانشناختی را »تلاش براي کمال در جهت تحقق 
توانایی هاي بالقوة فرد« می داند )ریف، 1995(. او بر اساس مبانی فلسفی، ملاك هاي زندگی 
مطلوب را تعیین و دسته بندی کرد و شش عامل؛ پذیرش خود، هدفمندي در زندگی، رشد 
شخصی ، داشتن ارتباط مثبت با دیگران، تسلط بر محیط و خودمختاري را به عنوان مؤلفه های 

تشکیل دهندة بهزیستی روانشناختی تعیین کرد )ریف، 1989(.

سن،  درآمد،  شامل:  که  هستند  تأثیرگذار  روانشناختي  بهزیستي  بر  متعددي  عوامل 
خانواده، ارتباط اجتماعي، رویدادهاي زندگي و ویژگی های  شخصیت است )اید و لارسن،  
2008(. »سبک دلبستگي«1 ازجمله ویژگي هاي روانشناختي و ارتباطی تأثیرگذار بر بهزیستي 
تأثیر  ایجاد روابط نزدیک شخصي  روانشناختي است )میکولینسر و شیور، 2010(. توانایي 

عمیقي بر بهزیستي دارد )مرادی و همکاران، 1395(.

و  دیگران  با  ارتباط  در  فرد  ظرفیت  فهم  براي  محکمي  چارچوب  دلبستگي،  نظریة 
توسعه روابط حمایتي به عنوان منابع مقابله ارائه مي کند )ملینگ کرودت، 2000(. دلبستگی، 
به پیوند عاطفی کلی میان کودك و مراقب اولیه اشاره دارد )بالبی، 1988(. الگوی دلبستگی 
توسط هازن و شیور در سال 1987 برای طبقه بندی روابط دلبستگی بزرگسالان دنبال شد 
)دیتاماسو و همکاران، 2003(. در بعد تجربی، مطالعات نشان دادند سبک دلبستگی با بهزیستی 
روانشناختی افراد رابطه دارد. یافته های مطالعة کافتسیوس و سیدریدیس )2006(، نشان داد 
»دلبستگی ناایمن«2 با بهزیستی روانشناختی رابطة معکوس و معناداری دارد که این رابطه در 
جوانان شدت بیشتری دارد، کارمن و وینگرهوتز )2012( نیز تأثیر تنظیم هیجانی سبک های 
دلبستگی را بر تاب آوری و سازگاری افراد تأیید کرد، این توصیف با بهزیستی روانشناختی 
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همبسته است. نادری و همکاران )1392(، رابطة معناداری بین سبک دلبستگی ایمن مادران 
باردار با بهزیستی روانشناختی آن ها به دست آوردند. یافته های نریمانی، یوسفی و کاظمی 
)1393(، نیز مشخص کرد بین دلبستگی ایمن با بهزیستی روان شناختی مبتلایان به ناتوانی های 
یادگیری رابطه ی مستقیم معنادار و بین سبک دلبستگی ناایمن )دوسوگرا، اجتنابی( و بهزیستی 
روان شناختی رابطة منفی معناداری وجود دارد. بررسی های دیگر )بهاری و فرکیش، 1388و 
از  معناداری  پیش بین  دلبستگی،  دادند سبک  نشان  نیز  باباپورخیرالدین و همکاران، 1396( 
نظریه  بر روي  که  نیز  مطالعه جرج و سریز )2008(  است.  افراد  روانی  بهزیستی  شاخص 
دلبستگي به عنوان سازوکار زیربنایي غم و اندوه فراگیر تکیه کرده و غم حاصل از دلبستگي 
بر  تأییدی  توانمندي هاي ذهني و روانشناختی شناسایي مي کند،  براي  تهدید کننده  را عامل 

همبستگی این دو سازه با یکدیگر است.

چنانچه مرور شد به نظر می رسد سبک دلبستگی بر بهزیستی  روانشناختی مؤثر است. 
یکی از سؤالات پژوهش حاضر نیز تعیین رابطه، بین این دو متغیر است؛ اما در اینجا این 
سؤال پیش می آید که آیا بین دلبستگی و بهزیستی روانشناختی یک رابطة مستقیم وجود دارد؟ 
یافته هایی که در ادامه ذکر خواهد شد، این فرض محقق را تقویت خواهد کرد که ممکن است 

انعطاف پذیری شناختی بین این دو متغیر نقش واسطه ای داشته باشد.

اما  انعطاف پذیری شناختی، پژوهش های زیادی صورت گرفته است.  در مورد مفهوم 
تغییر  توانایی  به طورکلی،  ندارد.  مفهوم وجود  این  تعریف  مورد چگونگی  در  نظری  اتفاق 
آمایه های شناختی به منظور سازگاری با محرك های در حال تغییر محیطی، عنصر اصلی در 
تعاریف عملیاتی انعطاف پذیری شناختی است )دنیس و وندروال، 2010(. بعضی پژوهشگران 
تعریف  شرایط،  بودن  کنترل  قابل  مورد  در  فرد  ارزیابی  میزان  را  شناختی  انعطاف پذیری 
کرده اند که این ارزیابی در موقعیت های مختلف تغییر می کند )زونگ و همکاران، 2010(. 
میان زیرساخت  تفسیر کردن شرایط زندگی، شاخصة واسط  کنترل  قابل  توان سازگاری و 

دلبستگی و مؤلفه های بهزیستی روانشناختی است.

از شاخص های پیش بینی  نیز  بر اساس پژوهش گوندوز )2013( سبک های دلبستگی 
کننده انعطاف پذیری شناختی در میان دانشجویان است. یافته های زیلکا، میکولینسر و شاور 
)2011( نیز رابطة معناداری بین سبک های دلبستگی و اصول نقشه برداری ذهنی نشان دادند. 
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نقشه برداری ذهنی یکی از شاخصه های همبسته با سازگاری و انعطاف پذیری تلقی می شود. 
یافته های کوران و آندرسن )2017( نیز بر تأثیر مستقیم رابطة مادر-کودك بر انعطاف پذیری 

شناختی کودك تأکید دارد.

و  دروني  محیط هاي  پذیرش  یعني  روانی  سلامت  شناختي،  انعطاف پذیری  منظر  از 
است. شکل هاي  باثبات  ارزشمندي  لحاظ  از  که  فعالیت هایي  به  تعهد  و  فرد  خود  بیروني 
مختلف آسیب شناسي رواني نیز بر اساس انعطاف  پذیري شناختي تبیین مي شوند )ماسودا و 
تالی، 2012(. انعطاف پذیري شناختي مي تواند فکر و رفتار فرد را در پاسخ به تغییرات شرایط 
محیطي سازگار کند )دیکشتین و همکاران، 2006(. بر این اساس شواهدي وجود دارد که 
نشان مي دهد انعطاف پذیری شناختي با بهزیستي رواني و آسیب پذیری رابطه دارد. چنانچه 
آذرنیاد و همکاران )1395( نشان دادند راهبردهای حل تعارض مصالحه گر و همراهانه که 
مبین سازگاری بالای افراد با رویدادهای محیطی است رابطة مثبت و معناداری با بهزیستی 
روانشناختی دارد. پژوهش های بسیار دیگری نیز )پرایس و همکاران، 2009؛ بروکز و همکاران، 
2010؛ مَیراین و همکاران، 2011( همبستگی منفی بین انعطاف پذیری شناختی و افسردگی را 
مورد تأیید قرار دادند. ازجمله دیکشتین و همکاران )2006( دریافتند که بین شدت افسردگي 
و انعطاف پذیری شناختي رابطه منفی معنادار و بین افسردگی و  نقایص شناختي در توجه، 
رابطه مثبت معناداری وجود دارد. از منظر دیگر پژوهش ها )بشارت، 1387و خدایی اردکانی و 
همکاران، 1389( نیز میان بروز اختلال های روانی و به طور ویژه اختلال های خلقی با کاهش 

سطح بهزیستی روانی فرد، رابطه معناداری برقرار است. 

آیا  که:  بود  سؤال  این  به  پاسخگویی  درصدد  پژوهش  این  فوق،  نکات  به  توجه  با 
انعطاف پذیری شناختی نقش واسطه ای بین سبک های دلبستگی و بهزیستی روانشناختی دارد؟

lروش

پژوهش حاضر در زمره  پژوهش هاي تحلیل ماتریس کوواریانس )تحلیل مسیر( محسوب 
مي شود و بر مبناي مفروضات همبستگي است. در این پژوهش، بهزیستي روانشناختي، سبک  
دلبستگي و انعطاف پذیری شناختی به ترتیب متغیرهاي درون زاد، برون زاد و واسطه اي هستند.

به  دانشگاه شیراز مشغول  کارشناسی  دانشجویان  کلیه  پژوهش شامل  آماری«  »جامعة 
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تحصیل در سال تحصیلی 95-1394 بود که از بین آنها 290 نفر به شیوة نمونه گیری تصادفی 
خوشه ای چندمرحله ای انتخاب شدند. لازم به ذکر است برای انتخاب تعداد نمونه از جدول 
کرجی و مورگان استفاده گردید. پاسخنامه 18 نفر از شرکت کنندگان به دلیل ناقص بودن یا 
نداشتن معیارهای ورود، کنار گذاشته شد و در نهایت تعداد نمونه پژوهش به 272 نفر رسید.

lابزار

□ الف: سیاهةانعطافپذیریشناختی3: دنیس و وندروال )2010( این سیاهة 20 سؤالی 
را برای سنجش نوعی از انعطاف پذیری شناختی که در موفقیت فرد برای چالش و جایگزینی 
افکار ناکارآمد با افکار کارآمدتر لازم است، طراحی کرده اند. شیوة نمره گذاری آن بر اساس 
یک مقیاس 7 درجه ای لیکرت می باشد و تلاش دارد تا سه جنبه از انعطاف پذیری شناختی 
را بسنجد: الف. میل به درك موقعیت  سخت به عنوان موقعیت قابل کنترل، ب. توانایی درك 
چندین توجیه جایگزین و ج. توانایی ایجاد چندین راه حل جایگزین برای موقعیت سخت. 
دنیس و وندروال )2010( در پژوهش خود نشان دادند که این سیاهه از ساختار عاملی، روایی 
همگرا و روایی همزمان مناسبی برخوردار است. روایی همزمان این ابزار با سیاهه افسردگی 
بک )BDI-II( برابر با 0/39- و روایی همگرای آن با مقیاس انعطاف پذیری شناختی مارتین 
و رابین 0/75 بود. این پژوهشگران اعتبار به روش آلفای کرونباخ را برای کل مقیاس، ادراك 
کنترل پذیری، ادراك گزینه های مختلف و ادراك توجیه رفتار به ترتیب 0/91، 0/90، 0/87و 
0/84 و با روش بازآزمایی به ترتیب 0/81، 0/77، 0/75و 0/77 به دست آوردند. در ایران 
سلطانی و همکاران )1392( ضریب اعتبار بازآزمایی کل مقیاس را 0/71و خرده مقیاس های 
ادراك کنترل پذیری، ادراك گزینه های مختلف و ادراك توجیه رفتار را به ترتیب 0/55، 0/72 
و 0/57 گزارش کرده اند. این پژوهشگران ضرایب آلفای کرونباخ کل مقیاس را 0/90و برای 

خرده مقیاس ها به ترتیب 0/87 ،0/89 ،0/55 گزارش نموده اند. 

□ ب:مقیاسبهزیستیروانشناختی4: این مقیاس توسط ریف در سه فرم بلند )84 
سؤالی(، متوسط )54 سؤالی( و کوتاه )18 سؤالی( طراحی شد. به منظور سرعت عمل در اجرا 
از فرم کوتاه 18 سؤالی این مقیاس استفاده شد. این ابزار دارای شش زیر مقیاس؛ خودمختاری 
)توانایی و قدرت پیگیري خواست ها(، تسلط بر محیط )توانایی مدیریت امور زندگی(، رشد 
فردی )باور اینکه استعدادهای بالقوه  در طی زمان بالفعل می شود(، ارتباط مثبت با دیگران 
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)داشتن ارتباط نزدیک با افراد مهم(، زندگی هدفمند )داشتن اهدافی که به زندگی معنا بخشد( 
و پذیرش خود )توانایی پذیرفتن قوت ها و ضعف هاي خـود( است و شیوه نمره گذاری آن 
بر اساس یک مقیاس 6 درجه ای لیکرت می باشد. همسانی درونی این ابزار توسط ریف به 
روش آلفای کرونباخ بین 0/65 تا 0/89 گزارش شده است. شواهد مربوط به روایی همگرای 
این آزمون حاکی از آن است که شش عامل بهزیستی روانشناختی با مقیاس های رضایت از 
زندگی و حرمت خود، رابطة مثبت و با افسردگی، اعتقاد به شانس و منبع کنترل بیرونی، رابطه 
منفی دارد )1989(. در ایران در پژوهشی که توسط خانجانی و همکاران )1393( انجام شد 
میزان همسانی درونی این ابزار با آلفای کرونباخ بین 0/52 تا 0/75 برای زیرمقیاس ها و برای 

کل مقیاس 0/71 گزارش شده است )فتحی آشتیانی و همکاران، 1395(.

□ ج:مقیاسدلبستگیبزرگسالان5: این مقیاس در سال 1990 توسط کولینز و رید 
ساخته شد و در سال 1996 توسط آنها مورد بازنگری قرار گرفت. مبناي نظري این مقیاس 
نظریه ی دلبستگي است و بر پایه توصیفهایي که در پرسشنامه دلبستگي بزرگسالان هازان و 
شیور از سه سبک اصلي دلبستگي، گویه های این مقیاس تدارك دیده شده است. این مقیاس 
چگونگی ارزیابی فرد از مهارت های ارتباطی و سبک رابطة صمیمانة وی را بررسی می کند. 
لیکرت 5 درجه ای میزان  یاد شده دارای 18 ماده است که پاسخ دهندگان در یک  مقیاس 
موافقت و یا مخالفت خود را با هر یک از عبارت ها بیان می کنند. این پرسشنامه در قالب سه 
زیر مقیاس وابستگی، نزدیکی و اضطراب شکل گرفته است. آزمودنی ها بر اساس نمرة کسب 
شده به سه سبک ایمن، ناایمن اجتنابی و ناایمن دوسوگرا طبقه بندی می شوند. کولینز و رید 
)1990( ضریب اعتبار بازآزمایی این مقیاس برای هر یک از سه زیر مقیاس آن به ترتیب 
0/71، 0/68 و 0/52 گزارش کرده اند. در ایران پاکدامن )1380( میزان اعتبار این مقیاس را با 

استفاده از روش بازآزمایی 0/80گزارش کرده است. 

در پژوهش حاضر به منظور تعیین روایی این مقیاس از تحلیل عوامل به روش مؤلفه های 
و  اسکری  منحنی  شیب  عوامل  استخراج  ملاك  شد.  استفاده  واریماکس  با چرخش  اصلی 
ناایمن  ایمن و  بالاتر از یک بود که بر اساس این ملاك ها دو عامل دلبستگی  ارزش ویژه 
استفاده شد که  آلفاي کرونباخ  از  مقیاس  اعتبار  تعیین  منظور  به  استخراج گردید. همچنین 
ضریب اعتبار برای دو سبک دلبستگی ایمن و ناایمن به ترتیب 0/79 و 0/69 به دست آمد.  
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مقدار ضریب KMO  برابر 0/81 و ضریب کرویت بارتلت برابر p >0/0001( 1079( بود 
که بیانگر کفایت نمونه گیری سؤالات و کفایت ماتریس همبستگی مقیاس دلبستگی است.

lیافتهها

همان طور که در جدول 1 مشاهده می شود میانگین، انحراف معیار و ضرایب همبستگی 
پیرسون برای متغیرهای مدل پیشنهادی گزارش شده است و بین متغیرهای برون زاد، واسطه ای 
و درون زاد مدل، رابطه معنادار وجود دارد که امکان انجام تحلیل های بعدی را فراهم می آورد.

نتایج جدول 2 نشان می دهند اثر غیرمستقیم انواع دلبستگی )ایمن و ناایمن( بر بهزیستی 
روان شناختی به واسطه انعطاف پذیری شناختی معنادار است. بنابراین، می توان نقش واسطه ای 
انعطاف پذیری شناختی را در روابط علّی بین انواع دلبستگی و بهزیستی روان شناختی تأیید 
است.  معنادار  و  مثبت  روان شناختی،  بهزیستی  بر  ایمن  دلبستگی  کلی  اثر  طرفی،  از  کرد. 

همچنین اثر کلی دلبستگی ناایمن بر بهزیستی روان شناختی، منفی و معنادار است.

بررسی شاخص های برازش مدل نهایی پژوهش نشان داد که مدل پژوهش از برازش 
مناسبی برخوردار است. شاخص های برازندگی خی دو، p. Value، شاخص برازش هنجار 

                      

جدول 1. میانگین، انحراف معیار و ضرایب همبستگی متغیرهای پژوهش   

متغیرها 
دلبستگی ایمن
دلبستگی ناایمن

انعطاف پذیری شناختی
بهزیستی روانشناختی

میانگین
10/07
13/07
76/11
63/67

انحراف معیار
2/83
5/43

12/88
10/75

1
1

*-0/16
**0/30
**0/27

2

1
**-0/38
**-0/32

3

1
**0/72

ردیف
1
2
3
4

 *p>0/05   **p>0/01

                      

جدول 2. اثرات مستقیم، غیرمستقیم و کل در مدل برازش شده پژوهش حاضر   

متغیر پیش بین
دلبستگی ایمن

دلبستگی ناایمن

انعطاف پذیری

متغیر مستقل
انعطاف پذیری شناختی
بهزیستی روان شناختی
انعطاف پذیری شناختی
بهزیستی روان شناختی
بهزیستی روان شناختی

اثرات مستقیم
0/25**

0/04**

-0/34**

-0/04**

0/69**

اثرات غیرمستقیم
---

0/17**

---
-0/24**

اثرات کل
0/25**

0/22**

-0/34**

-0/28**

0/69**

**p>0/001
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شده )NFI(، شاخص برازش افزایشی )IFI( و میزان برازش مدل )GFI(، مورد بررسی و 
تأیید قرار گرفتند که نتایج در جدول 3 ارائه شده است.

شکل 1 مدل نهایی پژوهش را به همراه ضرایب معیار رگرسیون یا بار عاملی مسیرها 
نشان می دهد. تمامی ضرایب مسیر در این شکل موید معنادار بودن مسیرهای مستقیم مربوط 
قادر  ایمن  دلبستگی  سبک  می  شود،  مشاهده  که  همان طور  است.  اندازه گیری  متغیرهای  به 
واسطه گری  با  روانشناختی  بهزیستی   )β=0/22  ،p>0/0001( معنادار  و  مثبت  پیش بینی  به 
انعطاف پذیری شناختی است و درعین حال سبک دلبستگی ناایمن به صورت منفی و معنادار 
)β= 0/28 ،p>0/0001( با واسطه گری انعطاف پذیری شناختی توانست بهزیستی روانشناختی 
را پیش بینی کند. انعطاف پذیری شناختی توانست بهزیستی روانشناختی را به صورت مثبت و 
معنادار )β=0/69 ،p>0/001(  پیش بینی کند. همچنین سبک دلبستگی ایمن قادر به پیش بینی 
سبک  همچنین  و  است  شناختی  انعطاف پذیری   )β=0/25  ،p>0/0001( معنادار  و  مثبت 
دلبستگی ناایمن به صورت منفی و معنادار )β=-0/34 ،p>0/0001( توانست انعطاف پذیری 

شناختی را پیش بینی کند.

lبحثونتیجهگیری

o همان گونه که اشاره شد، هدف پژوهش حاضر تعیین رابطة بین سبک های دلبستگی 

                      

جدول 3. شاخص برازش برای مدل پیشنهادی نقش واسطه ای انعطاف پذیری 
شناختی در رابطه ی سبک دلبستگی و بهزیستی روانشناختی

شاخص

مقدار

TLI

0/92

GFI

0/86

NFI

0/95

X2/df

22/54

IFI

0/89

P

0/0001

دلبستگی ایمن

شکل 1. مدل نهایی آزمون شده

دلبستگی ایمن

 بهزیستی
روانشناختی

 انعطاف پذیری
شناختی -0/16*

0/25**

-0/34**

0/22**

-0/28**

0/69**
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)ایمن و ناایمن( و بهزیستی روانشناختی با توجه به انعطاف پذیری شناختی به عنوان واسطه ای 
بود. نتایج تحلیل مدل معادلات ساختاري در قالب روابط موجود در مدل در ادامه تشریح 
مي گردد. ازجمله یافته هاي این پژوهش وجود رابطة مثبت و معنادار میان سبک دلبستگی ایمن 
با بهزیستی روانشناختی و رابطة منفی و معنادار سبک دلبستگی ناایمن با بهزیستی روانشناختی 
است. این یافته با نتایج پژوهش هاي نادری بلداجی و همکاران )1392(، نریمانی و همکاران 
دادند  نشان  باباپورخیرالدین و همکاران )1396( که  بهاری و فرکیش )1388( و   ،)1393(
افراد است، هم خوان است.  بهزیستی روانی  از شاخص  معناداری  پیش بین  دلبستگی  سبک 
ارتباط  در  بالا  روانشناختي  بهزیستي  با  هیجانات  تنظیم  و  کنترل  بااحساس  ایمن  دلبستگي 
است )کافتسیوس و سیدریدیس، 2006 و اصغری و همکاران، 1393(. در حالي که دلبستگی 
ناایمن بااحساس ترس، ناتواني از هماهنگي با موقعیت ها رابطه داشته و نتیجه نامطلوب آن 
به طور معناداري از بهزیستي روانشناختي فاصله مي گیرد و با سرکوب شکست ها و ارزیابي 
نادرست از موقعیت ها با بهزیستي رابطة معکوس و معناداري پیدا مي کند. افراد با دلبستگی 
ایمن در بزرگسالی توانایی مؤثر در برقراری روابط بین فردی مطلوب دارند. اعتماد ایجاد 
شده در فرایند شکل گیری و رشد صحیح دلبستگی بین کودك و مراقب کننده اولیه او، به 
فرد کمک می کند نقاط قوت و ضعف وجودی خود را بپذیرد و با آگاهی به ابعاد مختلف 
شخصیت خود مقصود غایی زندگی خود را مشخص کند و برای رسیدن به آن پیگیرانه تلاش 
کند )میکولینسـر و شـیور، 2010(. کسب تمامی این ویژگی ها و رشد آن ها، سبب افزایش 
در کیفیت بهزیستی روانشناختی فرد بر اساس نگاه ریف و شاخص های بهزیستی همچون 
هدفمندی در زندگی شخصی، پذیرش خود و داشتن ارتباط مثبت با دیگران است. در تبیین 
نتایج می توان این گونه استدلال نمود که یکی از مهم ترین فرضیه های دلبستگی این است که 
مدل های کاری مورد استفاده افراد ایمن آنها را به سمت سازگاری بیشتر با وقایع ناگوار نسبت 

به افراد ناایمن هدایت می کند.

o دیگر یافتة این پژوهش، وجود ارتباط معنادار بین سبک دلبستگی و انعطاف پذیری 
شناختی است به نحوی که دلبستگی ایمن به صورت مثبت و دلبستگی ناایمن به صورت منفی 
 )2013( گوندوز  پژوهش  نتایج  با  یافته  این  نموده اند.  پیش بینی  را  شناختی  انعطاف پذیری 
همسو است. مطالعه زیلکا، میکولینسر و شاور )2011(، نیز همسو با نتایج پژوهش حاضر 
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نشان دادند افراد دلبسته ناایمن به دلیل ناتواني در تسلط بر محیط و ناتواني از برقراري روابط 
انعطاف پذیری  از  انتخاب کرده و  مثبت، دوري گزیني از موقعیت هاي اضطراب برانگیز را 
پایینی برای سازگاری با محیط در طی بحران های پیش رو برخوردارند. مطالعه جرج و سریز 
)2008( بر روي نظریة دلبستگي به عنوان سازوکار زیربنایي غم و اندوه فراگیر تکیه کرده و 
غم و اندوه حاصل از دلبستگي ناایمن را تهدید کننده و خطرزا براي توانمندي هاي ذهني 
و رواني شناسایي مي کند. از آن جا که انعطاف پذیری شناختی سازة ایجاد کننده کنترل بیشتر 
بر محیط و یافتن گزینه های مختلف در شرایط بحران زا است. افراد با دلبستگی ناایمن که از 
کودکی راه حل عبور از بحران را گوشه گیری و اجتناب و یا مقابله ی سرسختانه با شرایط 
یافته اند، به لحاظ شناختی انعطاف پذیری پایینی برای بررسی محیط از جنبه های مختلف و 
و  )دیکشتین و همکاران، 2007  دارند  بحران  از  برون رفت  دیگر  به گزینه های  دست یابی 

ماسودا و تالی، 2012(.

o با توجه به نتایج تحلیل مسیر غیرمستقیم مدل، رابطة سبک های دلبستگی با واسطه گری 
انعطاف پذیری  آمد. سازة  به دست  معنادار  بهزیستی روانشناختی  با  انعطاف پذیری شناختی 
تحت  موقعیت  به عنوان  سخت  شرایط  و  موقعیت  درك  برای  فرد  تلاش  نشانگر  شناختی 
دلبستگی  سبک  رابطة  مسیر  قوی  بودن  معنادار   .)2010 وندروال،  و  )دنیس  است  کنترل 
که  است  آن  دهندة  نشان  شناختی،  انعطاف پذیری  طریق  از  روانشناختی  بهزیستی  با  ایمن 
رشد رابطة دلبستگی صحیح و ایجاد اعتماد و درك مطلوب حمایت از سوی افراد ارزشمند 
زندگی، موجب شکل گیری انعطاف پذیری در حوزة شناختی فرد می شود به گونه ای که فرد 
انعطاف بسیاری در فکر و رفتار در پاسخ به تغییرات محیط از خود نشان می دهد )کارمن 
و وینگرهوتز، 2012(. این توانایی سازگاری، یافتن راه حل های جایگزین برای موقعیت های 
سخت، کشف توجیه های مختلف برای تفسیر هر موقعیت و تلاش برای کنترل شرایط سخت 
برای  به عنوان تلاش فردی  بهزیستی روانشناختی  بهبود کیفیت  به  بر محیط منجر  و تسلط 
کمال در مسیر تحقق توانایی های بالقوه است )پریس و همکاران، 2009 و زونگ و همکاران، 

 .)2010

o همچنین معنادار بودن مسیر رابطة سبک دلبستگی ناایمن با بهزیستی روانشناختی با 
واسطة انعطاف پذیری شناختی، نیز بیانگر این مطلب است که شکل گیری نامطلوب دلبستگی 
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در کودکی، سبب عدم انعطاف پذیری شناختی فرد می شود. نقص در سازگاری با تغییرات 
محیط، ناتوانی در بررسی شرایط از جنبه های مختلف آن و عمل به تنها راه حل ناکارآمد 
همیشگی، به طور مستقیم با بهزیستی روانشناختی رابطه  دارد و آن را کاهش می دهد )میران و 
همکاران، 2011(. افراد با سبک دلبستگی ناایمن در پذیرش محیط های درونی و بیرونی خود 

بسیار ضعیف عمل می کنند. 

روانشناختی  بهزیستی  ایمن هستند،  دلبستگی  دارای سبک  که  افرادی  در مجموع   o
بالاتری را تجربه می کنند و اما این بهزیستی زمانی مضاعف می گردد که انعطاف پذیری شناختی 
این افراد به عنوان یک کارکرد اجرایی ذهن بر این سبک از روابط صمیمانه اثر بگذارد. به 
عبارت دیگر سبک دلبستگی ایمن، به تنهایي قادر به پیش بیني بهزیستی روانشناختی مي باشد 
اما با تأثیر بر انعطاف پذیری شناختی، بهزیستی روانشناختی به میزان بالاتري قابل پیش بینی 
است. شکل های مختلف آسیب های روانی بر اساس انعطاف پذیری شناختی قابل تبیین است. 
بنابراین افرادي که سبک دلبستگی ایمن دارند، از انعطاف پذیری شناختی بیشتری برخوردار 

بوده و پیامد این ترکیب، تجربه بهزیستی خوشایندتری خواهد بود.
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چکیده

هدف پژوهش حاضر، مطالعة ارتباط ادراک از سبک 
رشته های  ورزشکاران  ذهنی  استحکام  و  مربی  رهبری 
برخوردی بود. نمونة آماری شامل 357 نفر از ورزشکاران 
رشته های برخوردی بودند که به صورت تصادفی انتخاب 
رهبری  سبک  پرسش نامة  دو  شرکت کنندگان  شدند. 
سالزمن و اندرکولک )1982( و پرسش نامة استحکام ذهنی 
کلاف و همکاران )2002( را تکمیل نمودند. جهت تجزیه 
و تحلیل داده ها از ضریب همبستگي پیرسون و رگرسیون 
چند متغیره استفاده شد. نتایج نشان داد که بین دو متغیر 
سبک رهبری مربی و استحکام ذهنی ورزشکاران ارتباط 
ورزشکاران،  دیدگاه  از  هم چنین  دارد.  وجود  معناداری 
سبک های رهبری مربیان، به ترتیب آزادمنشانه، تلفیقی و 
که  داد  نشان  چندمتغیره  رگرسیون  نتایج  می باشد.  آمرانه 
می توان بر اساس سبک رهبری مربی به صورت معناداری 
کرد.  پیش بینی  را  ورزشکاران  ذهنی  استحکام  میزان 
محیطي  متغیر  که  دهد  مي  نشان  پژوهش  این  یافته های 
سبک رهبری مربی و نحوة ارتباط مربي- ورزشکار عوامل 

مهمي در رشد استحکام ذهنی ورزشکاران مي باشند.

کلید واژه ها: سبک رهبری مربي، استحکام ذهنی، 
ورزشکاران رشته های برخوردی

 Abstract

The purpose of this research was to study the rela-

tionship between coach’s leadership style and mental 

toughness of contact athletes. The sample consisted 

of 357 athletes who were randomly selected. All par-

ticipants were asked to complete the Salzmann (1982) 

Leadership Style Questionnaire and Mental Tough-

ness Questionnaire of Clough et al. (2002). Pearson 

correlation coefficient and multivariate regression 

were used to analyze the data. The results showed that 

there was a significant relationship between coach’s 

leadership style and mental toughness of contact ath-

letes. Also from the perspective of athletes, coach’s 

leadership styles, respectively supportive, combined 

and directive. The results of multivariate regression 

showed that we can predict athletes' mental toughness 

according to the coach’s leadership style.  The find-

ings of this study indicated that the coach leadership 

style as environmental variable and the relationship 

between coaches and athletes are important factors in 

the development of athletes' mental toughness.

Keywords: coach’s leadership style, mental 

toughness, contact athletes
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l مقدمه

در سال های اخیر دانش و درک زیادی از عوامل روان شناختی مؤثر در اجرای ورزشی 
به وجود آمده است. در این میان، از استحکام ذهنی به عنوان یک از عوامل مؤثر در کسب 
از »استحکام ذهنی«1 شامل داشتن ذهنی  موفقیت ورزشی اشاره شده است. تعریف حاصل 
طبیعی یا درحال توسعه که اجراکننده را قادر می سازد، نسبت به حریفان خود بهتر با نیازها و 
تنیدگی های مربوط به ورزش کنار بیاید. به طور خاص این اجراکنندگان نسبت به حریفانشان 
سازگارتر بوده و تحت تنیدگی، مصمم، دارای تمرکز و اعتمادبه نفس و مهار بیشتری هستند 
)جونز، هانتون و کنافتن، 2007(. ورزشکاران با استحکام ذهنی بالا دارای یک حس قوی 
از خودباوری و ایمان راسخ هستند و می توانند هدفشان را مهار کنند و در هنگام سختی و 

رقابت تقریباً بدون تأثیر باقی بمانند )کلاف، ارل و سئول، 2002(.

تقریباً یک دهه از کار جونز )2002( می گذرد که از استحکام ذهنی به عنوان اصطلاحی 
پرکاربرد یا حداقل واژه ای قابل درک در روان شناسی ورزشی کاربردی یادکردند. از مدت ها 
پیش، تعدادی زیادی از ورزشکاران، مربیان و روان شناسان ورزش، اهمیت استحکام ذهنی 
را ازنظر پیشرفت و موفقیت در ورزش می شناسند. شواهدی وجود دارد که استحکام ذهنی 
با سطوح بالای موفقیت ورزشی )شرد، 2012(، مؤثرتر و بهتر عمل کردن در شرایط آزمون 
)کیسلر، پولمن و نیکولز، 2009( و استقامت و پایداری بیشتر در برابر درد و سختی )کراست 
و کلاف، 2005( مرتبط است. بااینکه متن های کاربردی مختلف، برنامه های تمرینی مختلفی 
برای بهبود استحکام ذهنی مطرح کردند، اعتقاد بر این است که بیشتر آن ها بر اساس شواهد 
نامعتبری بنا نهاده شده اند )کنافتن، هانتون، جونز و وادی، 2008(. جونز )2002( برای جدیت 
بیشتر در رویکرد مطالعة استحکام ذهنی، فراهم کردن یک کاتالیزور را در رشد دانش اخیر 

ضروری دانستند.

همان طور که از ادبیات تحقیق در حال رشد انتظار می رفت، عدم توافقاتی در ارتباط 
بااینکه »استحکام ذهنی« واقعاً چیست، شکل گرفته است. این عدم توافقات در ارتباط با این 
موضوع است که آیا استحکام ذهنی یک مؤلفه ذهنی )مستعد تغییر(، یا یک ویژگی شخصیتی 
است یا آیا سطح استحکام ذهنی در ورزش های مختلف متفاوت است؟ اما توافقاتی عمومی 
دیموک،  و  گوردون  )جیوکاردی،  دارد  وجود  ذهنی  استحکام  چندگانه  اجزاء  با  ارتباط  در 
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استحکام  با  مرتبط  ویژگی های  با  ارتباط  در  بیشتری  توافق  هم چنین   .)2012 شرد،  2008؛ 
ذهنی وجود دارد. ورزشکاران با استحکام ذهنی بالا دارای ویژگی های تمایل به رقابت زیاد، 
متعهد، خود انگیزه دهی بالا، انجام و حفظ مؤثر تمرکز در موقعیت های تنیدگی، مقاومت در 
زمان سخت شدن شرایط و ماندن در سطوح بالای خودباوری حتی بعد از شکست می باشند 

)کراست، 2008؛ شرد، 2012(.

تعریف ارائه شده به وسیله جونز )2002( پیشنهاد می کند که استحکام ذهنی ممکن است 
»ذاتی« باشد. درحالی که ویژگی های شخصیتی قویاً از وراثتی تأثیر می پذیرند، تابع فرایندهای 
رشدی به ویژه تأثیرات محیطی نیز می باشند. به طورکلی روان شناسان فراتر از سؤال طبیعت 
در مقابل تربیت پیش رفته اند و اخیراً بر این اعتقاد هستند که هم تربیت و هم طبیعت در 
رشد شخصیت و رفتار فرد مؤثر هستند. برای تعیین مشارکت نسبی وراثتی و عوامل محیطی، 
روان شناسان اغلب دوقلوهای همسان و غیر همسان را بررسی می کنند. در یکی از مطالعات 
وراثتی- رفتاری که توسط هورسبرگ، شرمر، وسلکا و ورنون )2009( انجام شد، دوقلوها 
به دست آمده نشان داد که همانند ویژگی های  نتایج  پر کردند.  پرسشنامه استحکام ذهنی را 
وراثتی دیگر، استحکام ذهنی یک جزء وراثتی قوی دارد، اما هم چنین به وسیله عوامل محیطی 
در تحقیق دیگری  اخیراً  تأثیر می پذیرد.  اقدامات حمایتی و غیره  با دیگران و  تعامل  مانند 
تفاوت های ساختاری مغز بین افرادی با استحکام ذهنی پایین و بالا بررسی شده است )کلاف 
و همکاران، 2010(. آن ها گزارش کردند که همبستگی مثبتی بین نمرات استحکام ذهنی بالا 
)اندازه گیری شده به وسیله پرسشنامه( و حجم بافت خاکستری در لوب پیشانی راست وجود 
دارد. نتایج به این صورت تفسیر شد که این ناحیه، نقش مستند شده ای در ارزیابی واقعیت، 
مهار و تفکر راهبردی دارد. وجود تفاوت ساختاری مغز، قویاً تأثیر جزء وراثت را پیشنهاد 
می کند اما کارهای بیشتری در این زمینه موردنیاز است. بدیهی است که وراثت، نقش مهمی 
را در توسعه استحکام ذهنی دارد، اما هم چنین واضح است که فرایندهای رشدی دیگری هم 

در این زمینه تأثیرگذارند.

تمرکز اصلی متخصصان روان شناسی ورزش، فهم بهتر این مسئله است که چگونه دانش 
این  به کاربرده شود.  ورزشکاران  با  کار  در  می تواند  علمی  تحقیقات  طریق  از  به دست آمده 
تمرکز در ارتباط با استحکام ذهنی می تواند به صورت کوتاه شامل این سؤال باشد که احتمالاً 
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ویژگی های کلیدی محیط چگونه رشد استحکام ذهنی را تسهیل می کند؟ در این زمینه سؤال 
»طبیعت« در مقابل »تربیت« کنار گذاشته می شود. مربی باید با آنچه به او داده شده است کار 
کند و بنابراین به آن چیزی که سطوح استحکام ذهنی را تغییر می دهد علاقه مند است، هرچند 
که شناسایی سطوح اولیة شروع، ممکن است به طور قابل ملاحظه ای متفاوت باشد. درحالی که 
تحقیقات در ارتباط با رشد استحکام ذهنی در مراحل اولیه قرار دارد، همسانی بسیار زیادی 
در یافته های گزارش شده وجود دارد. رشد استعداد روان شناختی به طورکلی و به طور ویژه 
رشد استحکام ذهنی یک فرایند پیچیده و بلندمدت است )کنافتن و همکاران، 2008؛ مک 
نامارا، باتون و کولینز، 2010(. یک مربی، ابتدا کار را با یک ورزشکار جوان شروع می کند 
)که اغلب کمتر از 10 سال سن دارند( که فرایندهای رشد و نمو دارای تأثیر مهمی می باشند. 
برای مثال دو عامل مهم از عوامل محیطی که به وسیله بول، شامبروک، جیمز و بروکز )2005( 
گزارش شده است در ارتباط با تأثیر تربیت است. به این ترتیب، تأثیر والدین )برای مثال حامی 
بودن، القاء کردن کار سخت( و پیش زمینة کودکی )برای مثال رقابت خواهربرادری( از عوامل 
)خلق  مربیان  مهم  نقش  همان طور  و  والدین  تأثیر  اهمیت  بعدی  تحقیقات  هستند.  حیاتی 
محیط های چالش برانگیز در تمرین و پرورش انتظارات بالا(، همسالان )رقابت و پشتیبانی( 
الگو( را در رشد استحکام ذهنی مهم دانستند )کنافتن  و ورزشکاران ارشد )به عنوان نقش 
و همکاران، 2008؛ تلویل، ساچ، وستون، ساچ و گرینلس، 2010(. همچنین در پژوهشهای 
بعدی اهمیت استحکام ذهنی در اجرا و یادگیری مهارتهای حرکتی نشان داده شد )مرادی، 

واعظ موسوی و امیرتاش، 2013(.

مطالعه ای جالب که شواهدی را به بحث تربیت اضافه می کند، تحقیق آینده نگر 15 ساله ای 
است که عوامل روان شناختی مؤثر در موفقیت حرفه ای در فوتبال را شناسایی می کند )وان 
یاپرین، 2009(. بازیکنانی که انتقال های موفقیت آمیز )در فوتبال حرفه ای( را داشتند در میان 
کسانی بودند که درگذشته رقابت خواهربرادری بیشتری داشتند و اغلب از پدر و مادرانی بودند 
که طلاق گرفته بودند. امکان دارد که تجربه وقایع زندگی خارج از ورزش )طلاق والدین( به 
رشد راهبردهای مقابله ای برای کنار آمدن با سختی یا ارزیابی دوباره اولویت ها )داشتن حس 
آینده نگری( کمک کند. محققان گوناگون عناصر مهم داخل و خارج از ورزش را که می تواند 
رشد استحکام ذهنی را تسهیل کند، شناسایی کردند )کولتر و مالت و جیوکاردی، 2010(. 
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به طور خاص، تلویل و همکاران )2010( برنامه های آموزشی را به این هدف اختصاص دادند 
که والدین به پرورش مناسب محیط برای حمایت از رشد استعدادهای روان شناختی کمک 
کنند )به عنوان مثال، حامی بودن اما بدون ایجاد مهار(. درحالی که برخی از این عوامل را مشکل 

بتوان ضمانت کرد، سایر ویژگی های محیطی به وضوح قابل دستکاری می باشند.

احتمالاً یکی از عوامل محیطی در رشد استحکام ذهنی ورزشکاران، سبک رهبری مربی 
است. یکی از عناصر کلیدی در هر مکان ورزشی، ارتباط بین مربی و شاگردان یا بازیکنان 
است. مربی و بازیکنان کاملًا با یکدیگر در تعامل هستند و بیشتر این مسیر ارتباطی را مربی 
فراهم می سازد. مربیان، رهبران تیم هستند و باید محیطی را فراهم سازند که در آن شاگردان 
ارتباط  باشند. احتمالاً  به اهداف مورد دلخواه موفق  انگیزش برای دستیابی  با  رشد کنند و 
مربی- ورزشکار، نوع برخورد مربی و رهبری او از عوامل تأثیرگذار هستند. پژوهش ها نشان 
داده است که موفقیت ورزشکاران و یا یک تیم ورزشی، بستگی به عوامل متعددی دارد که 
به طورقطع یکی از مهم ترین عوامل، وجود مربی یا رهبر خبره است، پس هر رشته ورزشی 
نیازمند یک رهبر خاص است و بی شک همة مربیان ورزشی بر این امر واقف هستند که کار 
آن ها رهبری یک فرد یا یک گروه برای رسیدن به یک آرمان است )عرب جبل عامل، 2009(.

رهبری  سبک  اساس  بر  تعاریف  برخی  اما  میباشد  متعددی  تعاریف  دارای  »رهبری« 
متمرکز شده است. رهبری فرایندی است که باعث می شود افراد به انجام کارها برانگیخته 
شوند )فرح بخش و ستار، 1385(. »سبک رهبری« عبارت است از الگوهای رفتاری دائمی 
و مستمری که افراد هنگام کار با دیگران از آن استفاده می کنند و توسط افراد درک می شوند. 
وقتی گروهی از افراد برای رسیدن به هدفی تلاش می کنند به طورمعمول کسی به عنوان رهبر، 
مسئولیت گروه را به عهده می گیرد. در موقعیت های ورزشی، مربی این نقش را بر عهده دارد 
و بازیکنان را هدایت و رهبری می کند بنابراین سبک رهبری مربی نقش مهمی در عملکرد 
و موفقیت گروه دارد حال آنکه این گروه ورزشکاران رشته های برخوردی باشند که اهمیت 
نیست  آن ها  بدنی  و  وضعیت جسمانی  از  کمتر  آن ها  روانی  و  ذهنی  وضعیت  بودن  آماده 

)نوروزی سید حسینی، کوزه چیان، هنری، نوروزی سید حسینی، 1392(.

در ارتباط با نقش »مربی« در توسعه استحکام ذهنی تحقیقات اندکی انجام شده است. برای 
نمونه، کنافتن و همکاران )2008( توسعه و حفظ استحکام ذهنی را از دیدگاه اجراکنندگان نخبه 
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بررسی نمودند. هدف دیگر این مطالعه بررسی این بحث بود که آیا استحکام ذهنی به حفظ 
و دوام نیاز دارد. یافته ها نشان داد که توسعه استحکام ذهنی یک فرایند طولانی مدت شامل 
سازوکار های زیربنایی است که به صورت ترکیبی عمل می کند. به طورکلی این مکانیسم های 
زیر بنایی ادراک شده به بسیاری از ویژگی های مرتبط با فضای انگیزشی )به عنوان مثال، لذت 
تسلط(، افراد مختلف )یعنی مربیان، همسالان، پدر و مادر، پدربزرگ و مادربزرگ، خواهر 
و برادر، ورزشکاران ارشد، روان شناسان ورزشی، هم تیمی ها(، تجربه در داخل و خارج از 
ورزش، مهارت های روانی و راهبردها، میل سیری ناپذیر و انگیزه های درونی برای موفقیت 

مربوط است. 

جوکیاردی، گوردون و دیموک )2009( نقش مربیان را در توسعه استحکام ذهنی از 
دیدگاه مربیان نخبة فوتبال استرالیا بررسی کردند. به نظر مربیان، پنج مقوله در توسعه و منع 
)ارتباط مربی  این دسته بندی  از  استرالیا وجود دارد. چهار مورد  استحکام ذهنی در فوتبال 
ورزشکار، فلسفه مربیگری، محیط های آموزشی و راهبرد های خاص( به عنوان تسهیل فرایند 
رشد مطرح شده درحالی که مورد آخر )تأثیرات و تجارب منفی( به عنوان عاملی مطرح شده 
که مانع این فرایند است. ماتی و مونرو چاندلر )2012( ارتباط بین استحکام ذهنی و استفاده 
از تصویر سازی را بررسی کردند. توسعه نتایج نشان داد که تصویر سازی به طور معنی داری 
استحکام ذهنی را پیش بینی می کند. به ویژه تصویرسازی ماهرانه انگیزشی قوی ترین پیش بینی 
کنندة همه ابعاد استحکام ذهنی می باشد. بنابراین تصویرسازی، یکی از راهکارهای قوی در 
بهبود استحکام ذهنی می باشد. سبزعلی زاده، بادامی و نزاکت الحسینی )1393( رابطة عملکرد 
نتایج نشان داد رابطة  پارالیمپیکی را بررسی کردند.  خانواده و استحکام ذهنی ورزشکاران 
مثبت و معناداری بین عملکرد خانواده و استحکام ذهنی ورزشکاران پارالیمپیکی وجود دارد. 
همچنین هر سه بعد عملکرد خانواده، متغیرهای پیشبینی کنندة معناداری در تعیین استحکام 
ذهنی بودند. یافته های این پژوهش، اهمیت عملکرد خانواده را در شکل گیری استحکام ذهنی 
مشخص نمود. پاول و میر )2017( رشد استحکام ذهني را در ورزشکاران پارالیمپیک مورد 
بررسي قرار دادند. یافته های این تحقیق نشان داد که ورزشکاران پارالیمپیک از مواجهه با 
شرایط بسیار شدید در محیط حمایتی سود می برند و این به رشد ویژگي هاي استحکام ذهني 
و راهبردهای مقابله شناختی فردي و رفتاري کمک میکند. همچنین جوکیاردي، استاماتیس 
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و نتامانیس )2017(  نشان دادند که مهار و نظارت رفتار مربی به طور معکوس با تجارب 
یادگیری و به طور مثبت با تجربیات روانشناختی ابعاد پیشرفت ارتباط دارد. همچنین استحکام 

ذهنی تأثیر سبک بین فردي مهار کننده مربي را تعدیل می کند.

مروری بر تحقیقات نشان می دهد که به طورکلی در سال های اخیر توجه به متغیرهاي 
مؤثر در موفقیت ورزشکار ازجمله »استحکام ذهني« به عنوان یکی از سازه های روانشناختي 
مهم افزایش یافته است. مطالعات نشان می دهد که از متغیرهاي مهم در رشد استحکام ذهني، 
عوامل محیطي مي باشند. لذا با توجه به اینکه بخشی از پژوهش های گذشته عوامل محیطی 
سبک  ارتباط  قبلي  پژوهش هاي  در  همچنین  و  دانستند  مؤثر  ذهنی  استحکام  رشد  در  را 
رهبري مربي و استحکام ذهني ورزشکاران مورد بررسي قرار نگرفته است، می توان عنوان 
استحکام  ازجمله مؤلفه  با خصوصیات روان شناختی ورزشکار  رفتار مربی  احتمالاً  کرد که 
ذهنی مرتبط است. بر این اساس پژوهشگران در پژوهش انجام شده به دنبال این بودند که 
آیا ارتباطی بین سبک رهبری مربی و میزان استحکام ذهنی ورزشکاران تحت رهبری او در 

رشته های ورزشی برخوردی وجود دارد؟

l روش

در پژوهش حاضر ارتباط ادراک از سبک رهبری مربی و استحکام ذهنی ورزشکاران 
نوع  از  توصیفي  داده ها  گردآوری،  شیوة  لحاظ  به  لذا  شد  بررسي  برخوردی،  رشته های 
)فوتسال،  برخوردی  را ورزشکاران رشته های  پژوهش  این  آماری«  بود. »جامعة  همبستگی 
بسکتبال، هندبال، کونگ فو، کاراته، کشتی و تکواندو( استان کردستان در سال 1395 با دامنة 
سنی 16 تا 30 سال تشکیل دادند معیارهاي ورود به پژوهش، داشتن حداقل 5 سال فعالیت 
در رشتة موردنظر زیر نظر مربي و شرایط بدني سالم و فعالیت بدني منظم در باشگاه بود. در 
این پژوهش برای انتخاب نمونه از روش نمونه گیری در دسترس استفاده گردید. نمونه تحقیق 
بر اساس جدول مورگان 384 نفر برآورد شد که پس از ریزش درمجموع اطلاعات حاصل از 

357 شرکت کننده )269 مرد و 88 زن( جمع آوری و مورد تجزیه وتحلیل قرار گرفت.

l ابزار

□ الف: پرسش نامه استحکام ذهنی2: این پرسشنامة توسط کلاف و همکاران )2002( 
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ساخته شده است و شامل 48 سؤال با دامنة پنج امتیاز در مقیاس لیکرت می باشد. کار اولیه 
با استفاده از مصاحبه انجام شد. پس از این که تعریف اولیه از  کلاف و همکاران )2002( 
استحکام ذهنی توسعه داده شد از آن برای ساخت آزمون قوی از این مفهوم استفاده شد. این 
پرسشنامه داراي چهار عامل »چالش«، »تعهد«، »اعتماد« و »کنترل« مي باشد. و این چهار عامل 
با 48 سؤال 5 گزینه ای بر اساس مقیاس لیکرت از کاملًا موافق )1( تا کاملًا مخالف )5( را 
مورد سنجش قرار مي دهد. روایی و اعتبار این پرسش نامه در پژوهش های خارجی مورد تأیید 
قرارگرفته است. کلاف و همکاران )2002( شواهدي را براي روایی سازة پرسشنامه فراهم 
 ،)r=0/42( خویشتن شناسی ،)r=0/48( آوردند که نشان دهندة رابطة معنادار با خوش بینی
رضایت از زندگی )r=0/56(، اضطراب صفتي )r=0/68(، خودکارآمدي )r=0/57(، می باشد. 
همچنین اعتبار این پرسشنامه با آزمون- آزمون مجدد دارای ضریب تأثیر 0/9 و با ثبات درونی 
خرده پرسشنامه های کنترل 0/73، تعهد 0/71، چالش 0/71 و اعتماد به نفس 0/81، مورد 
تأیید قرار گرفت  )کلاف و همکاران، 2002(. روایی و اعتبار نسخه فارسی این پرسش نامه در 
پژوهش افسانه پورک و واعظ موسوی )1393( بر روی ورزشکاران تأیید شد. در پژوهش آنها 
برای مطالعة اعتبار از روش همخوانی درونی با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد و 
 ضریب همسانی درونی مؤلفه های این مقیاس را 0/93 گزارش کردند. اعتبار خرده مقیاس های 
چالش، تعهد، کنترل، کنترل هیجانی، کنترل زندگی، اعتماد، اعتماد به توانایی ها، اعتماد بین 
عاملی  تحلیل  بود.   0/81  ،0/81  ،0/86  ،0/81  ،0/78  ،0/84  ،0/80  ،0/77 ترتیب  به  فردی 

تأییدی نشان داد که  مدل شش عاملی پرسشنامه از برازش مناسبی برخوردار است.

درسـال 1982 طراحي شد.  کولک  اندر  و  سالزمن  رهبري3  پرسشنامه سبك  □ ب: 
هدف آن خـود ارزیـابي در شـرایط رابطه مداري و وظیفه مداري و داراي 35 سؤال توصیفي 
است که توسط مدیران و رؤسا پاسـخ داده مـي شـود و نمیرخ مرتبط با سبک های رهبري در 
سه طیف رهبـري آزاد منشانه، رهبري تلفیقي و رهبري آمرانه را ترسـیم مي کند. پرسشنامه 
بر اساس طیف پنج گزینـه اي لیکـرت شامل هرگز، به ندرت، گـاهي اوقـات، غالباً و همیشـه 
است. مقیاس نمره گذاري این پرسش نامه لیکـرت اسـت و در آن رقم 1 معرف هرگز، 2 
معرف به ندرت، 3 معرف گاهي اوقات، 4 معرف غالباً و 5 نیز معرف همیشـه اسـت. بـا تأکید 
بر نحوه نمره گذاری فوق، نیمرخ مرتبط با سـبک رهبري در سه طیف رهبري آزادمنشانه، 
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اعتبار پرسشـنامه سالزمن و  آمرانه ترسیم میشود جهت روایي و  تلفیقي و رهبري  رهبري 
اندر کولک )1982( این پرسشنامه را در بـین مدیران یک سازمان اجرا کردند و با تأکیـد 
بـر ضـریب آلفاي کرونباخ، ضریب اعتبار 0/86 را گـزارش کردند و این پرسشنامه در ایران 
هم رواسازی شده است و دارای روایی و اعتبار قابل قبول می باشد )ساعتچی، کامکاری و 

عسکریان، 1389(.

از آمار توصیفی )میانگین و انحراف معیار( برای توصیف متغیرهای پژوهش و رسم 
بودن  طبیعی  از  اطمینان  از  به دست آمده پس  اطلاعات  استفاده شد سپس  نمودار  و  جدول 
و  متغیرها  بین  ارتباط  میزان  تعیین  برای  پیرسون  همبستگی  ضریب  از  استفاده  با  داده ها، 
رگرسیون چندمتغیره برای پیش بینی میزان استحکام ذهنی بر اساس سبک رهبری مربی تحلیل 

شد. در کلیه آزمون های آماری سطح معناداری α = 0/05 در نظر گرفته شد.

l نتایج

استحکام ذهنی و  انحراف معیار شرکت کننده ها را در مؤلفه های  میانگین و  جدول 1 
سبک رهبری را نشان می دهد. این جدول نشان می دهد که از دیدگاه شرکت کنندگان سبک 
ابعاد  بین  است. هم چنین  دیگر  بعد  دو  به  نسبت  بالاتری  میانگین  دارای  در  آمرانه  رهبری 

استحکام ذهنی بعد چالش و اعتماد میانگین بیشتری را به خود اختصاص دادند. 

جدول 2 نتایج به دست آمده از ضریب همبستگی پیرسون بین متغیرهای سبک رهبری 
مربی و استحکام ذهنی را نشان می دهد. همان گونه که در این جدول مشاهده می شود، تمام 
.)p>0/01( ابعاد سبک رهبری بعد ارتباط مثبت و معناداری با استحکام ذهنی ورزشکاران دارد

                       

جدول 1. میانگین و انحراف معیار متغیرهای پژوهش

آزادمنشانه
آمرانه
تلفیقی

سبک رهبری )کلی(
چالش
تعهد

کنترل هیجانی
کنترل زندگی

اعتماد
استحکام ذهنی )کلی(

میانگین
3/27
3/74
3/33

3/513
3/60
3/34
3/17
3/34
3/52
3/39

انحراف معیار
0/473
0/534
0/563
0/466
0/484
0/461
0/500
0/455
0/413
0/356

سبک رهبری مربی

استحکام ذهنی

ابعاد متغیرهای تحقیق 
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روش  از  رهبری  سبک  ابعاد  طریق  از  ذهنی  استحکام  پیش بینی  امکان  بررسی  برای 
رگرسیون چندمتغیره استفاده شد. اما پیش از استفاده از رگرسیون، پیش فرض های رگرسیون 
به تفصیل مورد آزمون قرار گرفت. نتایج نشان داد که پیش فرض های لازم برای گرفتن آزمون 
از  ابعاد سبک رهبری پس  استحکام ذهنی و  بین  ارائه مدل  بررسی و  برقرار است. جهت 
یافته  پردازش  مدل  ارائه  به  است،  آمده   3 در جدول  که  مدل  کفایت  بررسی شاخص های 

پرداخته می شود.

 پس از تحلیل رگرسیونی استحکام ذهنی نتایج نشان می دهد که همبستگی بین متغیرهای 
مستقل و متغیر وابسته برابر با 0/488 است. ضریب تعیین نشان می  دهد که 25 درصد تغییرات 
استحکام ذهنی به ابعاد سبک رهبری مربوط می شود. چون این مقدار درجه آزادی را در نظر 
نمی گیرد لذا از ضریب تعیین تعدیل شده برای این منظور استفاده می شود که آن هم در این 
آزمون برابر با 0/232 درصد است. به عبارت دیگر 23 درصد از واریانس متغیر وابسته یعنی 
استحکام ذهنی میان ورزشکاران رشته های برخوردی مربوط به متغیرهای مستقل )ابعاد سبک 

رهبری( است. جدول 4 آزمون معنادار بودن مدل تبیین تحلیل واریانس را نشان می دهد.

                       

جدول 2. ماتریس همبستگی متغیرهای مطالعه 

متغیرها
سبک رهبری آمرانه و استحکام ذهنی

سبک رهبری آزادمنشانه و استحکام ذهنی
سبک رهبری تلفیقی و استحکام ذهنی
سبک رهبری کلی و استحکام ذهنی

همبستگی میزان 
0/463
0/473
0/423
0/505

سطح معنی داری
0/0005
0/0005
0/0005
0/0005

                       

جدول 3. آماره های تحلیل رگرسیون چندگانه و خلاصه مدل رگرسیونی برازش شده 

همبستگی ضریب 
0/488

مدل
1

تعیین ضریب 
0/255

ضریب تعیین اصلاح شده
0/232

خطای معیار
0/308

                       

جدول 4. تحلیل واریانس رگرسیون چند متغیره جهت برازش مدل

تغییرات منبع 
اثر رگرسیونی

باقیمانده
جمع کل

مجموع مربعات
11/537
33/653
45/190

درجه آزادی
2

354
356

مربعات میانگین 
5/769
0/095

معناداری
0/0005

مقدار اف
60/681



/ 158 / 158  مجله روانشناسی 90 / ارتباط ادراک از سبک رهبری مربی ... 

نتایج تحلیل واریانس برای مدل برازش میزان تأثیر متغیر وابسته یعنی استحکام ذهنی 
را در میان ورزشکاران رشته های برخوردی پیش بینی و تبیین می کند. به عبارت بهتر، مدل 
تبیینی بر اساس نتایج تحلیل واریانسی معنادار است. بنابراین مدل رگرسیونی خطی برآورده 
شده موردقبول است. در جدول 5 ضرایب رگرسیون استانداردشده و غیراستاندارد و آزمون 

معنا داری هر یک از ضرایب مؤلفه های سبک رهبری نشان داده شده است.

تمامی ضرایب  که  است  آن  از  حاکی  معنا داری ضرایب  به  مربوط  آزمون های  نتایج 
مؤلفه های سبک رهبری معنادار بوده و تمام مؤلفه ها ارتباط مستقیم و معناداری با استحکام 
ذهنی دارند. در این میان مؤلفه سبک رهبری آزادمنشانه با β =0/284 و مؤلفه سبک رهبری 
ورزشکاران  ذهنی  استحکام  بر  را  تأثیر  کمترین  و  بیشترین  ترتیب  به   β  =0/022 با  آمرانه 

رشته های برخوردی داشته است.

l بحث و نتیجه گیری

o ازآنجا که بخش مهمی از دلایل موفقیت یا عدم موفقیت به »عوامل روان شناختی« فرد 
ورزشکار یا شرایط روانی تیم ورزشی بستگی دارد لذا بررسی مؤلفه های دخیل در این امر 
ضروری می باشد. هدف از مطالعة حاضر، بررسی ارتباط سبک رهبری مربی و میزان »استحکام 
ذهنی« ورزشکاران بود. نتایج نشان داد که ابعاد سبک رهبری مربی با میزان استحکام ذهنی 
می باشد  همسو  قبلی  مطالعات  از  بسیاری  با  نتایج  این  دارد.  معناداری  ارتباط  ورزشکاران 
و  متشرعی  1393؛  همکاران،  و  زاده  سبزعلی  1392؛  همکاران،  و  حسینی  سید  )نوروزی 
همکاران، 1394؛ اکبر زاده و همکاران، 1396؛ کنافتن و همکاران، 2008؛ وان یاپرین، 2009؛ 
کولتر و مالت و جیوکاردی، 2010؛ ماتی و مونرو چاندلر،2012؛ پاول و میر، 2017(. برای 
نمونه، متشرعی و همکاران اثربخشی تمرین مهارت های روان شناختی را در رشد استحکام 

                      

جدول 5. آماره های متغیر وارده در مدل برازش رگرسیونی استحکام ذهنی

ضرایب غیر استاندارد
مقدارتیمدل ضرایب معیار

بتا معناداریانحراف از معیارضریب ثابت

عرض از مبدأ
سبک رهبری آزادمنشانه

سبک رهبری آمرانه
سبک رهبری تلفیقی

2/07
0/193
0/017
0/159

0/129
0/045
0/065
0/046

-
0/284
0/022
0/247

16/098
4/281
0/261
3/451

0/0001
0/0001
0/794
0/001
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ذهنی در نوآموزان رشته بدمینتون بررسی کردند. نتایج نشان داد که نمرات تمامی مؤلفه های 
استحکام ذهنی گروه آزمایش نسبت به گروه کنترل مداخله نما، به طور معناداری بالاتر بود 
که بیانگر اثربخشی برنامة تمرین مهارتهای روانشناختی بر رشد استحکام ذهنی نوآموزان مرد 
بدمینتون بود. این نتایج از اکتسابی بودن و قابلیت بهبود استحکام ذهنی از طریق مداخلات 
سازمان یافته راهبردهای روان شناختی حمایت کرد که با نتایج این تحقیق مبنی بر ارتباط سبک 
رهبری مربی و استحکام ذهنی از نقش محیط در توسعه استحکام ذهنی همسو می باشد. جونز 
و همکاران )2002( در تعریف استحکام ذهنی از عبارت »ذاتی یا توسعه داده شده«  استفاده 
کردند و پیشنهاد کردند که استحکام ذهنی تا حدودی از ژنتیک تأثیر می پذیرد، اگرچه امکان 

دارد از طریق تجربه و یادگیری هم توسعه یابد )کراست و کلاف، 2011(. 

o در راستای تأیید مطالعة حاضر می توان به مطالعه کیفی بول و همکاران )2005( روی 
کریکت کارهای انگلیسی اشاره کرد. آنها یک الگوی رشدی استحکام ذهنی ارائه کردند که 
پیشنهاد می کند تمرین مهارت های ذهنی رسمی نقش ضعیف نسبی را در توسعه استحکام 
اهمیت  روی  همکاران  و  بول  به وسیله  ارائه شده  ذهنی  استحکام  هرم  می کند.  بازی  ذهنی 
عوامل محیطی تأکید می کند که زیربنای محکمی را برای رشد فراهم می کند. در مقابل، تفکر 
سخت یا جزء ذهنی )که به طور سنتی توسط تمرین مهارت های ذهنی توسعه داده شده است( 
نقش  همکاران  و  بول  گیرد.  قرار  ملاحظه  مورد  دقیق  تنظیم  برای  مناسبی  به طور  می تواند 
تمرین مهارت های ذهنی را در توسعه استحکام ذهنی نادیده نمی گیرند اما گزارش کردند که 
نتایج بر اهمیت یادگیری تجربی و عوامل محیطی تأکید دارد که شامل نقش دیگران مهمی 
مانند مربیان و والدین می باشد. این یافته ها، به خصوص با توجه به اهمیت عوامل محیطی، 
با مطالعات متعدد دیگر رشد استعداد روان شناختی مطابقت دارد )گولد، دیفنباخ و موفت، 
2002؛ مک نامارا و همکاران، 2010(. مؤلفه استحکام ذهنی با سایر مؤلفه های روانشناختی 
مانند تاب آوری و سرسختی روانشناختی مرتبط است و کلاف و همکاران )2002( پرسشنامه 
استحکام ذهنی را بر اساس مدل سرسختی روان شناختی کوباسا تدوین کردند. این مؤلفه ها 
در ورزشکاران از غیر ورزشکاران بیشتر است و همچنین بین ورزشکاران انفرادی و گروهی 

تفاوت وجود دارد )سلمانی و همکاران، 1396(.  

o در مقابل تأثیر عوامل محیطی برخی از پژوهشگران به نقش عوامل ژنتیکی اشاره 
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کردند که با نتایج مطالعه حاضر همخوان نمی باشد )کلاف، ارل و سیول، 2002، هورسبرگ و 
 همکاران، 2009؛ نیکولاس و همکاران، 2008(. هورسبرگ و همکاران )2009( در مطالعه ای 
همانند  که  داد  نشان  آمده  دست  به  نتایج  کردند.  بررسی  دوقلوها  در  را  ذهنی  استحکام 
ویژگی های وراثتی دیگر، استحکام ذهنی یک جزء وراثتی قوی دارد، اما همچنین به وسیله 
در  اخیراً  تأثیر می پذیرد.  اقدامات حمایتی و غیره  با دیگران و  تعامل  مانند  عوامل محیطی 
تحقیق دیگری تفاوت های ساختاری مغز بین افرادی با استحکام ذهنی پایین و بالا بررسی 
شده است )کلاف و همکاران، 2010(. آنها گزارش کردند که همبستگی مثبتی بین نمرات 
استحکام ذهنی بالا )اندازه گیری شده به وسیله پرسشنامه( و حجم بافت خاکستری در لوب 
پیشانی راست وجود دارد. نتایج به این صورت تفسیر شد که این ناحیه، نقش مستند شده ای 
در ارزیابی واقعیت، کنترل و تفکر راهبردی دارد. وجود تفاوت ساختاری مغز قویاً تأثیر جزء 
ژنتیک را پیشنهاد می کند اما کارهای بیشتری در این زمینه مورد نیاز است. بدیهی است که 
ژنتیک نقش مهمی را در توسعه استحکام ذهنی دارد، اما همچنین واضح است که فرایندهای 

رشدی دیگری هم در این زمینه تأثیرگذارند.  

o یکی دیگر از یافته های این پژوهش این بود که سبک رهبری آزادمنشانه نسبت به 
سبک های رهبری تلفیقی و آمرانه پیش بینی کننده بهتری برای مؤلفة استحکام ذهنی می باشد. 
ورزشکاران باید در فرایندهای اخذ تصمیم درگیر شوند و تشویق شوند تا مسئولیت شخصی 
مالت  و  جوکیاردی  ذهنی  استحکام  رشد  برای  گیرند.  عهده  به  را  رشدشان  از  بخش های 
)2012( پیشنهاد کردند که مربیان باید با رویکردهای حامی خودمختاری کار با ورزشکاران 
رویکرد  این  شوند.  آشنا  است،   )2003( والرند  و  ماگیو  توسط  ارائه شده  رویکرد  شبیه  که 
آرمان های  با  و  شوند  کنترل  باید  که  هستند  ابزاری  به عنوان  ورزشکاران  که  را  مفهوم  این 
به طور مداوم نشان داده شده که رفتار کنترل شده  والدین و مربی سازگار شوند رد می کند. 
)برنامه های تمرینی دیکته شده(، انگیزش درونی را تضعیف می کند )ماگیو و والرند، 2003(. 
درواقع برای ترفیع خودباوری، استقلال و انگیزش درونی، ورزشکاران باید در فرایند انتخاب 
دربارة محتوای جلسات آموزشی )در محدوده( درگیر شوند. این می تواند شامل این باشد که 
ورزشکار جوان تنیس در مورد قوانین به کارگیری شده در بازی شرطی تنیس تصمیم گیری 
کند )برای مثال، زدن سرویس اول، شروع هر بازی 15 امتیازی یا نمره دهی امتیازها وقتی که 
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شما حق زدن سرویس را دارید(. مربیان باید روی مربوط بودن تکلیف تأکید کنند و محیط 
یادگیری باید بر اساس جستجوی هدایت شده و حل مسئله باشد )کراست و کلاف، 2011(. 
در فوتبال، این رویکرد می تواند شامل به کار بردن مهارت های جدید )مانند چرخش و پاس( 
در یک محدوده مشخص و پاس دادن در فضاهای کوچک باشد. این رویکردها بازیکنان را 
به این چالش می کشد که درباره روش های درست حل مسئله مانند چگونگی استفاده از فضا 
این رویکرد حل مسئله می تواند  کنند.  باید راهبردهای کلیدی را حفظ کنند( فکر  )مربیان 
برای بازیکن مفید باشد وقتی که با مسائل جدید ایجادشده توسط حریفان دربازی های واقعی 
دارد  دنبال  به  را  پایین تری  یادگیری  اغلب سرعت  رویکرد  این  درحالی که  می شود.  روبرو 
باعث یادداری بیشتر مهارت می شود و خلاقیت و انعطاف پذیری فکر را تحریک می کند. این 
بازخورد  ازلحاظ عاطفی رشد کنند. همچنین  باعث می شود که ورزشکاران جوان  رویکرد 
مربیان باید شامل اطلاعاتی )برای مثال آنچه خوب بود و آنچه نیاز است که بهتر باشد( باشد 
باشد  بالا سازگار  استحکام ذهنی  دارای  توسط ورزشکاران  اولویت های گزارش شده  با  که 

)کراست و کلاف، 2011(.

o از طرف دیگر، مطالعات کیفی و کمی متعددی، حمایت اجتماعی اطرافیان را به عنوان 
عامل حیاتی در رشد استحکام ذهنی مطرح کردند )سبزعلی زاده و همکاران، 1393؛ کنافتن 
و همکاران، 2008؛ نیکولز و پولمن و لیوی و بکهاوس، 2008؛ تلویل و همکاران،2010؛ 
اکبرزاده و همکاران، 1396(. بر طبق نظر ریس و هاردی )2000( حمایت اجتماعی مرتبط با 
ورزش، شامل چهار جزء است: الف. حمایت عاطفی شامل بودن درزمانی که نیاز به مراقب 
احساس می شود. ب. حمایت اعتمادبه نفس که شامل تقویت یکی از احساسات شایستگی 
شامل  ملموس  حمایت  د.  و  راهنمایی  و  مشاوره  ارائه  شامل  اطلاعاتی  حمایت  ج.  است. 
ارائه کمک های شخصی عینی می باشد. برای برخی شاید این یافته ها متناقض به نظر برسد 
مسئولیت های شخصی  قبول  در  و  بوده  مستقل  بالا  ذهنی  استحکام  دارای  ورزشکاران  که 
ماهر هستند؛ اما این نباید به اشتباه تفسیر شود و احتمالاً مخالف دقیق آنچه در ادامه می آید، 
از  پس  و  انتقال  دوره های  در  بیشتر  اجتماعی  حمایت  احتمالاً  می شود.  منجر  وابستگی  به 
حوادث مهم مانند آسیب دیدگی اهمیت دارد. حمایت کنندگان می توانند شامل مربیان، والدین، 
همسالان و ورزشکاران ارشد باشند که می توانند تجاربشان را به اشتراک گذاشته، نگرانی را 
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کاهش داده و تجارب و مفاهیم مربوطه را پرورش دهند. برای مثال، حتی بهترین ورزشکاران 
به سمت  بهتر شدن، شامل یک حرکت موجی شکل  به سمت  پیشرفت  دادند که  گزارش 
بالا و پایین می باشد )مک نامارا و همکاران، 2010(. این امواج شامل انتخاب/عدم انتخاب، 
پیشرفت اجرا/افت، تغییر مربی یا آسیب است. در طول چنین دوره های انتقال است که مربیان 
یا ورزشکاران باتجربه می توانند باتجربه شان به ورزشکاران جوان کمک کنند که در واقعیت 
بمانند و با تأکید بر کار سخت به آن ها قوت قلب دهند که هنوز درراه هستند و این حرکت 
موجی شکل به سمت بالا و پایین بخش واقعی سفر به سمت تعالی می باشد. درواقع شکست 

اغلب محرکی برای افزایش اراده و تعهد می باشد )مک نامارا و همکاران، 2010(.

o نتایج این پژوهش را می توان با مباحث مربوط به رویکرد تعاملی در روان شناسی 
ورزش توجیه نمود. در این رویکرد اعتقاد بر این است که محیط و فرد از تعیین کننده های 
مشترک رفتار می باشند. به عبارت دیگر نه تنها صفات فردی و عوامل محیطی به طور مستقل 
رفتار را تعیین می کنند بلکه تعامل این دو متغیر نیز به اشکال خاصی بر رفتار اثر می گذارد 
)واینبرگ و گولد، 2014(. بنابراین اگر استحکام ذهنی را یک متغیر شخصیتی قلمداد کنیم در 

رشد این مؤلفه عوامل محیطی نقش مهمی بازی می کنند.

میزان  با  ابعاد سبک رهبری مربی  بین  داد که  نتایج پژوهش حاضر نشان  در کل،   o
استحکام ذهنی ورزشکاران، همبستگی معناداری وجود دارد و می توان بر اساس ابعاد سبک 
رهبری مربی به صورت معناداری میزان استحکام ذهنی را پیش بینی کرد. نتایج نشان داد که 
سبک رهبری آزادمنشانه می تواند استحکام ذهنی را تا حدود زیادی پیش بینی کند. پیشنهاد 
می شود که مربیان جهت رشد استحکام ذهنی از سبک رهبری آزادمنشانه و درگیر نمودن 
در  پیشنهاد می شود  کنند.  استفاده  بیشتر  مسئله و چالش برانگیز  فرایند حل  در  ورزشکاران 

پژوهش های آتی ارتباط سایر متغیرهای محیطی با استحکام ذهنی موردبررسی قرار بگیرد.
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چکیده

بر  اصیل  رهبری  اثر  تعیین  حاضر،  پژوهش  هدف 
فرسودگی شغلی با میانجی گری حیطه های زندگی کاری و 
خودکارآمدی مقابلة شغلی بود. جامعة آماری این پژوهش 
در  نیرو  وزارت  تابعه  دولتی  شرکت  یک  کارکنان  کلیة 
استان خوزستان بوده است. بدین منظور، تعداد 325 نفر 
عنوان  به  طبقه ای  تصادفی  نمونه گیری  روش  به  آن ها  از 
سیاهة  شامل  پژوهش  ابزارهای  شدند.  انتخاب  نمونه، 
حیطه های  مقیاس  همکاران،  و  والومبوا  اصیل  رهبری 
خودکارآمدی  پرسشنامة  مسلش،  و  لایتر  کاری  زندگی 
فرسودگی  سیاهة  و  همکارن  و  پیزانتی  شغلی  مقابلة 
شغلی مسلش و جکسون بودند. ارزیابی الگوی پیشنهادی 
از  استفاده  با  و  ساختاری  معادلات  الگویابی  طریق  از 
 21 نسخه   AMOS و   21 نسخه   SPSS افزارهای   نرم 
انجام گرفت. جهت آزمون اثرهای واسطه ای در الگوی 
الگوی  استفاده گردید.  استراپ  بوت  از روش  پیشنهادی 
فرضی پژوهش از برازش نسبتا خوبی با داده ها برخوردار 
است. یافته ها حاکی از نقش میانجی گر حیطه های زندگی 
کاری و خودکارآمدی مقابلة شغلی میان رهبری اصیل با 

فرسودگی شغلی می باشد.
کلید واژه ها: رهبری اصیل، حیطه های زندگی کاری، 

خودکارآمدی مقابله شغلی و فرسودگی شغلی

 Abstract

The current study was aimed at investigating the 

effect of authentic leadership on burnout through me-

diation role of areas of worklife and occupational cop-

ing self- efficacy. The population of this research was 

all employees of a public company affiliated to the 

Ministry of  Power. To reach this aim, 325 employ-

ees were selected through stratified random sampling. 

The instruments being applied in the study consisted 

of Authentic Leadership Inventory (ALI) (Walumb-

wa et al 2008), Areas of Worklife Scale (Leiter and 

Maslach), Occupational Coping Self-Efficacy Ques-

tionnaire (Peasanti et al), and Burnout Inventory 

(Maslach and Jackson). Data were analyzed using 

structural equation modeling (SEM) with SPSS 21 

and AMOS 21 softwares and Bootstrap method was 

utilized to test the mediation effects. Results indicated 

that the hypothesized model of research were fited to 

data. The results also supported the role of mediation 

of areas of work life and occupational coping self-

efficacy between authentic leadership and burnout.

Keywords: authentic leadership, burnout , areas 

of worklife, occupational coping self- efficacy
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l مقدمه

امروزه با رشد اقتصاد جهانی، تلاش برای دستیابی به فرصت های رقابتی، فناوری های 
نوین، زندگی شغلی به شدت تغییر کرده است، به طوری که شاهد حضور چشمگیرتر زنان به 
عنوان نیروی کار هستیم. دلیل آن این است که نیروی کار از لحاظ نژاد، قومیت و سن تغییرات 
زیادی را بر خود دیده است و توجه به سمت توسعه فردی متمرکز شده است. نیروی انسانی 
سازمان، نقش کلیدی و مهمی در دستیابی آن به اهدافش دارد. در این میان، سازمانها به دنبال 
نیروی کار متخصص و کارآمدی هستند که با استفاده از توانایی آنها به مزیت های رقابتی 
دست یابند و بتوانند بر محیط اثر گذاشته و در عرصة رقابتی موفق باشد. افزایش قابلیت های 
کارکنان، علاوه بر بهبود نتایج مالی سازمان )بکر، 2001؛ به نقل از باقری، رزمجویی و ساعی، 
ملی خواهد شد  اقتصاد  رونق  باعث  و  فراهم ساخته  در جامعه  را  بهره وری  ارتقا   ،)1397
)مشبکی، 1376؛ به نقل از باقری و همکاران ، 1397(. بنابراین، توجه به توسعه فردی مهم به 
نظر آمد. دلیل دیگر آن را می توان در آن دانست که سازمان ها اگر از نیروی انسانی متخصص 
و کارآمد برخوردار نباشند و یا توانایی استفاده درست و کارآمد از نیروهای موجود را نداشته 
باشند، حتی اگر دارای بهترین فناوری باشند و از بهترین امکانات بهره  گیرند، قادر نیستند بر 
محیط اثر بگذارند و در عرصة رقابت موفق باشند. عوامل متنوعی در محیط های کاری وجود 
دارند که از نظر روحی و روانی بر کارکنان اثر گذاشته و نحوة کار را متأثر می کند. این عوامل 
هم می توانند بر کارکنان اثر مثبت داشته و منجر به شادکامی و بهبود رفاه و حال خوب آنان 
شود و هم اثرات منفی بر آنان گذارد. ازجمله این عوامل، تنیدگی زای شغلی است که شامل 
نامناسب سرپرستان، کشمکش و تضاد میان همکاران و  نامطلوب و  حجم زیاد کار، رفتار 

مشکلات خارج از محیط کار هستند که به کار صدمه می زند.

تحقیقات موس و بیلینگ )1981( نشان می دهد که عواملی نظیر تنش دائم، احساس 
خطر، رقابت شدید، کشمکش و تضاد محیط کار، بیزاری از شغل و فقدان ارتباطات انسانی 
صحیح، سبب می شود که فرد احساس کند که شغلش بی معنی است. چنین حالتی در شغل 
باعث می شود که فرد احساس فشار کاری، کوفتگی، تحلیل قوا و درماندگی کند و درنتیجه 
به فرسودگی شغلی برسد. »فرسودگی شغلی«1 در واقع یک حالت روانی است که طی سه 
می دهد.  رخ  شخصی  کارایی  عدم  احساس  و  شخصیت  مسخ  عاطفی،  فرسودگی  مرحله 



/ 168 / 168  مجله روانشناسی 90 / اثر رهبری اصیل بر فرسودگی شغلی...

فرسودگی شغلی همچنین احساس مداوم یا مزمنی است که به طولانی شدن بیشتر از یک 
دورة زمانی گرایش دارد، در برابر اینکه یک واکنش حاد و کوتاه مدت باشد. پاینز )2005( 
نیز معتقد است، فرسودگی یکی از عمده ترین پیامدهای اجتناب ناپذیر تنیدگی ناشی از شغل 
است و مادامی که این تنیدگی رفع نشود، پیامدهای منفی زیادی به دنبال خواهد داشت. این 

مطلب ضرورت روش های مقابله با آن را می طلبد.

باید در نظر داشت که روش های مقابله با تنیدگی و دیگر متغیرهای شخصی با عوامل 
محیطی و سازمانی تعامل می نمایند و سبب بروز عکس العمل های خاصی از سوی شخص 
روش های  این  از  یکی   .)1393 شریفی،  از  نقل  به  1994؛  همکاران،  و  )طوسی   می شوند 
مقابله، وجود رهبری است که اعتماد و امیدواری را در سازمان رشد می دهد )لیو، 2012(. 
این سبک نوین رهبری، در تکمیل بحث های مربوط به رهبری و به عنوان یک سبک مثبت 
رهبری مطرح شده است که از آن به عنوان »رهبری اصیل«2 یاد می شود )قانع نیا، جلیلی و 
فوهر، 1393(. رهبران اصیل با تأثیر روی »همانندسازی«3، »اعتماد«، »امیدواری« و هیجانات 
مثبت کارکنان باعث افزایش عملکرد واقعی و پایدار کارکنان می شوند )روکس، 2010(. در 
از  اصیل،  مانند رهبری  توانمندساز  داده شده که سبک های رهبری  نشان  تحقیقات گذشته 
انتظارت  بین  تطابق  و  احساس خوش بینی  بین شخص-شغل، می تواند  تطابق  ایجاد  طریق 
و واقعیت محیط کار و  این حس که کارکنان مورد حمایت سازمان هستند، به آن ها منتقل 
سازد و در مقابل آنان را در کار، درگیر کند )لاشینگر، وونگ و گرو، 2013؛ گیلاندرو، وونگ 
و ایواس، 2010(، این امر زمانی که اتفاق افتاد، با سطوح پایین تر فرسودگی شغلی مواجه 

می شویم )لاشینگر وهمکارن ، 2012(. 

و  مسلش  است.  کاری«4  »زندگی  حیطه های  تطابق  اصیل  رهبری  پیامدهای  از  یکی 
لایتر )1997( بیان کردند که شش حیطه زندگی کاری )حجم کار، کنترل، مشارکت، پاداش، 
انصاف، ارزش ها( وجود دارد که در آن تطابق شخص-شغل می تواند موجب افزایش تعهد 
در  اینکه  درک  جهت  کارکنان،  برای  زیاد  احتمال  به  اصیل  رهبران  شود.  کار  در  کارکنان 
موقعیت های کاری خود و در کار سازمان تأثیر دارند، فرصت هایی همچون »مشارکت« در 
تصمیم گیری  و طراحی شغل فراهم می کنند. هنگامی که کارکنان، رهبران خود را به صورت 
کنند، در حیطه های زندگی  ادراک  فرآیندهای تصمیم گیری  خودآگاه، شفاف و اخلاقی در 



/ 169 / 169  مجله روانشناسی 90 / اثر رهبری اصیل بر فرسودگی شغلی...

کاری احساس تناسب پیدا می کنند )لاشینگر و همکاران، 2015(.  

از طرف دیگر، حیطه های زندگی کاری، پیامدهایی را برای سازمان در بر دارد که یکی 
از آن ها، »خودکارآمدی مقابلة شغلی«5 است. هنگامی که کارکنان، به ویژه کارکنان جدید، 
احساس تعلق و عدالت  کنند و احساس کنند که سازمان شان، ارزش های آنان را با خود دارد، 
اعتمادبه نفس و  توانایی بیشتری در  انجام مناسب کارها خواهند داشت. خودکارآمدی مقابله 
شغلی، اشاره به ارزیابی و اعتمادبه نفس کارکنان دارد، این که آیا آن ها می توانند خواسته های 
کار خود را اداره کنند )پیزانتی، لومباردو، لوسیدی، لازاری و برتینی، 2008(.  همچنین یکی 
از پیامدهای خودکارآمدی مقابلة شغلی، فرسودگی شغلی است. به طور تجربی نشان داده 
شده که خودکارآمدی مقابلة شغلی، فرسودگی شغلی را تحت تأثیر قرار  می دهد )پیزانتی و 
همکاران، 2008(. کارکنان، رویدادهای محیط کاری را درک و ارزیابی می کنند. وقتی کارکنان 
 رویدادهای تهدید کننده را به عنوان تنیدگی زا، طبقه بندی کنند، پاسخ های روانی نشان می دهند. 
مهارت های مقابله ای، هستة کنترل درونی فرد را غنی می سازد و به این ترتیب فرد می آموزد که 
می تواند بر اطراف خویش اثر گذاشته و تغییر ایجاد کند، لذا در زمان اضطراب، فرد می داند 
که چگونه با اضطراب خود مقابله نماید و چگونه فشارها و تنش های ناشی از شغل را تعدیل 
و کنترل نماید. خودکارآمدی مقابلة شغلی سبب افزایش ظرفیت های افراد در انطباق با محیط 
و پاسخ مناسب به شرایط تنیدگی زا است که باعث کاهش فرسودگی شغلی می شود )فکس و 
اسپکتور، 1999(. افراد با خودکارآمدی بالا، با بروز عواطف مثبت بالا، به شرایط و اتفاقات 
به شیوه ای مثبت تر و سازگارانه تر پاسخ می دهند، از سطح تنیدگی کمتری برخوردار هستند، 
در واقع افراد شاد، در مواجهة با فراز و نشیب های روزمرة زندگی و در کنار آمدن با حوادث 
تنیدگی زا، موفق تر عمل می کنند، انتظارات مثبت بیشتری دارند و خوش بین ترند )محمدی و 

همکاران، 1397(، در نتیجه کمتر دچار فرسودگی می شوند.

تنیدگی زاها- حیطه های  این پژوهش در بررسی سازوکار های زیربنایی رابطة  اهمیت 
این مسئله شود که چگونه  بهتر  به درک  بررسی می تواند منجر  این  زندگی کاری است و 
تنیدگی زاها مانع عملکرد می شوند، یا به آنها کمک می کنند. این امر ضرورت مطالعة حاضر را 
نشان می دهد؛ ازجمله از دلایل دیگر ضرورت انجام این پژوهش، خلأ مطالعاتی این متغیرهای 
حیاتی در سازمان های امروزی است که اگر بدان توجه نشود سازمان ها را با معضلاتی همراه 
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خواهد داشت و مطالعة این ضرورت، دغدغة پژوهشگر است. دلیل دیگر انجام این پژوهش، 
توسط پژوهشگر، شناسایی عواملی است که منجر به فرسودگی شغلی می شود و از آن به 
منظور تعیین راه هایی برای حفظ ارزش کارمند و کمک به او جهت افزایش تعادل بهتر میان 
کار و زندگی، خواهد بود. با توجه به موارد گفته شده، پژوهشگر مدل مفهومی ذیل را برای 

تسهیل انجام پژوهش طراحی و ترسیم نموده است.

l روش

یا  ساختاری  معادلات  الگویابی  روش  از  که  است  همبستگی  نوع  از  حاضر  پژوهش 
الگویابی علّی، استفاده شده است. جامعة آماری پژوهش حاضر شامل تمامی کارکنان یک 
شرکت دولتی تابعة وزارت نیرو در استان خوزستان بود که در سال 96 در این شرکت مشغول 
به کار بودند. در پژوهش حاضر با توجه به تعداد مسیرهای مستقیم )12 مسیر(، تعداد متغیر 
نظر  در  با  گردید.  محاسبه  پارامتر   22 تعداد   ،)9( واریانس های خطا  تعداد  و   )1( برون زاد 
گرفتن پیشنهاد کلین )1998(، به ازاء هر پارامتر محاسبه شده برای آزمودن مدل، دست کم 
نیاز به 10 شرکت کننده وجود دارد )به نقل از بشلیده، 1393(. باتوجه به حجم نمونة پژوهش 
حاضر )325 نفر(، به ازاء هر پارامتر حدود 15 آزمودنی در نظر گرفته شده است که حکایت 

از کفایت نمونه برای آزمون مدل دارد.

l ابزار

تهیه   )2008( همکاران  و  والومبا  توسط  سیاهه  این  اصیل6:  رهبری  سیاهة  الف:   □
شده است که دارای 16 ماده و چهار بعد از رفتار رهبری اصیل شامل خودآگاهی، جنبه های 

شکل 1. مدل کلی روابط مفروض بین متغیرهای پژوهش

 فرسودگی
شغلی

 حیطه های
زندگی کاری

 خودکارآمدی
مقابله شغلی

 رهبری
اصیل

ارزش ها

انصاف
مشارکتپاداش

کنترل

حجم کار
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اخلاقی درونی شده، پردازش متعادل اطلاعات و شفافیت در روابط را مورد سنجش قرار 
می دهد. گیالوناردو و همکاران )2010( برای اعتبار آن ضریب آلفای کرونباخ 0/91 را گزارش 
نموده اند و اعتبار مؤلفه های خودآگاهی، شفافیت در روابط، جنبه های دورنی شده اخلاقی 
و پردازش متعادل اطلاعات به ترتیب 0/71، 0/69، 0/88 و 0/83 گزارش کردند. لاشینگر و 
همکاران )2015( اعتبار این ابزار را با روش آلفای کرونباخ 0/96 به دست آوردند. شجاعی 
راد )1393( اعتبار این سیاهه را با روش آلفای کرونباخ و تنصیف به ترتیب 0/85 و 0/82 و 
روایی آن را از طریق همبسته کردن با یک سؤال محقق ساخته 0/70 و سطح معنی داری 0/01 
به دست آورده است. در پژوهش حاضر جهت سنجش ضریب اعتبار سیاهه رهبری اصیل و 
مؤلفه های آن از روش آلفای کرونباخ استفاده گردید که ضریب 0/94 برای کل سیاهه و برای 
خودآگاهی، جنبه های اخلاقی درونی شده، پردازش متعادل اطلاعات و شفافیت در روابط به 

ترتیب 0/79، 0/79، 0/89 و 0/86 به دست آمد.

□ ب: مقیاس حیطه های زندگی کاری7: این مقیاس توسط لایتر و مسلش )2004( 
ساخته شد. این مقیاس 28 سؤال دارد که به ترتیب 5 سؤال برای اندازه گیری حجم کار، 4 
سؤال برای اندازه گیری کنترل، 4 سؤال برای اندازه گیری پاداش، 5 سؤال برای اندازه گیری 
مشارکت، 6 سؤال برای اندازه گیری انصاف و 4 سؤال برای اندازه گیری همسانی ارزش ها 
)تجانس ارزش ها( می باشد. آلفای کرونباخ در مطالعه لاشینگر و همکاران )2015( 0/81 بود. 
در پژوهش حاضر برای اعتبار مقیاس حیطه های زندگی کاری و مؤلفه های آن، ضریب 0/86  
برای کل مقیاس و برای حجم کار، کنترل، پاداش، مشارکت، انصاف و ارزش ها به ترتیب 

0/74، 0/75، 0/73، 0/77، 0/75، و 0/77  به دست آمد. 

همکاران  و  پیزانتی  توسط  ابزار  این  شغلی8:  مقابله  خودکارآمدی  پرسشنامه  ج:   □
)2008( ساخته شد و دارای 9 ماده است. پاسخ دهندگان بر اساس آن که آن ها تا چه حد 
 5 مقیاس  یک  روی  کنند،  مقابله  شغلی  تنیدگی زای  موقعیت های  با  می توانند  که  معتقدند 
درجه ای لیکرت از 1 )کاملًا مخالفم( تا 5 )کاملًا موافقم( امتیاز می دهند. پیزانتی و همکاران 
)2008(، آلفای کرونباخ این پرسشنامه را 0/83 به دست آوردند. در پژوهش حاضر جهت 
سنجش ضریب اعتبار پرسشنامه خودکارآمدی مقابله شغلی از روش آلفای کرونباخ استفاده 

گردید که ضریب 0/84 به دست آمد.
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□ د: سیاهه فرسودگی شغلی9: این سیاهه توسط مسلش و جکسون )1982( ساخته 
شد. این سیاهه دربردارنده 22 سؤال است که 9 سؤال مربوط به خستگی عاطفی، 8 سؤال 
آن مربوط به احساس موفقیت فردی و 5 سؤال آن مربوط به مسخ شخصیت است. زائری 
)1393( در پژوهش خود روایی آن این ابزار را از طریق همبسته کردن با یک سؤال محقق 
ساخته 0/60 و سطح معنی داری 0/01 گزارش نموده است. در پژوهش حاضر جهت سنجش 
ضریب اعتبار سیاهه فرسودگی شغلی و مؤلفه های آن از روش آلفای کرونباخ استفاده گردید 
که ضریب 0/88 برای کل سیاهه و برای خستگی عاطفی، احساس موفقیت فردی  و مسخ 

شخصیت به ترتیب 0/84، 0/87 و 0/91 به دست آمد.

l یافته ها

متغیرهای پژوهش  برای  انحراف معیار، حداقل و حداکثر نمره را  میانگین،  جدول 1 
نشان می دهد.

تحلیل های همبستگی در جدول 2، روابط دو متغیری بین متغیرهای پژوهش را نشان 
می دهد.

جهت ارزیابی الگوی پیشنهادی از روش الگویابی معادلات ساختاری )SEM( استفاده 
باشد  می   )GLM( کلی10  خطی  الگوی  بسط  واقع  در  ساختاری  معادلات  الگویابی  شد. 

                      

جدول 1. یافته های توصیفی متغیرهای پژوهش

شاخص توصیفی متغیرها

رهبری اصیل

حیطه های زندگی کاری

خودکارآمدی مقابله شغلی

فرسودگی شغلی

میانگین

41/29

92/59

28/87

33/49

انحراف معیار

11/33

13/58

7/08

21/08

حداقل نمره

8

56

9

4

حداکثر نمره

62

130

44

107

                      

جدول 2. ماتریس ضرایب همبستگی متغیرها 

متغیر

1. رهبری اصیل

2. حیطه های زندگی کاری

3. خودکارآمدی مقابله شغلی

4. فرسودگی شغلی

1

-

0/47**

0/23**

-0/16**

2

-

0/29**

-0/42**

3

-

-0/43**

4

-
** p≥0/01
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در  بیازماید.  همزمان  را  رگرسیونی  معادلات  از  ای  مجموعه  تا  میسازد  قادر  را  محقق  که 
روانشناسی و علوم اجتماعی این روش های تأییدی ابزار جامعی برای پژوهشگران فراهم 
میکند که به وسیله آن میتوان به ارزیابی و اصلاح الگوهای نظری پرداخت و همین مسئله 
دلیل عمده افزایش روزافزون استفاده از الگویابی معادلات ساختاری است )براون و کودک، 
1993 به نقل از هاشمی شیخ شبانی ، 1386(. در پژوهش حاضر به منظور بررسی برازندگی 
مدل پیشنهادی، از نرم افزار تحلیل ساختارهای گشتاوری )AMOS(  استفاده شد. مجذور 
کای )χ2(  شاخص برازندگی مطلق مدل است و میزان انطباق کوواریانس هایی که ساختار 
عاملی دلالت ضمنی بر آن ها دارد را با کوواریانس مشاهده شده نشان می دهد. هر اندازه که 
مجذور کای از صفر بزرگ تر شود، برازندگی مدل کمتر می شود. مجذور کای معنی دار تفاوت 
این، چون فرمول  با وجود  را نشان می دهد.  بین کوواریانس های مفروض و مشاهده شده 
مجذور کای حجم نمونه را در بر دارد، برای نمونه های حجم بالا، معمولاً مجذور کای متورم 
و از لحاظ آماری معنی دار می شود. از این رو پیشنهاد شده است به جای شاخص مجذور کای 
از شاخص دیگری به نام مجذور کای نسبی )χ2/df( استفاده شود. مجذور کای نسبی نزدیک 
می آید. همچنین  به حساب  مدل  برازندگی  برای  قراردادی  عنوان ملاکی  به  کمتر  و    2 به 
شاخص های برازش افزایشی )IFI( و برازش تطبیقی )CFI(، دو شاخص برازندگی هستند 
که برازش یک مدل معین را با مدل پایه که قائل به وجود کوواریانس میان متغیرها نیست، 
مقایسه می کنند. هرچه مقدار این دو شاخص به 1 نزدیک تر باشد، برازش بهتری را نشان 
می دهد و مقدار 0/09 به عنوان یک ملاک سرانگشتی نیکویی برازش تعیین شده است )بنتلر، 
ارائه شده، ریشه  از شاخص های  از هاشمی شیخ شبانی، 1386(. یکی دیگر  به نقل  1990؛ 
میانگین مجذورات خطای تقریب )RMSEA( است. RMSEA به این سؤال مربوط است 
که تا چه اندازه مدل واجد مقادیر پارامترهای انتخاب شده نامشخص اما بهینه، با ماتریس 
کوواریانس برازش دارد.اگر ماتریس کوواریانس موجود باشد، این ناهمخوانی را اندازه گیری 
و آن نسبت را به درجه آزادی بیان می کند. اگرچه صفر نشان دهنده برازش کامل است، ولی 
براون و کودک )1993( عنوان می کنند که به دست آوردن چنین مقداری ممکن نیست. آن ها 
استدلال می کنند که مقادیر بزرگ تر از 0/1 برازش ضعیف، مقادیر بین 0/08 و 0/1 بیانگر 
برازش متوسط هستند و مقادیر بین 0/05 و 0/08  برازش معقول و مقادیر کمتر از 0/05 نشان 
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دهنده برازش خوب هستند )به نقل از هاشمی شیخ شبانی، 1386(. ضرایب استاندارد و دیگر 
پارامترهای اندازه گیری متغیرهای این مدل در جدول 3 ارائه شده است. همان گونه که نتایج 
مندرج در این جدول نشان می دهد، از مجموع مسیرهای مستقیم، یک مسیر داری ضریب 

معنی دار نمی باشد که شامل رهبری اصیل به خودکارآمدی مقابله شغلی است. 

از برازندگی خوبی برخوردار است، ولی یک مسیر معنی دار نشد  از آنجایی که مدل 
در نتیجه اصلاحی در مدل انجام شد. در این گام مسیر رهبری اصیل به خودکارآمدی مقابله 
شغلی که معنی دار نبود از الگوی پیشنهادی حذف شد. همان گونه که در جدول 4 مشاهده 
می شود، شاخص های نیکویی برازش حاصل از اصلاح مدل با حذف مسیر غیرمعنی دار در 
نتایج مندرج در جدول 4 نشان  الگوی اصلاح شده تا حدودی بهبود یافت. همان طور که 
(، شاخص    χ2/df=2/35( نسبی  کای  مجذور  شامل  برازش  نیکویی  می دهد، شاخص های 
نیکویی برازش  افزایشی )IFI=0/947( و برازش تطبیقی )CFI=0/946(، شاخص  برازش 
 _ توکر  تعدیل شده )AGFI=0/920(، شاخص  برازش  نیکویی  )GFI=0/957(، شاخص 
 )NFI=0/912( شاخص بنتلر- بونت یا شاخص نرم شده برازندگی ،)TLI=0/920( لویس
و شاخص ریشه میانگین مجذورات خطای تقریب )RMSEA=0/070(، حاکی از برازش 
معقول مدل پیشنهادی یا فرضی با داده هاست. بنابراین مدل اصلاح شده یا نهایی از برازندگی 

مطلوبی برخوردار است.

یک فرض زیربنایی الگوی پیشنهادی پژوهش حاضر، وجود مسیرهای واسطه ای بود که 
 جهت تعیین معنی داری این روابط واسطه ای، از روش بوت استراپ استفاده شد. جدول 5 

                      

جدول 3. پارامترهای اثرات مستقیم بین متغیرهای پژوهش در مدل پیشنهادی

پارامترها مسیرها

رهبری اصیل به حیطه های زندگی کاری

رهبری اصیل به خودکارآمدی مقابله شغلی

رهبری اصیل به فرسودگی شغلی

حیطه های زندگی کاری به خودکارآمدی مقابله شغلی

حیطه های زندگی کاری به فرسودگی شغلی

خودکارآمدی مقابله شغلی به فرسودگی شغلی

برآورد 

استاندارد

0/53

0/09

-0/17

0/26

-0/47

-0/32

خطای 

معیار

0/01

0/04

0/11

0/28

0/82

0/16

برآورد 

غبر 

استاندارد

0/09

0/05

-0/32

0/92

-2/17

-0/96

نسبت 

بحرانی
 

7/90

1/26

-2/72

3/28

-5/99

-5/96

ضریب 

تعیین

0/23

0/02

0/05

0/08

0/18

0/18

سطح 

معنی-

داری

0/001

0/19

0/005

0/001

0/001

0/001
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نتایج حاصل از بوت استراپ در برنامه ماکرو، پریچر و هیز )2008( را برای روابط واسطه ای 
نشان می دهد. نتایج جدول 5 نشان می دهد که صفر در فواصل اطمینان یاد شده قرار نمی گیرد، 
این روابط 0/95 و  اطمینان در  بنابراین تمامی روابط غیرمستقیم معنی دار می باشند. فاصله 

تعداد نمونه گیری مجدد بوت استراپ 5000 تعیین شد.

l بحث و نتیجه گیری

میانجی گری  با  شغلی  فرسودگی  بر  اصیل  رهبری  اثر  هدف،  با  حاضر  پژوهش   o
حیطه های زندگی کاری و خودکارآمدی مقابلة شغلی انجام شد. نتایج به دست آمده نشان 
داد متغیر رهبری اصیل بر حیطه های زندگی کاری اثر می گذارد. این نتیجه با پژوهش های 
پژوهش لاشینگر و همکاران )2015(، لاشینگر و همکاران )2013(، گیلاندرو و همکاران 
)2010( همسو است. می توان گفت، رهبران اصیل به احتمال زیاد برای کارکنان جهت درک 
اینکه در موقعیت های کاری خود و در کار سازمان تأثیر دارند، فرصت هایی همچون مشارکت 
به  را  خود  رهبران  کارکنان،  که  هنگامی  می کنند.  فراهم  شغل  طراحی  و  تصمیم گیری   در 
صورت خودآگاه، شفاف و اخلاقی در فرآیندهای تصمیم گیری درک کنند، آن ها یک احساس 

تناسب در حیطه های زندگی کاری  پیدا می کنند )لاشینگر و همکاران، 2015(. 

                      

جدول 5. نتایج بوت استرپ برای مسیرهای واسطه ای

مسیر

رهبری اصیل ← حیطه های زندگی کاری← خودکارآمدی 

مقابله شغلی

مقابله شغلی  ←  خودکارآمدی  حیطه های زندگی کاری 

← فرسودگی شغلی

رهبری اصیل ← حیطه های زندگی کاری← فرسودگی شغلی

رهبری اصیل ← خودکارآمدی مقابله شغلی ← فرسودگی شغلی

مقدار

0/0697

-0/1527

-0/4082

-0/1824

سوگیری

0/0020

0/0005

-0/0039

-0/0002

بوت

0/0717

-0/1521

-0/4043

-0/1826

خطای معیار

0/0237

0/0377

0/0767

0/0580

حدپایین      

0/0244

-0/2380

-0/6227

-0/2960

حد بالا

0/1174

-0/0818

-0/2904

-0/0670

                      

جدول 4. شاخص های برازندگی مدل تعدیل یافته

شاخص های برازش متغیر

الگوی اولیه

الگوی نهایی

χ2

69/75

56/41

AGFI

0/901

0/920

χ2/dfCFI

0/926

0/946

df

24

24

NFI

0/909

0/912

GFI

0/947

0/957

IFI

0/928

0/947

TLI

0/902

0/920

RMSEA

0/083

0/070
2/90

2/35
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رابطه  با فرسودگی شغلی  بین رهبری اصیل  داد که  نشان  مطالعة حاضر  همچنین   o
معنی دار منفی وجود دارد. این یافته با نتایج پژوهش لاشینگر و فیدا )2013، 2014(،  لاشینگر 
و همکاران )2012( همسو است. رهبری اصیل با درگیر ساختن کارکنان با کار و حمایتی که 
از آن ها می کند، آنان را از تنش های شغلی دور می سازد، در نتیجه فرسودگی شغلی را کاهش 
می دهد.  نتایج تجزیه و تحلیل داده ها نشان دادند که بین حیطه های زندگی کاری با فرسودگی 

شغلی رابطه منفی مستقیم وجود دارد. 

پاینز )2005(، و لایتر و مسلش )2004( همسو است.  نتایج پژوهش  با  o این یافته 
هنگامی که فرد در برابر ابهام نقش، تضاد بین فردی و مشکلات اقتصادی قرار می گیرد و 
همزمان سعی می کند که به انتظارات خود و سازمانش پاسخ دهد، محتمل ترین اثر ایجاد شده، 
خستگی، ناامیدی و فرسودگی است، همان طور که کوک و همکاران )1997( نیز به این امر 
اشاره داشتند. در استناد به این موضوع پژوهش بویاس و وایند )2009( می باشد که معتقدند 
که طی یک فرایند زنجیرهای، عوامل تنیدگی زای مختلف محیط کار، نظیر محدودیت در 
اختیارات و منابع، تعارض، ابهام و احساس ناکارآمدی در توانایی مقابله، منجر به احساس 
فرسودگی هیجانی می شوند )به نقل از گلپرور، نیری، و مهداد، 1388(. فکس و اسپکتور 
وقتی  می کنند.  ارزیابی  و  درک  را  کاری  محیط  رویدادهای  کارکنان،  که  دریافتند   )1999(
کارکنان رویدادهای تهدید کننده را به عنوان تنیدگی زا، طبقه بندی کنند، پاسخ های روانی نشان 
می دهند. مهارت های مقابله ای، هستة کنترل درونی فرد را غنی می سازد و به این ترتیب فرد 
می آموزد که می تواند بر اطراف خویش اثر گذاشته و تغییر ایجاد کند، لذا در زمان اضطراب، 
فرد می داند که چگونه با اضطراب خود مقابله نماید و چگونه تنیدگی ها و تنش های ناشی از 
شغل را تعدیل و کنترل نماید. خودکارآمدی مقابله شغلی سبب افزایش ظرفیت های افراد در 
انطباق با محیط و پاسخ مناسب به شرایط تنیدگی زا است که باعث کاهش فرسودگی شغلی 
می شود. در این پژوهش بین رهبری اصیل با خودکارآمدی مقابله شغلی رابطه مثبت مستقیم 
وجود نداشت. این یافته با نتایج پژوهش روکس )2010(، لاشینگر و همکاران )2015(، لوتانز 
و آوالیو )2003(،  آوالیو و گاردنر )2005( ناهمسو است. با توجه به معنی داری ضریب غیر 
مستقیم میان رهبری اصیل با خودکارآمدی مقابله شغلی، همچنین ضریب همبستگی ساده 
میان این متغیرها، به نظر می رسد عدم معنی داری ضریب مسیر مستقیم به این دلیل می باشد 
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که اثر رهبری اصیل از طریق متغیرهای دیگر بوده است. 

o به علاوه، یافته های این پژوهش نشان داد متغیر رهبری اصیل به طور غیرمستقیم از 
طریق حیطه های زندگی کاری بر خودکارآمدی مقابله شغلی اثر می گذارد. نتایج این پژوهش 
با یافته های بام فورد و همکاران )2013(، لاشینگر و همکاران )2015( همسو است. تحقیقات 
گذشته نشان داده شده که سبک های رهبری توانمندساز مانند رهبر اصیل، از طریق ایجاد 
تطابق بین شخص-شغل می تواند کمک کند کارکنان احساس درگیری در کار کنند و این که 

در کار خود حمایت می شوند )لاشینگر و همکاران، 2013؛ گیلاندرو و همکاران، 2010(. 

یافته های لاشینگر و همکاران )2015( همسو است. رهبران  با  این پژوهش  نتایج   o
اصیل با تأثیر روی همانندسازی، اعتماد، امیدواری و هیجانات مثبت کارکنان باعث افزایش 
عملکرد واقعی و پایدار کارکنان می شوند )روکس، 2010(. چنین رهبرانی به احتمال زیاد به 
دنبال فرصت های آموزشی برای کارکنان خود هستند و از آن ها در تصمیم گیری های دشوار 
اخلاقی در کار حمایت می کنند. آموزش، ازجمله تجربة موفقیت و مشاهدة موفقیت دیگران 
روی درک خود آگاهی اشخاص اثر مثبت دارد. زمانی که افراد، افکار آزاردهنده و نگرانی در 
خصوصی توانایی هایشان را تجربه می کنند، واکنش های منفی ای را برمی انگیزند که از طریق 
افزایش اضطراب و تنیدگی موجب یک حالت روانشناختی ناخوشایند می شود، که اگر ادامه 

پیدا کند، منجر به فرسودگی شغلی می شود. 

و  می دهند  نشان  را  بالایی  شفافیت  کارکنان،  با  خویش  روابط  در  اصیل  رهبران   o
آنان حق  به  را در اطلاعات خویش و تصمیم گیری های سازمانی سهیم کرده و  کارکنان 
مشارکت می دهند. در این صورت می توانند از نیازها و خواسته های کارکنان آگاه شده و به 
درستی تصمیم گیری کنند. هنگامی که فرد در برابر ابهام نقش، تضاد بین فردی و مشکلات 
اقتصادی قرار می گیرد و همزمان سعی می کند که به انتظارات خود و سازمانش پاسخ دهد، 
محتمل ترین اثر ایجاد شده، خستگی، ناامیدی و فرسودگی است )کوک و همکاران، 1997(. 

o همچنین نتایج نشان دادند که حیطه های زندگی کاری بر فرسودگی شغلی از طریق 
خودکارآمدی مقابله شغلی اثر غیرمسقیم دارد. این یافته با نتایج پژوهش پیزانتی و همکاران 
بین شخص-شغل  تطابق  که  هنگامی  است.  همسو   )2015( همکاران  و  لاشینگر   ،)2008(
وجود داشته باشد، کمک می کند کارکنان احساس درگیری در کار کنند و این که در کار خود 
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حمایت  شوند )لاشینگر و همکاران ، 2013؛ گیلاندرو و همکاران، 2010(، که این تناسب 
است  مرتبط  شغلی  فرسودگی  پایین تر  سطوح  با  شغل،  با  رویارویی  در  حمایت  با  همراه 

)لاشینگر وهمکارن ، 2012(. 
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چکیده

در مقاله حاضر دو مطالعة مستقل گزارش شده است. 
هدف از  مطالعه اول تعیین رابطة بین ویژگی های انگیزشی 
کار و فرسودگی شغلی از طریق مدل معادلات  ساختاری 
بوده است. بدین منظور 377 نفر از کارکنان شرکت ملی 
روش  به  که  اصفهان  نفتی  فراورده های  پخش  و  پالایش 
انتخاب  حجم  با  متناسب  طبقه ای،  تصادفی  نمونه گیری 
شده به سیاهه وار و اینسئگلو )2012( و فرسودگی شغلی 
حاصل  نتایج  دادند.  پاسخ   )1981( جکسون  و  مسلش 
یعنی  متفاوت  رابطه غیر خطی  معرفی  پژوهش ضمن  از 
AD  و CE نشان داد مدل غیر خطی نسبت به مدل خطی 
برتری دارد. هدف از مطالعه دوم تعیین ترتیب ویژگی های 
انگیزشی شغل با توجه به متغیر های مکنون زیر بنایی بود. 
بدین منظور تعداد 984 نفر از کارکنان شرکت ملی پالایش 
و پخش فراورده های نفتی اصفهان که به روش تصادفی 
طبقه ای متناسب با حجم انتخاب شده بودند به سیاهه وار 
نتایج پژوهش اهمیت  پاسخ دادند.  اینسئگلو )2012(   و 
ماهیت غیر خطی متغیر های انگیزش شغلی را  با توجه 
به متغیر های مکنون در مدل ترستون نشان داد. بر مبنای 
دو طبقه مختلف انگیزش ها )ADوCE( توصیه در جهت 
تکرار  نیز  و  فرسودگی  کاهش  برای  ها  مداخله  ساخت 

پژوهش با متغیر استرس شغلی شده است.  
کلید واژه ها: فرسودگی شغلی، انگیزش کاری، مدل 

معادلات ساختاری غیر خطی، افزودن افولی، اثر ثابت

 Abstract

In the current paper, two independent studies 
have been reported. The purpose of first study was 
to investigate the relationship between job motivation 
and job burnout characteristics via structural equation 
modeling. To this purpose, 377 Personnels of the Na-
tional Iranian Oil Refining and Distribution Company 
in Isfahan selected via stratified random sampling 
method. Measures of the study were: Warr and Inseo-
glu Job Motivation Characteristics Inventory (2012) 
and Maslach and Jackson (1981) Maslach Job Burn-
out Inventory. The results of the research, while in-
troducing a different non-linear relationship, AD and 
CE, showed that the nonlinear model was superior to 
the linear model. The aim of the second study was to 
investigate the order of the motivational characteris-
tics of the job according to the underlying variables. 
To this end, 984 employees of the National Iranian 
Oil Refining and Distribution Company in Isfahan 
who were selected via stratified random sampling 
method, responded to the Warr and Inseoglu (2012) 
questionnaire. The results of the study showed the 
importance of the nonlinear nature of the job motiva-
tion variables in terms of the latent variables in the 
Threston model. Based on two different categories 
of motivations (AD and CE), it is advisable to make 
interventions to reduce burnout and also to repeat the 
research with the job stress variable.

Keywords: job burnout, work motivation, 
nonlinear structure equation modelling, additional 
decrement, constant effect 
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l مقدمه

نظام  دو  به  مراجعه  با  بخصوص  شغلی  فرسودگی  مفهوم  ابتدا  حاضر،  پژوهش  در 
تشخیصی روانپزشکی مطرح می شود و پس از مرور پژوهش های انجام شده در محیط های 
مختلف کاری، یک نظریه که در آن بین ویژگی های روان شناختی و بخصوص ویژگی های 
انگیزشی شغل با خصوصیات محیط کار یک رابطة غیر خطی تعریف می کند، معرفی می شود 
بیان می گردد. در  ثابت«2  »اثر  افولی«1 و  الگوی »افزودن  و در آن برای مدل غیر خطی دو 
مطالعة اول برای سنجش ویژگی های انگیزشی شغل گزینه های پاسخ مقیاس با الگوی لیکرتی 
ساخته می شود، اما در مطالعة دوم این ویژگی ها با گزینه های پاسخ مقیاس ترستونی ساخته 
شده  و روشی برای تحلیل عاملی آن معرفی می شود. نظریة سؤال پاسخ و مفروضات آن در 
پیوند با تحلیل عاملی برای مقیاس ترستونی ساخته شده، مورد بحث قرار می گیرد. از آنجا که 
روش های آماری این مقاله در مجلات فارسی برای اولین بار مطرح می شود در بخش روش 

به آن کاملًا اشاره شده است.

در  مدیران  که  است  اهدافی  مهم ترین  از  یکی  شغلی  عملکرد  بهبود  اول:  مطالعة   □
سازمان ها در پی آن هستند. افزایش قابلیت های کارکنان علاوه بر بهبود نتایج مالی سازمان 
)بکر،2001( ارتقا بهره وری در جامعه را فراهم ساخته و باعث رونق اقتصاد  ملی خواهد 
شد )مشبکی، 1376؛ باقری، رزمجویی، ساعی، 1397(. عوامل بسیاری در سازمان ها در بروز 
رفتارها و نگرش های کارکنان دخیل هستند. مطالعات سازمانی مدرن برای درک و الگوسازی 
این عوامل تلاش می کنند و مانند تمام علوم اجتماعی دیگر، به دنبال مهار، پیش بینی و تبیین 

رفتارها و نگرش های کارکنان هستند )هاشمی، بهارلو و یگانه، 1394(.  

از مسائلی که اخیراً سازمان ها با آن مواجهند، نشانگان فرسودگی شغلی است. فرسودگی 
شغلی نشانگانی متشکل از »خستگی عاطفی«،  »شخصیت زدایی« )واکنش منفی، عاری از احساس 
و توأم با بی اعتنایی( و »کاهش احساس موفقیت فردی« )کاهش احساس شایستگی و موفقیت 
در حرفه( است که در بین حرفه های مختلف بروز می کند )شانافلت و نوزورثی، 2017(. 
فرسودگی شغلی که توسط فرویدنبرگر )1974( برای نخستین بار معرفی شد تا این زمان هنوز 
 نتوانسته است به عنوان یک اختلال روانی در نظام تشخیص روانپزشکی )DSM-5,APA 3؛
از دست  را  اهمیت و معنای خود  باعث می شود که کار،  این نشانگان  2013( ظاهر شود. 
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بدهد و فردی که دچار فرسودگی شغلی شده، احساس تحلیل رفتگی و خستگی مزمن کند، 
خلق وخوی پرخاشگرانه پیدا کند و در روابط بین فردی، تا اندازه ای بدگمان و بدبین شود 
)شافلی، 2003؛ گریسون و الوارز، 2008؛ چن و چن، 2018(. مسلش، شافلی و لیتر )2001( 
اولین  که  نمودند  تفکیک  فرسودگی شغلی  پژوهش های  در  را  پیشتاز  و  تجربی  مرحله  دو 
مرحله از دهة 70 آغاز شد که در آن، این نشانگان توصیف و نامگذاری، و بیشتر متکی بر 
مشاهده و مصاحبه در بخش خدمات اجتماعی و مراقبت های بهداشتی بود. بعداً این تمرکز 
بر معلمان و پرستاران قرار گرفت و همچنین افسران پلیس و بازیکنان برجسته فوتبال مورد 
مطالعه قرار گرفتند. در سال های اخیر این تمرکز درون کشور، بر سازمان های صنعتی)عریضی 
و شاهپوری، 1393( و دانش آموزان )تقوایی نیا، هاشمی، نیکدل و شهریاری، 1396( گسترش 
یافته است. مهم ترین نتیجه پژوهش حاضر می تواند شناسایی کارکنان باانگیزه در سازمان باشد 
که تا به حال، ابزار بسیار دقیقی برای سنجش انگیزه کارکنان در این زمینه در ایران ساخته 
نشده است و بیشتر پژوهش ها در حیطه های دیگر صنعتی از قبیل خشنودی شغلی و تعهد 
سازمانی انجام شده است و مقیاس های انگیزه ی بکار رفته نیزیا متوجه بعد بیروني و دروني 
انگیزش، یعنی مفاهیم عمومی انگیزش بوده و یا انگیزه را به طورکلی مورد سنجش قرار داده 
است، به همین دلیل این موضوع که هر کس به دلیل خاصی انگیزه کاری دارد در پژوهش ها 
نادیده گرفته شده است. شغل، همان طور که در  الگوی هاکمن و اولدهام )1975( آمده است، 
می تواند تأثیری شگرف بر ابعاد مختلف آدمی، نگرش ها و رفتارهای وی داشته باشد )براتی و 
عریضی، 1396(. درگذشته هاکمن و اولدهام )1980؛ به نقل از فرنچ و بل، 1385( بر اساس 
مدل ویژگی های شغلی خود به سازمان ها توصیه می کردند که مشاغل را تجزیه وتحلیل نمایند، 
ویژگی های شغلی پنج گانه اصلی را به کار برمد و آنگاه برای بیشبینه ساختن انگیزش کارکنان 

مشاغل را طراحی نمایند)شناور، 1395(.

برخی از ویژگی ها یعنی استقلال ، تقاضای شغل، حمایت اجتماعی در مدل کاراسک و 
تورل )1990( و بازخورد، تنوع وظیفه و به کارگیری مهارت یا هویت وظیفه در مدل  هاکمن 
و اولدهام )1980( این که بیش از حد معینی از آن ویژگی نه تنها جنبه افزایشی نداشته بلکه 
سبب کاهش بهزیستی می گردد سبب شده که وار آن را الگوی »افزودن افولی« )AD( بنامند. 
در مقابل سه ویژگی دیگر محیط کار یعنی اهمیت وظیفه در مدل  هاکمن و اولدهام و ایمنی 
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و درآمد، برعکس پس از افزایش اولیه در حد ثابتی باقی می مانند که آن را الگوی اثر ثابت 
)CE( نامیده است. باید توجه داشت که رابطة خطی معمولاً معنی دار می شود و برای بررسی 
رابطة منحنی الخط لازم است که این موضوع بررسی شود که آیا افزودن جملات درجة دوم 
و بالاتر توانایی پیش بینی را دارند یا خیر؟ )مک کالوم و مار؛1995(. اطلاعات آکادمیکی که از 
پژوهش های تجربی در مورد نظریه زیر بنایی وار )1987( وجود دارد منحصر به پژوهش وار 
و اینسئوگلو )2012( است که مدل مورد نظر با متغیرهای ملاک خشنودی شغلی و دلبستگی 
به شغل در رابطه غیر خطی بیان شده است. در آن پژوهش متغیرهای انگیزشی افزودن افولی 
و متغیرهای انگیزشی اثر ثابت بوده اند. در این پژوهش مدل وار)1987(بر روی متغیر ملاک 

دیگر یعنی فرسودگی شغلی آزمون شده است.

سؤالات و فرضیه ها ی پژوهش در مطالعة اول به صورت زیر است:1. آیا مدل خطی یا 
غیر خطی با داده های رابطة انگیزش شغلی و فرسودگی شغلی برازش دارد؟ 2. )در صورت 

تأیید مدل غیر خطی( کدام متغیرهای انگیزشی از نوع افولی و کدام از نوع ثابت  است؟

□ مطالعة دوم: آزمون ها را می توان با »نظریة کلاسیک آزمون«CTT( 4(  یا »نظریة 
سؤال پاسخ«IRT( 5( تحلیل کرد پیش فرض های این دو روش در روانسنجی کاملًا متفاوت 
است در حالیکه روش نظریة کلاسیک آزمون قدیمی می باشد روش نظریة سؤال پاسخ که 
نخستین بار توسط لرد و نویک )1968( مطرح شده بود، بسیار فنی تر و دقیق تر می باشد. 
کنترل خطا در روش کلاسیک آزمون از طریق استانداردسازی اجرای آزمون و تصادفی کردن 
است. سؤال پاسخ این کار را با روشهای تعدیل آماری خاصی انجام می دهد. واحد تحلیل در 
کلاسیک آزمون کل مقیاس و در سؤال پاسخ سؤالات به صورت منفرد می باشد. در حالیکه مدل 
کلاسیک آزمون خطی )X=T+e( میباشد، مدل سؤال پاسخ غیرخطی بوده و بسته به اینکه 
فقط پارامتر دشواری یا دشواری و تمیز یا دشواری، تمیز و حدس زدن را در خود بگنجاند، 
نظریة  مشکل  مهم ترین  می باشد   3PLMو  2PLMT،  1PLM ترتیب  به  نمایی  منحنی 
 کلاسیک آزمون آن است که در آن روابط بین توانمندی افراد با سؤالات نامشخص می باشد. 
در حالی که روش سؤال پاسخ خم ویژگی های سؤال را برای هر سؤال بازسازی می کند. 
مهم ترین اشکال نظریة کلاسیک آزمون، این است که اصل ثبات در سنجش در آن وجود 
ندارد. در حالیکه در مدل سؤال پاسخ داده ها با مدل برازش دارد. برخی مهم ترین اشکال 
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نظریة کلاسیک آزمون را عدم وجود پارامترهای شخصی می دانند به این معنی که نمرة حقیقی  
به آزمونی که به کار می بریم مربوط می شود )الیس و مید، 2002( و با اجرای هر آزمون نمرة 
حقیقی افراد متفاوت می شود. به همین دلیل فرضیات نظریة کلاسیک آزمون ضعیف بود و با 
واقعیت آزمون ها هماهنگ نیست دو تفاوت عمدة آماری این روش آن است که خطا در مدل 
کلاسیک آزمون خطای معیار سنجش می باشد که هیچ ربطی به توانمندی آزمودنی ندارد. در 
حالیکه در روش سؤال پاسخ تابع توانمندی آزمودنی بوده و اطلاعات مربوط به سؤال در 
آن مندرج است. دوم ضریب اعتبار که در روش کلاسیک آزمون، آلفای کرونباخ و در روش 
سؤال پاسخ زیگمای مربوط به سؤالات آزمون است. این چالش که چگونه می توان روش 
سؤال پاسخ را با مدل سازی ساختاری ترکیب کرد موضوع پژوهش های گسترده ای بوده 
است )براون و مایدئو الیوارس چئونگ و چان، 2002؛ دوتوئیت ،2003؛ مایدئو الیوارس و 

بوکنهولت ،2005؛ مایدئو الیوارس و براون ،2010(.

 در پژوهش حاضر، مطالعه دوم در تلاش است به سؤال زیر پاسخ داده شود. ویژگی های 
این  درواقع  می شود؟  مرتب  آن چگونه  زیربنایی  مکنون  متغیر  به  توجه  با  شغل  انگیزشی 
مرتب سازی قبلًا بدون توجه به مدل سؤال پاسخ متغیر مکنون و به صورت رتبه بندی ساده 
در پژوهش ها انجام گرفته است. عریضی )1383(، مثلًا ارزش های 18 گانه روکیچ را بر این 
اساس تحلیل نمود اما در مقاله حاضر با الهام از روش توسط مایدئو الیوارس و براون )2010( 
بر اساس مدل معادلات ساختاری و توابع نمایی سؤال پاسخ در متن روانسنجی جدید به این 
سؤال پاسخ داده می شود درمطالعة دوم، همچنان از مدل معادلات ساختاری استفاده می شود 
تا رابطة این ویژگی ها با فرسودگی شغلی مطالعه شود. تفاوت کاربرد آن با معادلات ساختاری 
معمول کاربرد غیرخطی آن است. روش های آماری بکار رفته در مقاله حاضر در بخش روش 

با دقت توضیح داده شده اند.

l روش

جامعة آماری این پژوهش،  کلیه کارکنان شرکت پالایش و پخش فراورده های نفتی اصفهان 
هستند که نمونه از بین آنها انتخاب شد. در روش نمونه گیری پژوهش حاضر تصادفی طبقه ای 
متناسب با حجم است. بر اساس اندازه اثر متغیر های انگیزش کاری با توجه به جدول اندازه اثر 
  d= ∑i

2
=1  dini=0/141 کوهن )1985( و مورفی و میورز )1999(، در مطالعه اول باتوجه به 
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نمونه برابر 377 نفر به دست آمد. نمونه برای مطالعات نظریة سؤال پاسخ باید بزرگ باشد. 
در این پژوهش ملاک و فرمول مشخصی وجود ندارد و از قواعد سرانگشتی6 استفاده می شود. 
مایدئو  الیوارس و براون )2010( برای زیر مقیاس در نظریة سؤال پاسخ در یک مدل ترستونی 
حجم نمونه 100 نفر را برای هر زیر مقیاس توصیه کرده اند و با توجه به 9 متغیر حجم نمونه 

باید حدود 900 نفر باشد در این پژوهش در مطالعه دوم، نمونه شامل 984 نفر بود.

در  متغیری  )SEM( یک روش چند  معادلات ساختاری«7  »مدل  اول،  مطالعة  در   o
تحلیل رابطه ی بین متغیر های مکنون و آشکار است بیشتر نظریه های آماری و نرم افزارهای 
رایانه ای در آمار معمولاً فقط روابط خطی را بین این دو گروه از متغیر ها بررسی می کنند. 
مبنای مقایسه مدل ها »نظریة زیر بنایی انگیزش شغلی« وار )1985( است که در آن این تصویر 
که رابطة انگیزش شغلی با متغیرهای ملاک )تنیدگی شغلی، فرسودگی شغلی یا خشنودی 
شغلی( به صورت خطی است زیر سؤال رفته است. انگیزش تابع مدل »محرک های رقیب«8 
است و اگر یک محرک تا حد معینی ارتقا یابد از نفوذ آن کاسته خواهد شد و محرک های 
نیاز است. برای آزمودن این نظریه در این پژوهش هم مدل آشنای  انگیزش  دیگری برای 
خطی هم مدل غیر خطی از طریق مدل معادلات ساختاری به کار رفته و شاخص های برازش 
و  مطلق  شاخص های  غیرخطی  مدل  اگر  مقایسه،  مبنای  بر  شده اند.  مقایسه  مدل  دو  این 
تفصیلی بالاتر، یا شاخص های باقیمانده کمتر، و یا شاخص نسبی )( کمتری داشته باشد در 
آن صورت نظریه زیر بنایی وار و اینسئوگلو )2012( تأیید می شود و در غیر این صورت مدل 
خطی درست و نظریه وار تأیید نمی شود. مدل معادلات ساختاری به طورکلی به روش های 
بیزی و غیر بیزی قابل قسمت است.معروف ترین روش های بیزی برای معادلات ساختاری 
است.   شده  ارائه  ژو)2000(  و  لی  و   )1998( موتن  و  آرمینگر   )1999( لی   و  ژو  توسط 
استفاده از توزیع گیبز در مدل معادلات ساختاری غیر خطی توسط جمن و جمن )1984( 
و جلمن و منگ واشترن )1996( پیشنهاد شده است.مدل معادلات غیر خطی را می توان بر 
 Λ و μ اساس روابط 1 و 2 در زیر نوشت که در آن در بخش مدل اندازه گیری دو ماتریس
نا معلومی است  p*q می باشد که شامل اسکالر ها ی  ماتریس p*1 و  به صورت  ترتیب  به 
 ξ را در مدل 1 بیان می کند و  Fi و متغیر مکنون مشترک Zi که رابطة خطی بین مشاهدات
نمایش دهندة بردار خطای اندازه گیری تصادفی است که مستقل از متغیر مکنون بوده و امید 
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آن صفر و واریانس آن برابر ψ می باشد.

(1) Zi=μ+Λfi +εi             i=1…..n           (2) b0 + B0fi=δ0i

در حالیکه مدل غیر خطی بر مبنای روابط )3(و )4( نوشته می شود، که در آن  H0 شامل 
 β0 با پارامتر های مجهول   Fi که از متغیر p*1 مدل ساختاری همزمان غیر خطی با ماتریس
به دست می آید. پارامتر های μ و Λ و نیز خطای εi عیناً مانند معادلات ساختاری در معادله 

1 و 2 می باشد.

(3) Zi=μ+ Λfi +ξi                                 (4) H0(fi;β0)=δ0i

می توان در مدل ساختاری مجموعه خاصی از متغیر ها را به صورت تابع بقیه ی متغیر ها 
به اضافة خطا نوشت در این صورت  اگر ηiو εi شامل متغیر های درون زاد و برون زاد باشد 

می توان طبقه معادلات غیر خطی را به صورت معادله ی )5( نوشت.

(5) ηi= H (ηi ,ξi;β)+δi

مدل ساختاری غیر خطی همزمان کاهش یافته از )5( را می توان به صورت )6( نوشت 
که در آن hتابعی از بردار )d*1(  با پارامتر های *β و ηiو iξو δiدر معادله )5( می باشد.

(6) ηi=h(ξi, δi;β*)

نتایج  تحلیل  برای  ساختاری  معادلات  مدل  و   IRT حاضر  پژوهش  دوم  مطالعة  در 
لیکرتی،  مقیاس  برخلاف  زوجی  مقایسه های  در  است.  رفته  بکار  زوجی  مقایسة  داده های 
آزمودنی باید مثلًا از بین 9 ویژگی انگیزش شغلی پاسخ دهد که کدام ویژگی برای او در 
ترتیب  این  به  می گیرد.  قرار  بعدی  مرتبة  در  کدام  و  دارد  قرار  بقیه  به  نسبت  اول  جایگاه 
به صورت رتبه ای مشخص می کند که هر ویژگی در چه جایگاهی قرار گرفته است.  هرچند 
می توان همه ترکیب های ممکن را به آزمودنی عرضه کرد اما به دلیل پوششی که این ترتیب 
وجونز،  )بک  ارائه شود  زوجی  به صورت  مقایسه ها  که  شده  پیشنهاد  گاهی  می کند  ایجاد 

1968(. در آن صورت می توان آنها را به صورت زیر کدگذاری کرد:

 اگر ماده باز به ماده j ترجیح داده شود         
1}=اگر ماده j به ماده به i ترجیح داده شود

0
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ترستون )1927، 1931( مدلی را تعریف کرد که این ترجیح بر اثر نوعی متغیر مکنون 
در هر ترجیح است که او آن را سودمندی مادة i می نامند و آن را با   نشان می داد. بنابراین 

می توان معادلات قبلی را به صورت زیر بازنویسی کرد.

به این ترتیب او فرض می کرد که سودمندی های t به صورت طبیعی در بین آزمودنی 
ها توزیع شده است. بااین حال یک اشکال عمده در مقیاس ها از نظر ترستون نابرابر بودن 
فاصله بین گزینه های پاسخ بود، که مثلًا در طیف لیکرتی دیده می شود روش که او پیشنهاد 
می داد ساخت تعداد زیادی جملات مربوط به نگرش ها بود که آزمودنی ها ترجیح خود را بر 
 روی آنها مشخص می کردند که سپس ترستون با فنون پیچیدة آماری فاصلة میان آنها را برابر 
می ساختند. عریضی و مرتضوی )1394( در پژوهش خود با استفاده از مدل ترستون و ترکیب 
آن با ماتریس های چند صفتی-چند روش این مقیاس ها را با روش چند صفتی-چند روش 
ساختند، باوجود متغیر مکنون مورد پیشنهاد ترستون ترکیب مدل های نظریة سؤال پاسخ و 
مدل ترستون تا به حال در متون فارسی انجام نگرفته است. مایدئو الوارس و براون )2010( 
برای نخستین بارخم ویژگی های سؤال )ICC( را برای مدلهای ترستونی ساختند که آن را 

با فرمول زیر مشخص کردند.

که در اینجا ϕ تابع توزیع استاندارد هنجاری است که مقادیر آن در نقطه برای بروندادهای 
دو گانة به صورت بارهای عاملی بردار  و  منحصربه فردی برونداد را مشخص می کند. می توان 
 نشان داد که خطای معیار در مدل IRT  برای مدل ترستونی از فرمول زیر به دست می آید                                   
ζP تابع اطلاعات آزمون توزیع پیشین متغیر مکنون 

-l (η ̂( که در آن                                  
است. از آنجا که شکل پرسشنامه ترستونی با لیکرتی متفاوت است، در مطالعه دوم از ساختار 

ترستونی بهره گرفته شده و با مدل نظریة سؤال پاسخ تحلیل انجام شده است.

l ابزار

□ الف: سیاهة انگیزش کاری9 توسط وار و اینسگلو )2012( شامل 9 مقیاس محیط 

ti≥tj   اگر
ti<tj   اگر

={1

0

r(yl=1|η)=ϕ (-γl+λᵕ'iη)
√(ψᵕ2

l )
[ [

SE(η ̂)=√l ⁄ ζP
-l (η ̂) 
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تأثیر فردی، رشد شخصی،  ارتقاء در کارراهه، اخلاق کاری،  حمایت کننده، چالش کاری، 
تعامل اجتماعی، رقابت، ایمنی کاری می باشد. ضرایب اعتبار و روایی زیر مقیاس های نه گانه 
که در پژوهش حاضر به دست آمد در جدول 1 گزارش شده است. وار و اینسئوگلو ضرایب 
اعتبار به روش باز آزمایی بر روی این نه مقیاس به ترتیب 0/92، 0/84، 0/88، 0/85، 0/84، 
0/85، 0/87، 0/83و ضرایب اعتبار سازگاری درونی )آلفای کرونباخ( را 0/65، 0/66، 0/74، 

0/76، 0/79، 0/75، 0/82، 0/69، 0/59 به دست آورند.

گانه  ب: سیاهة فرسودگی شغلی مسلش10 شامل 10ماده است که جنبه های سه   □
فرسودگی شغلی )فرسودگی هیجانی، نقصان عملکرد فردی و شخصیت زدایی( را می سنجد 
فرسودگی  برای  را  درونی  اعتبار  ضریب  جکسون  و  مسلش  جکسون،1981(.  و  )مسلش 
هیجانی 0/9، شخصیت زدایی 0/79 و نقصان عملکرد را 0/71 گزارش کرده اند. اعتبار این 
سیاهه برای اولین بار در ایران توسط فیلیان )1371(مورد تأیید قرار گرفته است. و ضریب 
اعتبار آن با روش آلفای کرونباخ 0/78 برآورد شده است. همچنین بدری گرگوری)1374( 

ضریب اعتبار این سیاهه را با روش آلفای کرونباخ بین 0/75 تا 0/84 محاسبه کرده اند. 

l یافته ها

 جدول 1 آماره های توصیفی برای سه زیر مقیاس فرسودگی شغلی و نه زیر مقیاس 
انگیزش شغلی گزارش شده است.

 در جدول2  شاخص های مدل ساختاری انگیزش شغلی بر فرسودگی شغلی در مدل های 
خطی و غیرخطی در دو نمونة بازیابی و اعتبار یابی آورده شده است. شاخص های مدل خطی 

                      

جدول 1. آماره های توصیفی در زیرمقیاس های پژوهش

مقیاس

زیر مقیاس

میانگین

انحراف معیار

ضرایب پایایی

ضرایب روایی

2/08

1/06

0/92

0/67

ای
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ا

صی
شخ

شد 
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تما
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تعا
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 فر
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هه
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کا

ش 
چال

یط
مح

ده 
کنن

ت 
مای

ح

نی
جا

ی هی
دگ

سو
فر

یی
زدا

ت 
صی

شخ

ان
قص

ن

دی 
 فر

رد
لک

عم

انگیزش شغلی فرسودگی شغلی 

1/71

1/43

0/88

0/65

2/49

1/28

0/83

0/63

2/24

1/08

0/90

0/68

2/02

0/99

0/81

0/65

2/32

1/09

0/90

0/73

1/94

0/96

0/87

0/83

2/69

1/11

0/84

0/84

1/73

0/95

0/89

0/67

1/69

0/88

0/85

0/57

1/96

0/98

0/87

0/73

2/18

1/23

0/86

0/81
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 در نمونة بازیابی در مدل خطی هم در نمونة اعتبار یابی و 
 

x2

df  
و مدل باز تشخیص برای

 NFI ،CFI ،AGFI ،GFI هم در نمونه بازیابی ضعیف تر از مدل خطی است. شاخص های
در نمونه ی بازیابی و اعتبار یابی خطی نیز کمتر از مقادیر غیر خطی است. شاخص های باقی 
مانده RMSEA ،RMR  نیز وضعیت بهتری در مدل غیر خطی داشته و کمتر از مقادیر 
x2 ∆ در  خطی است. به عبارت دیگر رابطة بین انگیزش شغلی و فرسودگی غیر خطی است. 
مقایسه نمونه بازیابی p<0/01( 32/75(  و در نمونه اعتبار یابی29/68 )p<0/01( است و 

این نشان می دهد تفاوت دو مدل معنی دار است.

 در جدول 3 واریانس تبدیل شدة فرسودگی شغلی توسط انگیزش شغلی در مدل های 
خطی و غیر خطی مقایسه شده همان طور که دیده می شود، در نمونة بازیابی واریانس تبدیل 
شده توسط مدل غیرخطی نسبت به مدل خطی بیشتر است. نتیجة مشابه در نمونة اعتبار یابی 
شده وجود دارد نشان می دهد که رابطة غیر خطی بین  متغیر های انگیزش و فرسودگی شغلی 

قوی تر از رابطة خطی در تبیین واریانس است.

                       

جدول 2. مدل معادلات ساختاری  مدل های خطی و غیر خطی اثر انگیزش شغلی بر فرسودگی شغلی

نمونه

نمونه بازاریابی

نمونه اعتباریابی

نمونه بازیابی

نمونه اعتباریابی

مدل پوچ
)M1(مدل خطی

مدل خطی بازتشخیص
مدل پوچ

)M1(مدل خطی
مدل خطی بازتشخیص
)M1(مدل غیرخطی

مدل خطی بازتشخیص
)M1(مدل غیرخطی

مدل خطی باز شخیص

χ2/df

14/39
4/48
3/21
13/38
4/24
3/08
3/18
2/62
3/39
1/28

CFI
0/75
0/86
0/84
0/74
0/88
0/86
0/92
0/97
0/93
0/97

GFI
0/72
0/89
0/90
0/75
0/90
0/90
0/93
0/95
0/96
0/98

NFI
0/71
0/83
0/82
0/73
0/86
0/84
0/91
0/95
0/92
0/97

AGFI
0/77
0/88
0/87
0/73
0/91
0/90
0/91
0/94
0/95
0/96

RMSEA
0/18
0/08
0/06
0/15
0/07
0/06
0/06
0/03
0/05
0/02

RMR
0/19
0/06
0/04
0/17
0/05
0/04
0/05
0/04
0/05
0/03

رابطه متغیرها

خطی

غیر خطی

                      

جدول 3. تبدیل شدة فرسودگی شغلی توسط انگیزش شغلی در مدل های خطی و غیر خطی
نمونه بازیابی                                                     نمونه اعتبار یابی  

خطی

0/22
0/11
0/16

خطی
 بازتشخیص

0/19
0/11
0/18

غیرخطی

0/34
0/26
0/28

غیرخطی
 بازتشخیص

0/33
0/17
0/25

خطی

0/27
0/08
0/17

خطی
 بازتشخیص

0/31
0/11
0/19

غیرخطی

0/29
0/13
0/23

غیرخطی
 بازتشخیص

0/35
0/13
0/23

مدل

فرسودگی هیجانی
نقصان عملکرد
شخصیت زدایی
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برای پاسخ به این سؤال که کدام یک از انگیزش ها به صورت AD و کدام CE هستند 
از روش نموداری آیکن و وست )1991( آیی استفاده می کنیم. نتایج در 9 نمودار در زیر 

ارائه شده است.

یافته های مربوط به مطالعة دوم در جدول )4( گزارش شده است در این اجرا تحلیل بر 
روی گزینه پاسخ متفاوتی با مطالعه قبلی صورت گرفته است )مدل ترستونی(.

l بحث و نتیجه گیری

o پژوهش حاضر نشان داد که الگوی »وار« که رابطة غیرخطی بین ویژگی های محیط 
کار و برخی برونداد ها بخصوص خشنودی شغلی را پیش بینی می کند، صحیح است و اهمیت 

                      

جدول 4. بارهای عاملی در مدل ترستونی در مقیاس ها انگیزش شغلی وار و اینسئوگلو
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این پژوهش دریافتن رابطة غیر خطی بین ویژگی های محیط کار با برونداد های روانشناختی 
محیط کار است. هم چنین پژوهش حاضر هماهنگ با پژوهش شهیر )1394( است که از 
زاویه ای دیگر همین موضوع را بررسی کرده بود. وی در آن پژوهش رابطة ویژگی ها محیط 
ریف  که  را  روانشناختی  بهزیستی  بود.  داده  قرار  نظر  مد  را  روانشناختی  بهزیستی  با  کار 
را  )ملتفت و خیر،1391(،  است  برای سلامت  مناسبی  معتقدند شاخص  و سینگر )2006( 
می توان هم از جنبة مثبت و هم از جنبة منفی )مانند فرسودگی شغلی( مورد بررسی قرار داد. 
تفاوت این دو پژوهش در روش های آماری به کار رفته است در حالی که شهیر از رابطة غیر 
خطی در هوش مصنوعی استفاده نمود و پژوهش حاضر از مدل معادلات ساختاری استفاده 
نموده است. باتوجه به اینکه مدل معادلات ساختاری بسیار فرا گیر است و در بسیاری از 
پژوهش های میدانی کاربرد گسترده پیدا کرده است، این پژوهش بیشتر از کار شهیر می تواند 
تصور  پژوهشگران  از  بسیاری  زیرا  کند،  رابطه ها  غیر خطی  ماهیت  متوجه  را  پژوهشگران 
می کنند با ابزار مدل معادلات ساختاری فقط می توان رابطه های خطی را مورد بررسی قرار 
هوش  رویکرد  از  شهیر  داشت.  وجود  هم  رگرسیون  مورد  در  آن  از  قبل  که  خطایی  داد، 
مصنوعی استفاده کرده و برتری آن را نسبت به رگرسیون معمولی که خطی است نشان داده 
بود. یک کار با ارزش مقایسة روش های آماری پژوهش با پژوهش شهیر است که می توان 

مدل معادلات ساختاری را با مدل هوش مصنوعی مقایسه نمود.

و  افولی  افزودن  دودستة  به  ها  انگیزش  بندی  طبقه  پژوهش  این  ارزش  مهم ترین   o
الگوی اثر ثابت می باشد. باید توجه کرد که ادامة فراهم آوردن یک محیط انگیزشی برای 
انگیزش  بلکه سبب کاهش  برندارد،  در  نه تنها سودی  افولی  افزودن  انگیزشی  ویژگی های 
خواهد شد بنابراین در مداخله هایی که افزایش حمایت سازمانی ادراک شده یا بهبود تعامل و 
انرژی رابطه ای و یا رقابت مدنظر است سطح آستانه ای بهینه برای آن به دقت انتخاب شده اند 
از طرف دیگر این پژوهش توانست مشابهت متغیرهای افزودن افولی و الگوی اثر ثابت را 
در دو متغیر وابسته فرسودگی شغلی )پژوهش حاضر( و خشنودی شغلی وار و اینسئوگلو 
)2012( نشان دهد. کماکان این سؤال وجود دارد که آیا مشابهت در متغیرهای ملاک دیگر نیز 
برقرار است یا خیر؟ پژوهش حاضر نشان داد که رابطه متغیرهای خاصی در انگیزش شغلی 
و فرسودگی به صورت منحنی الخط است. اگر فرسودگی شغلی را نمونة مثالی برای سلامت 



/ 193 / 193  مجله روانشناسی 90 / رابطة ویژگی های انگیزشی شغل با ... 

روان در نظر بگیریم و انگیزش شغلی را به صورت بیرونی ویژگی های شغلی تعریف کنیم به 
نظر میرسد که رابطة بین ویژگی های شغل و سلامت روان به صورت منحنی الخط است این 
همان موضوعی است که در پژوهش ها علمی تیلور نادیده گرفته شده است و تصور می شد که 
مثلًا در مورد متغیر انگیزشی چالش شغلی اگر کار هرچقدر بیشتر ساده شود، خطا در عملکرد 
کاهش می یابد درصورتی که چنین نیست. چالش شغلی ازجمله متغیرهای افزودن افولی در 

انگیزش است یعنی با ساده کردن بیش ازاندازة کار خطا افزایش می یابد.

o از طرفی یک نوآوری در  پژوهش حاضر این است که رابطة ویژگی های محیط کار 
را با خشنودی شغلی در مدل کلاسیک یعنی مدل  هاکمن و اولدهام )1976( تبدیل به رابطة 
این ویژگی ها و فرسودگی شغلی کرده است. رویکرد ویژگی ها محیط کار رویکردی است 
که از بین ویژگی های درونی و بیرونی بر ویژگی های بیرونی متمرکز است و به ویژگی های 
درونی کم بها داده شده است. با این حال  برای مطالعات روانشناختی، توجه به ویژگی های 
درونی اهمیت بیشتری دارد که در رویکرد هرزبرگ )1959( به »مدل انگیزش« شهرت یافته 
است درواقع ویژگی های محیط کار در پژوهش حاضر همگی جنبة انگیزشی دارد و ماهیت 
ابتدا  در  ویژگی ها  این  از  برخی  اینکه  آن  و  می شد  ناشی  جا  همین  از  دقیقاً  هم  غیرخطی 
ارزش بیشتری داشت، اما به تدریج ارزش آن ها یا ثابت می ماند یا کاهش می یابد. این مشابه 
با پاسخ افراد معتاد به انگیزاننده های بیرونی از قبیل دارو و مواد مخدر است که به تدریج 
ارزش آنها کاستی گرفته یا ثابت می شود. این الگوی انگیزشی را می توان در خشنودی شغلی 
به وضوح دریافت. برای افرادی که انگیزاننده مالی اهمیت دارد پس از آن که این انگیزاننده 
به حد خاصی رسید جهت کاهش یافته و  انگیزاننده های دیگر آنگاه افزایش می یابد.یکی 
از یافته های با ارزش پژوهش حاضر این بوده که انگیزاننده های افزودن افولی  از الگوی اثر 
ثابت تفکیک کند این رویکرد جنبة اکتشافی داشته و قبل از این پژوهش امکان پذیر نبوده که 
این نوع انگیزاننده ها شناسایی شود. پژوهش کیفی مکمل این پژوهش با روش پدیدارشناسی 
ون منن نشان می دهد که در طول زمان زیست جهان افراد از نظر انگیزاننده متفاوت می شود. 
پیشنهاد این پژوهش به محققان بعدی این است که در پژوهش های بعدی متغیر های دیگری 

با فرسودگی شغلی و بخصوص اشتیاق شغلی مرتبط مورد نظر قرار گیرد.

o هریس و کاکمار )2006( مقاله ای تحت عنوان »مقدار زیادی از یک چیز خوب«11 
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نوشتند که به طور غیر مستقیم و تلویحی این ایده را  مطرح می کند که برخی از ویژگی ها 
از  مدیر  دادند حمایتی که  نشان  آن ها  نیستند.  مقدار خوب  به هر  و  کار همیشه  در محیط 
کارکنان انجام می دهد، رابطة منحنی الخطی با تنیدگی دارد. از آنجا که تنیدگی با فرسودگی 
شغلی شباهت زیادی دارد می توان دیدگاه آن ها را در مقاله حاضر برای پشتیبانی از یافته های 
پژوهش به کار گرفت. هریس و کاکمار و ویت )2005( همین نتیجه را بین حمایت رهبری 
به ترک خدمت  تنیدگی و تمایل  قبیل  از  یافتند. آن ها متغیرهایی  به ترک خدمت  و تمایل 
را »برون دادهای ناخواسته« نامیدند. می توان فرسودگی شغلی را نیز بروندادی ناخواسته در 
نظر گرفت. همان طور که فردی که وارد سازمان می شود، نمی خواهد آن را ترک کند یا دچار 
 تنیدگی شود، فرسودگی شغلی نیز متغیری ناخواسته می باشد. اینکه آیا این رابطة منحنی الخط 
پیش  سؤال  این  است.  بیشتری  پژوهش های  نیازمند  دارد،  ربط  برونداد  بودن  ناخواسته  به 
می آید که آیا رابطه بین متغیر انگیزش شغلی و متغیرهایی از قبیل خشنودی شغلی که کارکنان 
طالب آن هستند جنبه منحنی الخط دارند نیز نیازمند پژوهش های بیشتری است. پژوهش ها 

تا به حال رابطة خطی را تأیید نمودند.

o محیط حمایت کننده را جزء ویژگی های انگیزشی افزودن افولی است. متغیر های 
افزودن افولی دیگر، چالش کاری، تأثیر فردی ، تعامل اجتماعی، رقابت و اخلاق حرفه ای 
هستند در این متغیر های مانند محیط حمایت کننده سطح بهینه ای برای انگیزش آنها وجود 
چالش  و  رقابت  می دهند.  دست  از  را  ویژگی ها  این  بیشتر  افزایش  با  آن  از  پس  و  داشته 
کاری، شاید ازاین رو که خود استرس زاست سطح بهینه ای برای تحمل آن وجود دارد. نظریه 
انگیزشی اتکینسون نیز به صورت U معکوس رابطة بین محیط کار و انگیزش را پیش بینی 
می کند. در مورد تأثیر فردی و تعامل اجتماعی باید به این نکته توجه کرد که این متغیر ها 
جنبة کاملًا فرهنگی داشته و در جامعه ما برخلاف جامعة غربی عاملیت بیشتر ممکن است 
برای فرد آسیب زا باشد. فروم در کتاب »گریز از آزادی« این موقعیت را کاملًا شرح داده است. 
هنگامی که تأثیر فرد و عاملیت او بیش از حد شود ممکن است محیط حمایت کننده به شکل 
منفی واکنش نشان دهد. ازاین رو در فرهنگ شرقی، استقلال به صورت خطی و پیش رونده 

موردعلاقه نمی باشد. 

o از سوی دیگر متغیر های رشد کارراهه، ایمنی و رشد شخصی همگی به صورت اثر 
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ثابت بر فرسودگی شغلی تأثیر می گذارد. یعنی پس از حد معینی جذابیت مراحل اول انگیزشی 
از بین می رود. تحلیل های معمولی در پژوهش ها که از رگرسیون ها معمولی یا مدل معادلات 
ساختاری خطی استفاده می کنند. تمایز بین انواع متغیرها قائل می شود و پژوهشگر فقط به این 
نتیجه می رسد که متغیر خاصی با متغیر ملاک رابطه دارد. در این پژوهش چگونگی این رابطه 
بررسی شده است. یکی از ارزش های پژوهش حاضر، استفاده از دو مدل سنجشی لیکرتی و 
ترستونی و تحلیل یافته ها با نظریه سؤال – پاسخ است که مدل روانسنجی جدیدی است که 

محدودیت مدل کلاسیک را ندارد.
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چکیده

برنامه  بخشی  اثر  تعیین  حاضر  پژوهش  هدف 
آموزشی ذهن آگاهی مثبت  بر پاسخ به تنیدگی و علائم 
افسردگی  نشانه های  دارای  پسر  نوجوانان  در  افسردگی 
شهر اصفهان بود. طرح پژوهش از نوع شبه آزمایشی به 
کنترل  گروه  با  پیگیری  و  پس آزمون  پیش آزمون-  شیوه 
دبیرستان های  دوم  دوره  پسر  دانش آموزان  میان  از  بود. 
نفر   40   ،1395-1396 تحصیلی  سال  در  اصفهان  شهر 
با توجه به معیارهای ورود به پژوهش و بر اساس روش 
نمونه گیری خوشه ای چند مرحله ای انتخاب شدند. گروه 
به مدت  مثبت  برنامه ذهن آگاهی  آزمایش تحت آموزش 
توسط  آزمودنی ها  گرفتند.  قرار  دقیقه ای   90 جلسه   8
پارک، کیم و چو، 1002(  تنیدگی )کوه،  به  پاسخ  سیاهه 
و سیاهة افسردگی بک- نسخه دوم )بک، استیر و براون، 
6991( مورد ارزیابی قرار گرفتند. داده ها از طریق آزمون 
وتحلیل  تجزیه   مکرر  اندازه گیری های  با  واریانس  تحلیل 
شدند. نتایج حاکی از اثربخشی آموزش ذهن آگاهی مثبت 
در  افسردگی  نشانه های  و  تنیدگی  به  پاسخ  متغیرهای  بر 

.)p>0/01( مراحل پس آزمون و پیگیری بود

تنیدگی،  به  پاسخ  مثبت،  ذهن آگاهی  ها:  واژه  کلید 
افسردگی، علائم افسردگی، نوجوانی

Abstract 

The objective of this research was to evaluate 

the effect of positive mindfulness training program 

on stress response and depression symptoms in male 

adolescents with depression symptoms in Isfahan. 

The current research was a quasi-experimental design 

with pre-test, post-test and follow-up and a control 

group. A total of 40 students were selected from sec-

ond grade high school male students in Isfahan during 

the academic year 2016-2017, based on the inclusion 

criteria and multi-stage cluster sampling procedures. 

The experimental group received positive mindful-

ness program for 8 sessions of 90 minutes. Subjects 

were evaluated by Stress Response Inventory (Kuh 

Park, Kim & Chow, 2001) and Beck Depression 

Inventory-Second Edition (Beck, Stear & Brown, 

1996). Data were analyzed by repeated measures 

analysis of variance analysis. The results showed 

the effect of positive mindfulness training on stress 

response and depression symptoms in post-test and 

follow up stages (p <0.01).
Keywords: positive mindfulness, stress response, 

depression, depression symptoms, adolescence 
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l مقدمه

و شناختی  عاطفی  در سطوح  مهم  تغییرات  تأثیر  نوجوانی تحت  به  از کودکی  انتقال 
و  پویا  دوره ای  و  زندگی  شاخص  دورة  نوجوانی   .)2011 ماستی،  و  هولت  )ویولو،  است 
)آل  می دهد  روان شناختی رخ  و  فیزیولوژیکی  بارز  تغییرات  آن  در  که  است  چالش برانگیز 
اختلال های مختلف روان شناختی و  به  نسبت  آنان  آسیب پذیری  –گلبان، 2007( که سبب 
روان پزشکی می گردد. در این بین، »افسردگی« به عنوان شایع ترین اختلال این دوره محسوب 
می شود که نرخ شیوع آن 17 درصد گزارش شده است )انجمن روان پزشکی آمریکا، 1393(. 
شکیبایی و اسماعیلی )1393( شیوع افسردگی را در پسران 19/8 و در دختران 24/2 و در 
مجموع 22 درصد گزارش کردند. رایج ترین نشانه های افسردگی در این دوره عبارت اند از 
خلق افسرده، کاهش علاقه و انگیزه، تغییرات وزن و اشتها، احساس بی ارزشی یا احساس 
مرگ،  و  مکرر خودکشی  افکار  تمرکز،  یا  تصمیم گیری  نامتناسب، مشکلات  یا  مفرط  گناه 
تحریک پذیری خلق، بی قراری )انجمن روان پزشکی آمریکا، 1393(. احساس تنش و تنیدگی 
در نوجوانان با وقایع تنیدگی زای طبیعی نظیر روابط و ارتباطات خانوادگی، نزاع با والدین و 
معلمان و همسالان، حرمت خود جسمی، تحصیلی و اجتماعی ارتباط دارد )لویس1، سیگل2، 

لویس، 1991، به نقل از جعفری، 1383(. 

باوجوداین که تنیدگی تجربه ای طبیعی است و نقش اساسی در تداوم بقاي انسان دارد 
)گیردانو،  هستند  آسیب زا  و  ناخوشایند  تأثیرات  دارای  بلندمدت  یا  شدید  تنیدگی های  اما 
اورلی و دوسک، 2008(. پاسخ به تنیدگی، به لحاظ مفهومی، به مجموعه پاسخ های هیجانی، 
جسمانی، شناختی و رفتاری ناکارآمد افراد در موقعیت های تنیدگی زا اشاره دارد )کو، پارک، 
کیم و چو، 2001(. افراد در شرایط تنیدگی زا به گونه ای متفاوت برخورد می کنند برخی با 
ناگوار جلوه دادن بیش از حد، موجب افزایش هیجان منفی می شوند و برخی با پذیرش و 
به موارد فوق  با توجه  ایجاد شده می شوند.  تنظیم هیجان  باعث مدیریت و  مثبت  ارزیابی 
شناسایی احساسات و هیجانات و اتخاذ راهبرد مقابله ای مناسب از اهمیت ویژه ای برخوردار 

است )صدقی، 1396(.

»ذهن  است  ورزیده  اهتمام  اضطراب  و  تنیدگی  کاهش  به  که  درمان هایی  جمله  از 
آگاهي«3 است که از درمان هاي شناختي – رفتاري مشتق شده و از درمان های موج سوم به 
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شمار مي رود )کاواناگ، اشراوس، فوردر و جونز، 2014(. تحقیقات زیادی نشان داده است 
که درمان های مبتنی بر ذهن آگاهی بر سطوح مختلف زندگی شخصی، خانوادگی، اجتماعی 
و تحصیلی دانش آموزان در سنین نوجوانی مؤثر بوده است؛ از آن جمله می توان به بهبود 
ابراز وجود و کاهش اضطراب امتحان، کاهش اضطراب، افسردگی و تنیدگی دانش آموزان 
)دهستانی، 1394(، کاهش تعارضات والد- فرزند )برجعلی، 1392(، کاهش نشانه های تنیدگی 
و اضطراب )زیدان و همکاران، 2010؛ بهلمیجر و همکاران، 2010؛ گلدین و گروس، 2010( 
بدن،  تنظیم توجه، آگاهی  از طریق چهار سازوکار:  را  اثرات خود  اشاره کرد. ذهن آگاهی 
تنظیم هیجان، و تغییرات در دیدگاه فرد در مورد خودش ایجاد می کند )یانگ و همکاران، 
یا  کاهش  راستای  در  مقابله ای  راهبردهای  و  مهارت ها  به  بیماران  تجهیز  باعث  که   )2015
مدیریت تنیدگی روانی می شود )آبوت و همکاران، 2014(. درمان مبتنی بر ذهن آگاهی بر 
آن است تا به بیماران کمک نماید تا افکار منفی خود را در هوشیاری حفظ کنند بیشتر از 
به نظر مي رسد که واقع  بین شدن و  آنها را حذف کنند )میلانی و همکاران، 1393(،  آنکه 
پذیرش تنیدگی و اضطراب به همین شکلي که هست سبب مي شود تا احساس آن کمتر شود 
از طریق  از طرفی تحقیقات نشان داده است که مداخله های مثبت گرا  )حسینی، 1394(.  
افزایش هیجانات، افکار و رفتارهای مثبت و ارضای نیازهای اساسی انسان مثل خودمختاری، 
تعلق خاطر و ارتباط باعث تقویت راهبردهای مقابله ای فرد در برابر تنیدگی و همچنین کاهش 
افسردگی و افزایش بهزیستی روان شناختی افراد می شوند )لایوس، نلسون و لیوبومیرسکی، 
2013(.  بر این اساس اثربخشی هر دو درمان ذهن آگاهی و مداخلات مثبت گرا در کاهش 
تنیدگی و نشانه های افسردگی مشخص شده است )گارلند، فارب، گولدین و فردریکسون، 
پریشانی  کاهش  و  منفی  متغیرهای  بر  تنهایی  به  آگاهی   ذهن  اثربخشی  همچنین   )2015
نکاتی  از  ذهنی کشف شده است )گویال، ساین، سیبینگا، گولد و همکاران، 2014(. یکی 
که با توجه به ماهیت گسترده ذهن آگاهی مورد غفلت قرار گرفته است، اثربخشی آن برای 
بهبود متغیرهای مثبت نظیر شادی و معنا در زندگی است چرا که پاسخگویی ذهن آگاهی 
به تنیدگی زاها و وقایع منفی بیشتر از اثربخشی آن در پردازش »وقایع مثبت« مورد مطالعه 
قرار گرفته است )کاشدان و همکاران، 2015(. از جمله حوزه هایی که می تواند در ترکیب با 
ذهن آگاهی، اثربخشی این رویکرد را افزایش دهد، جریان روانشناسی مثبت است. بر اساس 
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مکتب روانشناسی مثبت، روان درمانی مثبت با ادغام علائم و نشانه های بیماری با توانمندی 
ها، نقاط قوت با نقاط ضعف، امیدها با حسرت ها، به منظور شناخت پیچیدگی های ذاتی انسان 
ها به صورتی که بیشتر از دیدگاه روان درمانی های سنتی متعادل باشد در نظر گرفته می شود. 
بر اساس پارادایم روان درمانی مثبت، این دسته درمانها به عنوان جایگزین درمان های سنتی 
و نفی کننده آن ها نیستند و هم چنین تغییر پارادایم در آن ها اتفاق نمیافتد بلکه تغییری فزاینده 
برای تمرکز یکجا بر روی توانمندی ها و کمبودها اتفاق می افتد )رشید، 2015(. بر این اساس 
ترکیب ذهن آگاهی با سازه های روانشناسی مثبت ظرفیت آن را بهبود می بخشد. در الگوی 
آموزشی ذهن آگاهی مثبت همانند دیگر مداخلات مثبت گرا ترکیبی از توجه بر نقاط ضعف 
و نقاط قوت در جهت بهبود بهزیستی و متغیرهای مثبت و در عین حال کاهش پریشانی های 
ذهنی اتفاق می افتد )ایوتزان و لوماس، 2016(. ذهن آگاهی و روان شناسی مثبت در نقطه ای به 
نام »چرخة ذهن آگاهی مثبت«4، از یک سو به صورت ادامه دار سبب تقویت یکدیگر می شوند 
و از سویی دیگر، سبب ارتقا بهزیستی و راهبردهای مقابله ای و همچنین ظرفیت روان شناختی 

افراد می شوند )ایوتزان و لوماس، 2016(.

با توجه به شیوع بالای افسردگی در دورة نوجوانی و تغییرات مهم در سطوح عاطفی و 
شناختی که آن ها را با تنیدگی زیادی مواجه می کند، توجه به سلامت روان، آنان بسیار اهمیت 
دارد. در این راستا، با توجه نقش روان شناسی مثبت گرا و ذهن آگاهی در ارتقاء راهبردهای 
مقابله ای افراد در مواجهة با تنیدگی و افسردگی، این سؤال پیش می آید که برنامه ای که به 
ترکیب مؤلفه های ذهن آگاهی و رویکرد روان شناسی مثبت می پردازد، چه نقشی در بهبود و 
ایجاد تعادل و ثبات در وضعیت روان شناختی افراد به ویژه نوجوانان دارد. به عبارت دیگر، در 
گستره پژوهش های روان شناختی، مداخله ای ترکیبی از برنامه های ذهن آگاهی و روان شناسی 
مثبت در قالب برنامه ذهن آگاهی مثبت با توجه به شیوع بالای افسردگی در بین نوجوانان و 
مشکلات روانی، اجتماعی و تحصیلی و همچنین ضرورت پیشگیری از آن ها و نیز با توجه 
به جدید بودن زمینه پژوهشی فوق، می تواند گامی در راستای گسترش آموزش های مثبت 
برای پیشگیری و درمان افسردگی در دانش آموزان نوجوان باشد و زمینه را برای پژوهش های 
آتی در این زمینه فراهم سازد. بنابراین پژوهش حاضر به تعیین اثربخشی برنامه ذهن آگاهی 
مثبت بر پاسخ به تنیدگی و نشانه های افسردگی دانش آموزان پسر دارای نشانه های افسردگی 
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شهرستان اصفهان پرداخت.

l روش

طرح پژوهش از نوع شبه آزمایشی با طرح پیش آزمون- پس آزمون و پیگیری با گروه 
کنترل بود. جامعة آماری پژوهش حاضر، شامل کلیه دانش آموزان پسر دورة دوم دبیرستان 
خوشه  نوع  از  نمونه گیری  روش  بود.   1395-1396 تحصیلی  سال  در  اصفهان  شهر  های 
ای چندمرحله ای بود. در این پژوهش 40 نفر به صورت تصادفی در دو گروه 20 نفری به 
صورت آزمایش و کنترل گمارده شدند. معیارهای ورود به پژوهش عبارت بودند از: 1- نمره 
افسردگی )حداقل 13( در سیاهه افسردگی بک، 2- تمایل فرد به شرکت در پژوهش، 3- 
رضایت خانواده، 4- نداشتن مشکل جسمانی شدید که مانع از حضور در پژوهش شود. لازم 
به ذکر است آموزش ذهن آگاهی مثبت برای گروه کنترل نیز پس از پایان مرحله پیگیری 

برگزار شد.

l ابزار

□ الف: سیاهه پاسخ به تنیدگیSRI( 5(: این سیاهه توسط کوه، پارک، کیم و چو 
در سال 2001 به منظور بررسی جنبه های هیجانی، بدنی، شناختی و رفتاری تنیدگی ساخته 
ابزار خود گزارشی است و دارای 39 سؤال است که آزمودنی  شده است. این سیاهه یک 
باید در یک مقیاس لیکرت 5 درجه )از به هیچ وجه = صفر تا کاملًا = 4( مشخص کند که 
تا چه حد هر یک از نشانه های تنش )6 عبارت(، پرخاشگری )4 عبارت(، جسمی ساختن 
 7( ناکامی  و  عبارت(   5( عبارت(، خستگی   8( افسردگی  عبارت(،   6( عبارت(، خشم   3(
و  رستمی  از  نقل  به   ،2001( همکاران  و  کوه  توسط  سیاهه  این  روایی  دارد.  را  عبارت( 
جباری، 1394( بررسی شده است. به منظور اثبات روایی همگرایی با سیاهه پاسخ به تنیدگی 
و  شده  ادراک  تنیدگی  سیاهه  اخیر،  تنیدگی  کلی  ارزیابی  مقیاس ها  با  آن  همبستگی  میزان 
و  تنیدگی  به  پاسخ  سیاهه  مقیاس های  زیر  همه  گرفت.  قرار  بررسی  مورد   SCL-90-R
همچنین نمره کل آزمون با نمره مقیاس های ارزیابی کلی تنیدگی اخیر، سیاهه تنیدگی ادراک 
 (SCL-90-R)شده و فهرست نشانگان و فهرست بازبینی تجدید نظر شده 90 نشانگانی 
همبستگی معناداری داشتند. نتایج اعتبار حاصل از ضریب آلفای کرونباخ )همسانی درونی( 
برای ابعاد تنش، پرخاشگری، جسمانی ساختن، خشم، افسردگی، خستگی، ناکامی و نمرة 
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کل به ترتیب 0/96، 0/82، 0/87، 0/92، 0/92، 0/87، 0/93 و 0/96 گزارش شده است و 
اعتبار حاصل از روش باز آزمایی که توسط سازندگان ابزار انجام شده، در فاصله 3 هفته 
برای ابعاد یاد شده به ترتیب 0/86، 0/83، 0/76، 0/84، 0/90، 0/81، 0/91 و 0/97 گزارش 
شده است. در پژوهشی رستمی و جباری )1394( کفایت اجتماعی 121 دانش آموز )دختر 
و پسر( آسیب دیده شنوایی دارای مادران با تنیدگی و بدون تنیدگی موردمطالعه قرار دادند و 

برای سنجش تنیدگی از سیاهه پاسخ به تنیدگی کوه استفاده کردند.

□ ب: سیاهه افسردگی بک- نسخه دومBDI-II( 6(: این سیاهه  نسخه دوم نسخة 
جدید سیاهه افسردگی بک و یک ابزار خود گزارش دهی 21 ماده ای است که برای سنجش 
شدت افسردگی و نشانه های آن طراحی شده است. ماده های این ابزار با استفاده از یک مقیاس 
لیکرت چهار درجه ای از صفر تا سه نمره گذاری می شوند. فتی و همکاران )1384( این ابزار 
را روی یک نمونة 94 نفری از جمعیت ایرانی به اجرا در آورده و ضریب آلفا را 0/91 و 
 BDI-II ضریب اعتبار بازآزمایی را به فاصلة یک هفته 0/94 گزارش کرده اند. ضریب آلفای
برای بیماران سرپایی 0/92 و برای دانشجویان 0/93 به دست آمده است )دابسون و محمد 
خانی، 1386(. به طور کلی ضرایب همسانی درونی هر یک از ماده ها و سایر مشخصه های 
آماری ابزار، هم چنین ضریب آلفای کرونباخ نشان می دهند که BDI-II در جمعیت ایرانی 
از روایی مناسب برخوردار است و می توان به نمره های حاصل از آن برای تحلیل آماری و 
روان سنجی اعتماد کرد. در پژوهش حاضر از این سیاهه برای سنجیدن نشانه های افسردگی 

استفاده شده است.

 8 برنامة  یک  مثبت،  آگاهی  ذهن  برنامة  مثبت7:  آگاهی  ذهن  آموزش  برنامه  ج:   □
هفته ای است که تمرینات ذهن آگاهی را با چندین مداخله و نظریة روانشناسی مثبت ترکیب 
کرده است تا بتواند بهزیستی افراد را بهبود ببخشد. هر کدام از 8 هفته برنامه ذهن آگاهی 
مثبت بر روی موضوع متفاوتی تمرکز دارد که عبارت اند از: 1- خودآگاهی، 2- هیجانات 
مثبت، 3- خود شفقت ورزی، 4- خودکارآمدی )نیرومندی ها(، 5- خودمختاری، 6- معنی، 
7- روابط مثبت با دیگران و 8- مشغولیت و تعهد )ایوتزان و لوماس، 2016(. جزئیات برنامه 

ذهن آگاهی مثبت در جدول یک ارائه شده است.

 پس از دریافت مجوزهای قانونی لازم از اداره آموزش وپرورش و نیز تهیه پرسشنامه، 
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شش گانه  نواحی  بین  از  ناحیه  یک  چندمرحله ای،  خوشه ای  نمونه گیری  روش  اساس  بر 
پسرانه  مدرسه  یک  ناحیه،  آن  از  و  انتخاب  تصادفی  به صورت  اصفهان  آموزش وپرورش 
دارای  آموزان  دانش  شناسایی  منظور  به  مدارس  به  مراجعه  با  انتخاب شد. سپس  متوسطه 
نشانه های افسردگی، سیاهه افسردگی بک روی کلیه دانش آموزان این دبیرستان اجرا گردید و 
از میان این گروه کسانی که نمرات افسردگی بالاتری داشتند )حداقل نمره افسردگی 13 بود(، 
شناسایی شدند. در نهایت، با توجه به ملاک های ورود به پژوهش 40 نفر انتخاب شدند و در 

                      

جدول 1. خلاصه جلسات آموزش ذهن آگاهی مثبت )اقتباس از ایوتزان و لوماس، 2016( 

محتوای جلسات آموزشی
ارائه  خود.  معرفی  به  شرکت کنندگان  دعوت  اصلی،  قوانین  و  جلسات  اهداف  و  ساختار  بر  مروری 
معرفی ذهن آگاهی، خودآگاهی،  آن،  با  همراه  روان شناختی  و مشکلات  افسردگی  پیرامون  توضیحاتی 

روانشناسی مثبت و مراقبه، آشنا سازی اعضا با مراقبه متمرکز بر آگاهی از تنفس، جسم و هیجان. 
تکلیف: آگاه بودن از افکار و عکس العمل های شرکت کنندگان در طول روزهای هفته.

یا  از کسی  اینکه  بر  مراقبه شکرگزاری متمرکز  مثبت و قدردانی، اجرای  فواید هیجانات  بحث در مورد 
چیزی می خواهید قدردانی کنید.

تکلیف روزانه: ادا کردن قدردانی در موقعیت های مثبت روزانه.
و  ارائه  افزایش خود شفقت ورزی.  تحقیقات آن و روش های  مرور  مفهوم خود شفقت ورزی،  توضیح 

تمرین و مراقبه عشق و محبت  نف )2013( با تمرکز بر خود شفقت ورزی.
تمرین روزانه: جابه جا کردن انتقادهای درونی با اظهارهای مهربانانه.

معرفی کردن فضایل و نیرومندی های منش و خودکارآمدی در عین معرفی روش های بهبود آن ها. مراقبه 
نیرومندی های منش خود  و  از فضایل  استفاده  بهترین حالت  در  زمانی که مشارکت کنندگان  بر  متمرکز 

بوده اند.
تکلیف روزانه: پر کردن پرسشنامه فضایل و نیرومندی های منش و استفاده از فضایل در طول روز.

معرفی خودمختاری و رابطه آن با بهباشی . تمرین مراقبه مبتنی بر خویشتن اصیل و اقدام.
انتخاب های  بر  فشار خارجی  به  توجه کردن  و  فرد  هر  ارزش های  اساس  بر  روزانه: عمل کردن  تکلیف 

شخصی
ممکن"  میراث  "بهترین  عنوان  با  نوشتاری  تمرین  تکمیل  بهباشی.  و  زندگی  معنی داری  مورد  در  بحث 
برگرفته شده از تمرین آگهی درگذشت )سلیگمن، 2006(. مراقبه بر روی منظره ی بهترین میراث ممکن 

زندگی فرد در آینده.
تکلیف خانگی: عمل کردن بر اساس بهترین میراث ممکن و انتخاب کردن فعالیت هایی که معنی دار هستند.

بحث درباره فواید روابط مثبت با دیگران و راههای بهبود روابط مثبت. مراقبه عشق مهربانی تکلیف روزانه: 
واردکردن احساسات عشق و مهربانی به تعاملات روزانه

توضیح و معرفی تعهد و لذت بردن و ارتباط آنها با هیجانات مثبت. مراقبه لذت با تمرکز بر غذا.
تکلیف روزانه: استفاده از لذت و مورد طبع بودن در درگیری با تجربیات.

جلسه

اول

دوم

سوم

چهارم

پنجم

ششم

هفتم

هشتم

موضوع

خودآگاهی

هیجانات مثبت

 خود 
شفقت ورزی

خودکارآمدی

خودمختاری

معنی داری

روابط مثبت 
با دیگران
مشغولیت 

و تعهد
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دو گروه آزمایش و کنترل قرار گرفتند. گروه آزمایش تحت آموزش برنامه »ذهن آگاهی مثبت« 
به مدت 8 جلسه 90 دقیقه ای قرار گرفتند )محتوای جلسات در جدول یک ارائه شده است( 
اما گروه کنترل تحت هیچ آموزشی قرار نگرفت. شرکت کنندگان در سه مرحلة پیش آزمون، 
پس آزمون و پیگیری )چهار هفته بعد از اتمام آموزش( توسط سیاهه پاسخ به تنیدگی )کوه، 
پارک، کیم و چو، 2001( و  سیاهه افسردگی بک- نسخه دوم )بک، استیر و براون، 1996( 
 SPSS مورد ارزیابی قرار گرفتند. اطلاعات جمع آوری شده با استفاده از نسخه 23 نرم افزار
و  از طریق آزمون تحلیل کوواریانس با اندازه گیری مکرر )ANOVA(  و آزمون  تعقیبی 

بون فرونی تجزیه وتحلیل شدند. 

l یافته ها

مراحل  در  افسردگی  علائم  و  تنیدگی  به  پاسخ  متغیرهای  معیار  انحراف  و  میانگین 
پیش آزمون، پس آزمون و پیگیری در دو گروه آزمایش و کنترل در جدول 2 ارائه شده است.

نتایج جدول 2 در متغیرهای وابسته در مرحلة پس آزمون و پیگیری نشان داد در متغیر 
پاسخ به تنیدگی بین گروه آزمایش و کنترل تفاوت وجود دارد به طوری که نمره پاسخ به 
تنیدگی در گروه آزمایش نسبت به گروه کنترل کاهش پیدا کرد. همچنین در متغیر علائم 
افسردگی نیز نمرات دو گروه تفاوت معناداری وجود دارد و نمرات گروه آزمایش نسبت به 

گروه کنترل کاهش پیدا کرد.

یکی از پیش فرض های آزمون های پارامتریک برای مقایسه میانگین ها، فرض نرمال بودن 
توزیع نمرات گروه های نمونه در جامعه بود که برای این مفروضه از آزمون شاپیرو-ویلک 

متغیر                      

جدول 2. میانگین و انحراف معیار متغیرهای پاسخ به تنیدگی و علائم افسردگی در  مراحل 
پیش آزمون، پس آزمون و پیگیری در دو گروه آزمایش و کنترل

    میانگین         انحراف معیار           میانگین   انحراف معیار             میانگین     انحراف معیار
پیگیری پس آزمونپیش آزمون

گروه

آزمایش

کنترل

آزمایش

کنترل

73/33

70/26

36/33

34/00

66/06

69/93

24/26

35/26

60/33

70/06

26/06

36/13

10/25

11/28

6/86

7/30

10/39

83/6

4/62

9/52

5/13

4/89

6/93

8/23

پاسخ به تنیدگی

علائم افسردگی
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استفاده شد که نتایج آن در جدول 3 ارائه شده است. نتایج جدول 3 بیانگر آن بود که سطح 
معنی داری متغیرها، از 0/05 بیشتر بود که این امر بیانگر نرمال بودن توزیع داده ها در این 

متغیرها است.

از آنجا که علاوه بر اعمال مداخله برای گروه آزمایش، از متغیر زمان نیز استفاده شد، 
روش تحلیل واریانس دو طرفه با یک عامل مکرر برای تحلیل داده ها به کار رفت که در 
این روش از آزمون ماچلی برای بررسی کرویت )همسانی ماتریس کواریانس( استفاده شد 

)جدول 4(. 

افسردگی  نشانه های  متغیر  برای  کرویت  فرض  است  آن  بیانگر  ماچلی  آزمون  نتایج 
از روش   F از آزمون  استفاده  تنیدگی جهت  به  پاسخ  متغیر  برای   .)p<0/05( برقرار است
یکنواختی  و  بودن  نرمال  بررسی  از  استفاده شد. پس   Greenhouse-Geisser تخمینی 
کواریانس ها، به تحلیل دوطرفه با یک عامل اندازه گیری مکرر در گروه آزمایش و کنترل در 

سه مرحله پیش آزمون، پس آزمون و پیگیری پرداخته شد که نتایج در ادامه ارائه شده است.

نتایج حاصل از تحلیل داده ها در جدول 5 ارائه شده است. بر اساس این جدول می توان 
چنین گفت که در متغیرهای پاسخ به تنیدگی و نشانه های افسردگی مقدار F مشاهده شده در 

سطح 0/05 تفاوت معنی داری را بین گروه آزمایش و کنترل نشان می دهد.

همچنین بر اساس جدول 6 اثر تعامل زمان در گروه نیز معنی دار بود )p>0/05(. بر 
 این اساس، بعد از معنی داری تفاوت ها در گروه آزمایش و کنترل در سه مرحله پیش آزمون، 

                      

جدول 3. آزمون شاپیرو-ویلک برای پیش فرض نرمال بودن توزیع نمرات گروه های نمونه 

متغیر

پاسخ به تنیدگی

علائم افسردگی

آماره

0/958

0/913

0/916

0/890

معنی داری

0/660

0/152

0/167

0/067

گروه

آزمایش

کنترل

آزمایش

کنترل

درجه آزادي

15

15

15

15

                      

جدول 4. آزمون ماچلی برای بررسی کرویت واریانس درون گروهی
متغیر

پاسخ به تنیدگی

نشانه های افسردگی

آماره ماچلی

0/55

0/88

X2 تقریبی

16/05

3/25

سطح معناداري

0/001

0/196

Greenhouse-Geisserروش تخمینی

0/69

0/89

df

2

2
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پس آزمون و پیگیری، از آزمون های تعقیبی استفاده شد )جدول 7(.

بر اساس نتایج جدول 7 می توان گفت که برای متغیر پاسخ به تنیدگی فقط در مرحله 
پیگیری بین دو گروه آزمایش و کنترل تفاوت معنی دار وجود دارد )p>0/05(. به عبارت 
نمونه  در  تنیدگی  به  پاسخ  کاهش  باعث  مثبت  آگاهی  ذهن  آموزشی  برنامه  مداخله  دیگر 
پژوهش شده و تأثیر آن در طول زمان نیز حفظ شده است. برای متغیر علائم افسردگی فقط 
در مرحله پس آزمون و پیگیری بین دو گروه آزمایش و کنترل تفاوت معنی دار وجود دارد 
)p>0/05(. به عبارت دیگر مداخله برنامه آموزشی ذهن آگاهی مثبت باعث کاهش علائم 

افسردگی در نمونه پژوهش شده و تأثیر آن در طول زمان نیز حفظ شده است.

                      

جدول 5. اثرات بین آزمودنی حاصل از تحلیل واریانس با اندازه گیری مکرر بر 
روی میانگین متغیر پاسخ به استرس در گروه کنترل و آزمایش

متغیر

پاسخ به تنیدگی

نشانه های افسردگی

SS

658/40

474/75

MS

476/75

237/37

df

1/38

2

منبع تغیرات

Sphericity assumed گروه ها، آزمون ها

Sphericity assumed گروه ها، آزمون ها

F

5/18

7/64

P

0/019

0/001

مجذور اتا

0/15

0/21

                      

جدول 6. اثرات درون آزمودنی حاصل از تحلیل واریانس بر روی میانگین 
متغیرهای پاسخ به استرس و علائم افسردگی در گروه آزمایش و کنترل

متغیر

پاسخ به تنیدگی

نشانه های افسردگی

منبع

زمان

زمان × گروه

خطا

زمان

زمان × گروه

خطا

df

1

1

28

1

1

1

SS

653/40

614/40

2162/20

248/06

576/60

1147/33

MS

653/40

614/40

77/22

248/06

576/60

40/97

F

8/46

7/95

6/05

14/07

P

0/007

0/009

0/020

0/001

                      

جدول 7. نتایج آزمون تعقیبی LSD بین گروه آزمایش و کنترل 
بر میانگین متغیرهای پاسخ به تنیدگی و نشانه های افسردگی

متغیر

پاسخ به تنیدگی

نشانه های افسردگی

آزمون

پیش آزمون

پس آزمون

پیگیری

پیش آزمون

پس آزمون

پیگیری

انحراف معیار

6/04

5/64

5/51

2/58

2/73

2/77

اختلاف میانگین

3/06

-3/86

-9/73

2/33

-11/00

10/06

سطح معنی داری

0/616

0/499

0/049

0/375

0/001

0/001
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l بحث و نتیجه گیری

این بود که آموزش ذهن آگاهی مثبت سبب کاهش معنادار  بیانگر  نتایج پژوهش   o
 )p>0/05( نمرات پاسخ به تنیدگی در دانش آموزان دارای نشانه های افسردگی شده است
که همسو با نتایج مطالعات گویال و همکاران )2014(، کراش، سیلارووا، کینگ و ویلیامز 
پرایسمن )2008(، کلات، بوکورس، مالارکي )2008( است که دریافتند آموزش   ،)2012(

ذهن آگاهی و رویکرد روان شناسی مثبت گرا می تواند سبب کاهش تنیدگی گردد.

o چنانچه نوجوان افسرده در حالت ذهن آگاهی مطلوبی قرار گیرد، به واسطه افزایش 
منفی  نگرش های  و  افکار  برای جذب  زیادی  فرصت  دیگر  عواطف،  و  افکار  ظرفیت های 
آنان  ناکارآمد  نگرش های  و  هیجانی  پردازش های  طریق  این  از  و  نمی ماند  باقی  ناکارآمد 
کاهش پیدا می کنند و به این ترتیب باعث افزایش ظرفیت مقابله با تنیدگی می گردد )بریتون، 
شاهار، سزپ سنول و یاکوبس، 2012، به نقل از رحمانی، 1396(. زیر نظر گرفتن دائم و 
بدون قضاوت حس های مربوط به تنیدگی، بدون سعی در فرار یا اجتناب از آن ها می تواند 
تنیدگی  و  اضطراب  نشانه های  توسط  معمولاً  که  گردد  هیجانی  واکنش های  کاهش  باعث 
برانگیخته شده است )کابات زین و همکاران، 1992(. در تمرینات ذهن آگاهی مثبت از بیمار 
خواسته نمی شود که نشانه های اضطراب را در خود ایجاد کند، بلکه مشاهده بدون داوری 
حس ها که طبیعتاً بروز می یابند، مورد ترغیب قرار می گیرد. از سوی دیگر می توان اظهار کرد 
که آموزش ذهن آگاهی مثبت با تشویق افراد به تمرین مکرر توجه روی محرک های خنثی و 
آگاهی هدفمند نسبت به جسم و ذهن، افراد اضطرابی را از اشتغال ذهنی با افکار تهدیدکننده 
می کند.  از حالت خودکار خارج  را  آن ها  و ذهن  رها  مورد عملکردشان  در  نگران کننده  و 
به عبارت دیگر، این روش با افزایش آگاهی فرد از تجربیات لحظة حال و برگرداندن توجه بر 
نظام شناختی و پردازش کارآمدتر اطلاعات، باعث کاهش نگرانی، برانگیختگی فیزیولوژیک، 
و اضطراب و تنیدگی می شود )کابات-زین، 1994؛ کریستلر، بائر و کوئلیان-وولور، 2006(. 

بر ذهن آگاهی  مبتنی  تنیدگی  مبانی رویکرد کاهش  بر اساس  ذهن آگاهی مثبت،   o
تنیدگی  کاهش  در  درمان  این  اثربخشی  برای  محکمی  پیشینة  چنانچه  است،  گرفته  شکل 
وجود دارد. اما ذهن آگاهی مثبت، با اتخاذ رویکردی توانمند محور در بهبود الگوهای پاسخ 
به تنیدگی نقش مهمی ایفا می کند. به این ترتیب که در آموزش ذهن آگاهی مثبت نوجوان 
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افسرده می آموزد تا رویکرد مشفقانه تری نسبت به خود و دیگران داشته باشد و انتقادهای 
درونی را با اظهارات مهربانانه تر جایگزین کند، این امر باعث می شود در مواجهه با تنیدگی، 
خشم و پرخاشگری کمتری نسبت به خود و دیگران بروز داده و شرایط را آسان تر بپذیرد. 
همچنین با تمرین مراقبه شکرگذاری بر اساس قدردانی از دیگران، نوجوان افسرده پذیرش 
بیشتر و تنش کمتری را متحمل می شود. در جلسات آموزشی ذهن آگاهی مثبت سعی در 
آموزش و بهبود روابط مثبت نوجوانان با دیگران می شود که باعث می شود خود را در مسائل 
و مشکلات زندگی تنها نبیند و نسبت به شرایط تنیدگی زا واکنش مناسب تری داشته باشد. 
از طرفی مراقبه های متمرکز بر خودمختاری و خودکار آمدی، نوجوان افسرده را از حالت 

بی مسئولیتی خارج کرده و فعال تر و آماده تر برای مواجه با شرایط پیش رو می کند. 

o به طور کلی، برنامه ذهن آگاهی مثبت از طریق ایجاد خود آگاهی و تمرکز بر زمان 
حال، بحث در مورد هیجانات مثبت و سعی در تجربه آن ها و هم زمان با تمرکز بر آن ها باعث 
می شود تا ذهن فرد از تنیدگی و تجربه مداوم آن و نشخوار آن تغییر مسیر داده و با شکسته 
شدن این چرخه و عدم تقویت آن، فرد تجارب مثبتی خواهد داشت و از سویی دیگر، این 
برنامه با ایجاد خودکارآمدی و خودمختاری و تمرکز فرد بر توانایی های خود، باعث بهبود 
کاهش  سبب  این چرخه  ادامه  و  شده  افسردگی  نشانه های  دارای  نوجوانان  رفتاری  خزانه 

تنیدگی فرد می گردد.

کاهش  در  مثبت  آگاهی  ذهن  آموزش  اثربخشی  نشان دهندة  داده ها  تحلیل  نتایج   o
 )p>0/05( نشانه های افسردگی در دانش آموزان دارای نشانه های افسردگی شهر اصفهان بود
که همسو با نتایج مطالعات دیمیدیان و همکاران )2015(، گرلند، فارب، گلدین و فردریکسون 
)2015(، تووت و همکاران )2014(، ویلیامز و کویکن )2012(، ریچی و برایانت )2012(، 
کیکن و شووک )2011(، لایوس و همکاران )2011(، گرلند، گایلورد و فردریکسون )2011( 
و گشویند و همکاران )2011( است که دریافتند رویکردهاي مبتني بر ذهن آگاهی و مداخلات 

مثبت گرا در کاهش افسردگی موثر است. 

افسردگی  کاهش علائم  در  مثبت  آگاهی  ذهن  برنامه  اثربخشی  تبیین  با  رابطه  در   o
می توان بیان نمود که یکي از مکانیسم های اثر ذهن آگاهي براي افزایش پذیرش، ارائه شیوه ی 
متفاوتي از مواجهه با هیجانات، درد و پریشاني است )مک، 2006(؛ به گونه ای که فرد را 
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ترغیب می کند تا به تجارب خود به شیوهاي خالي از قضاوت و در زمان حال توجه کند و 
از این طریق میزان ناراحتي روان شناختی و نشانه های افسردگی را کاهش می دهد. در ذهن 
و  پیش داوری  از  کنوني و خالي  زمان  در  ویژه و هدفمند  کردن  توجه  معني  به  که  آگاهی 

قضاوت است )کابات-زین، 1990(.

درگیر  و  لذت بخش  رفتارهاي  کاهش  افسردگي،  علائم  از  یکي  دیگر،  سوي  از   o
شدن در فعالیت های فعال کننده است )سادوک و سادوک،1390(. ذهن آگاهي می تواند در 
رهاسازي افراد از افکار خودکار، عادت ها و الگوهاي رفتاري ناسالم کمک کند و از این رو 
نشانه های  کاهش  به  و   )2000 دسی،  و  )رایان  کند  ایفا  رفتاري  تنظیم  در  را  مهمي  نقش 
افسردگی کمک کند. در واقع، یکی از مهم ترین جنبه های ذهن آگاهی این است که افراد یاد 
می گیرند با هیجانات و افکار منفی مقابله کنند و حوادث ذهنی را به صورت مثبت تجربه 
کنند )بوهلمیجر، پرنگر، تاال و کیپرز، 2010(. در طی برنامه درمانی بیماران یاد می گیرند از 
تمرکز بر افکار و احساسات منفی دست بردارند و به ذهنشان اجازه دهند تا از الگوی تفکر 
خودکار به پردازش هیجانی آگاهانه گذر کند )دیویدسون و همکاران، 2003(. تبیین دیگر این 
است که ذهن آگاهی مثبت به واسطه توجه کردن به طور عمد و کامل به اینجا و اکنون باعث 
یابد. ذهن  افسردگی کاهش  نشانه های  برده شده و  آگاهی  به حاشیه  مزاحم  افکار  می شود 
آگاهی از طریق کنترل توجه بر کاهش افسردگی تأثیر دارد )سگال، ویلیامز و تیزدل ، 2002(. 

o تحقیقات نشان داده است که یکی از ویژگی های بارز افراد دارای علائم افسردگی، 
خود انتقادگری و بازخورد فکری است )شاپیرا و مونگراین ، 2010( و از جمله سازه های 
در  فکری  بازخورد  و  انتقادگری  خود  با  ارتباط  در  مثبت  آگاهی  ذهن  برنامه  در  موجود 
دارای  نوجوانان  که  ترتیب  بدین  است.  به خود   یا شفقت  ورزی  افسردگی، خود شفقت 
این  به  مهربانی  عشق  مراقبه  قالب  در  ورزی  خودشفقت  آموزش  با  افسردگی  نشانه های 
بدون  و  دیگران صبورانه  و  اشتباهات خود  و  زندگی  ناملایمات  در  که  می رسند  دستاورد 
قضاوت برخورد کنند. اتخاذ دیدگاه مشفقانه در نوجوانان افسرده باعث بهبود در وضعیت 
کنونی بیماری و جلوگیری از بازگشت نشانه های افسردگی می شود )شاپیرا و مونگراین ، 
اجتماعی  اجتماعی جدیدی شکل می گیرد و حمایت  ارتباطات  نوجوانی  2010(. در دوره 
در این سن نقش بسزایی در بهزیستی روانشناختی دانش آموزان دارد )عمادپور و لواسانی، 
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چکیده
تعدیل کنندۀ  نقش  تعیین  هدف  با  حاضر  پژوهش 
تنیدگی  و  اضطراب  افسردگی،  بین  رابطۀ  در  ذهن آگاهی 
با بهزیستی روان شناختی اجرا شد. شرکت کنندگان از بین 
شامل   تهران(  )شهر  تریتا  بیمارستان  به  مراجعه کنندگان 
891 نفر )731 زن و 16 مرد( بودند. مقیاس های آگاهی و 
توجه هشیارانه، افسردگی، اضطراب و تنیدگی و بهزیستی 
بررسی  منظور  به  کردند.  تکمیل  را  ریف  روان شناختی 
متغیرهای  بین  رابطۀ  در  ذهن آگاهی  تعدیل کنندۀ  نقش 
متغیرهای  و  تنیدگی(  و  اضطراب  )افسردگی،  مستقل 
از  بهزیستی(  خرده مقیاس های  و  کلی  )بهزیستی  وابسته 
تحلیل  افزونۀ  در  موجود  تعدیل کنندگی  تحلیل  روش 
دست  به  نتایج  شد.  استفاده   PROCESS v3.0 مسیر 
معنا داری  تعدیل کنندۀ  نقش  ذهن آگاهی  داد  نشان  آمده 
کلی،  بهزیستی  و  اضطراب   .1 بین  رابطۀ  در   )p>0/10 (
همچنین  و  محیط  بر  تسلط  خرده مقیاس  و  اضطراب   .2
کلیۀ   .3 و  محیط،  بر  تسلط  خرده مقیاس  و  افسردگی 
دارد.  شخصی  رشد  خرده مقیاس  و  مستقل  متغیرهای 
تحلیل های تعدیل کنندگی نشان داد که صفت ذهن آگاهی 
در مورد برخی از مشکلات هیجانی )همچون اضطراب( 
می تواند در شرایط هیجان بالا و پایین به یک اندازه خوب 
عمل کند، در حالی که در برخی موارد )مانند افسردگی 
و تنیدگی( تنها در شرایطی که هیجان های منفی در سطح 
خفیف یا متوسط باشند، شاهد اثرات مثبت ذهن آگاهی به 

عنوان صفت هستیم. 

 کلید واژه ها: ذهن آگاهی، افسردگی، اضطراب، تنیدگی، 
بهزیستی روانشناختی

 Abstract

The present study aimed at investigating the 
mediating role of mindfulness in the relationship 
between depression, anxiety, stress and psychologi-
cal well-being. Current study is a descriptive study. 
A total of 198 (137 female and 61 male) participants 
completed the paper-and-pencil form of  Depression, 
Anxiety, and Stress Scale (DASS), Mindfulness At-
tention Awareness Scale (MAAS) and Ryff Psycho-
logical Well-being Scale. The mediating role of mind-
fulness was explored using the PROCESS v3.0 plugin 
for SPSS. The results revealed that mindfulness sig-
nificantly (p<0.01) mediated the relationship between 
1) anxiety and total well-being, 2) anxiety and mas-
tery as well as depression and master, and 3) all three 
independent variables and self-growth. Data also 
showed that, regarding some emotional disturbances 
(i.e., anxiety), trait mindfulness could prove similarly 
effective with both low and high emotionality, while 
with respect to other difficulties (i.e., depression) it 
will only foster psychological well-being when nega-
tive affectivity level is only low or moderate.

Keywords: mindfulness, depression, anxiety, 
stress, well-being
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l مقدمه

اولیۀ رنج بشر هستند و در  تظاهرات  مانند اضطراب، خشم و غم،  منفی  هیجان های 
بسیاری از اختلال های روانی دیده می شوند. از طرفی این هیجان ها به طور بهنجار نیز تجربه 
می شوند. شواهد فراوانی نشان می دهد که این هیجانات همچنین می توانند ناسازگارانه باشند 
یا درست تنظیم نشوند )گروس، 2014(. تنظیم نادرست عواطف مثبت و منفی می تواند اثرات 
نامطلوبی بر سلامت روان بگذارد. برای مثال، محمدی، بشارت، رضازاده و غلامعلی لواسانی 
)1397( نشان دادند که برخورداری از عواطف مثبت با سلامت رابطۀ مثبت و عواطف منفی 
»ذهن آگاهی«1  از  بسیاری  پژوهش های  دیگر،  سوی  از  دارد.  منفی  رابطۀ  روان  سلامت  با 
القایی  و  موقتی  حالتی   ،)2003 رایان،  و  )براون  گرایش شخصیتی  یا  عنوان صفت  به  چه 
)آرک و کراسکی، 2006( یا تمرین آموخته شده )کابات-زین، 1990( در تنظیم عواطف و 
هیجانات منفی حمایت کرده اند. همچنین هاول، دیجان و بورو )2010( بین ذهن آگاهی و 

انواع بهزیستی )هیجانی، روان شناختی و اجتماعی( رابطۀ مثبت یافتند.

ذهن آگاهی یا آگاهیِ هشیارانه، عبارت است از خودتنظیمیِ آگاهی نسبت به حالات و 
فرآیندهای ذهنی حاضر و گشودگیِ بدون ارزیابی و پذیرش نسبت به تجربۀ لحظه به لحظه 
)بیشاپ و همکاران، 2004(. پژوهش های موجود نشان می دهد سطوح بالاتر صفت ذهن آگاهی 
با پیامدهای مثبت هیجانی همراه است که با استفاده از مقیاس های خودگزارشی، رفتاری و 
عصب شناختی سنجیده شده است. برای مثال، آرک و کراسکی )2010( نشان دادند سطوح 
بالاتر صفت ذهن آگاهی )که با مقیاس آگاهی و توجه هشیارانه سنجیده شده بود؛ براون و 
رایان، 2003( عاطفۀ منفی کمتری را در پاسخ به تکلیف تنفس سریع پیش بینی می کند. بارنز و 
همکارانش )2007( دریافتند سطوح بالاتر صفت ذهن آگاهی، اضطراب و خصومت پایین تری 
را در زوج ها هنگام شروع و ادامۀ گفتگو دربارۀ تعارض های ارتباطی شان پیش بینی می کند. 
هیل و آپدگراف )2012( دریافتند سطوح بالاتر صفت ذهن آگاهی، سطوح پایین تر بدتنظیمی 
و بی ثباتی هیجانی را در زندگی روزمره پیش بینی می کند. پژوهش های تحلیل میانجی پیشنهاد 
می کنند سطوح بالاتر صفت ذهن آگاهی »وضوح هیجانی«2 بیشتری را ممکن می سازد؛ به این 
ترتیب تمایز بین هیجان ها بهتر صورت می گیرد و پاسخ دقیق تر و سازگارانه تری به آنها داده 

می شود. 
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افزایش  ذهن آگاهی  بر  مبتنی  درمان های  و  برنامه ها  از  استفاده  گذشته  دهۀ  دو   در 
چشم گیری داشته است )بائر، 2003(. افزودن ذهن آگاهی به مداخلات شناختی یا رفتاری با 
شواهد تأییدکنندۀ فزاینده ای همراه شده، به طوری که آن را جنبۀ اصلی موج سوم درمان های 
صفت  شخصیت،  اصلی  ابعاد  میان  در   .)2008 اوست،  2004؛  )هیز،  دانسته اند  رفتاری 
ذهن آگاهی نیرومندترین و باثبات ترین رابطه را با روان آزردگی گرایی پایین نشان داده است 
)گیلاک، 2009؛ هانلی، 2016؛ وانزل، فان ورسن، هرشمولر و کوبیاک، 2015(. این در حالی 
است که روان آزردگی گرایی خود با نرخ بالاتر افسردگی و اختلال های اضطرابی مرتبط است 
)کلین، کوتوف و بافرد، 2011؛ کوتوف،گامزِ، اشمیت و واتسون، 2010(. ذهن آگاهی به عنوان 
صفت )خصلت( در پژوهش های مرتبط با پیری نیز مورد بررسی قرار گرفته و مشخص شده 
افراد مسنی که از سطوح بالاتری از صفت ذهن آگاهی برخوردارند علائم افسردگی، تنیدگی 
)فیوکو  را گزارش می کنند  بیشتری  منفی کمتر و سرزندگی درونی  ادراک شده و عواطف 
و مالیا، 2015؛ پراکاش، حسین و شیردا، 2015؛ ریِز، بروینییل، لویز، مورکرک و دی رات، 

2015؛ ویسر، هیرش، براون، رایان و موینیهان، 2015(. 

 نظریۀ ذهن آگاهی )براون، رایان و کرس ول، 2007، کابات-زین، 2003( بیان می دارد 
ذهن آگاهی هم ظرفیت بنیادی بشر است که در سطوح مختلفی متجلی می شود و هم توانایی 
است که می توان با تمرین های گوناگون آن را پرورش داد. در این پژوهش قصد داریم بررسی 
کنیم چطور ذهن آگاهی به عنوان ظرفیتی بشری، نه مهارتی محدود به تمرین های خاص، با 
پیامدهای روان شناختی مختلفی مرتبط است. مشخص شده است، سطوح بالاتر ذهن آگاهی به 
عنوان صفت با بهزیستی و خُلق مثبت و سطوح پایین تر افسردگی، اضطراب و تنیدگی مرتبط 
است )براون و رایان، 2003؛ کارلسون و بروان، 2005(. براون و همکاران )2007( همچنین 
بیان کرده اند که هشیار بودن امکان کنترل رفتار و گرفتن تصمیم های رفتاری را که به افزایش 
بهزیستی و دستیابی به اهداف منجر می شوند افزایش می دهد. با این وجود مکانیسم هایی که 
از طریق آنها ذهن آگاهی تنیدگی را کاهش و بهزیستی را افزایش می دهد شناخته نشده نیست 

)برانستروم، دانکن و موسکویتز، 2010(. 

هدف از پژوهش حاضر تعیین نقش تعدیل کنندۀ ذهن آگاهی در رابطۀ حالات روانی منفی 
از قبیل افسردگی و اضطراب با بهزیستی روان شناختی است. تفاوت های فردی در گرایش 
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ذاتی به ذهن آگاه بودن در پژوهش های اندکی تأیید شده است )بائر و همکاران، 2006؛ براون 
و رایان، 2003؛ براون و همکاران، 2007( اما عموماً ذهن آگاهی تنها در شرکت کنندگان در 
برنامه های مداخله ای یا درمانی سنجیده شده است )برنستروم، دانکن و موسکوویتز، 2010(. 
برای مثال می توان به پژوهش ملیانی، اللهیاری، آزادفلاح، فتحی و طاولی )1393( اشاره کرد 
که نشان دادند شناخت درمانی مبتنی بر ذهن آگاهی، در مقایسه با درمان شناختی-رفتاری در 
واکنش پذیری شناختی و رضایتمندی از خود در زنان مبتلا به افسردگی اساسی عودکننده 
اثربخشی بیشتری دارد. با این حال، در ایران پژوهشی که نقش تعدیل کنندگی ذهن آگاهی را 
مورد بررسی قرار داده باشد موجود نیست. به علاوه، بیشتر پژوهش هایی که در مورد رابطۀ 
بین ذهن آگاهی و بهزیستی روان شناختی منتشر شده است روی نمونه هایی از جمعیت های 

آمریکای شمالی انجام شده اند. 

این پژوهش به دنبال تعیین رابطۀ بین ذهن آگاهی با عملکرد روان شناختی و بهزیستی 
در بزرگسالان ایرانی است. هدف از پژوهش پاسخ به این پرسش بود که آیا ذهن آگاهی تأثیر 
علائم ادراک شدۀ اضطراب، افسردگی و تنیدگی را بر بهزیستی روان شناختی تعدیل می کند؟

l روش

پژوهش حاضرتوصیفی، از نوع همبستگی است. »جامعۀ آماری« کلیۀ مراجعه کنندگان 
به وبسایت بیمارستان تریتا در شهر تهران از تاریخ 14 اردیبهشت تا 5 مهر 1396 بود که به 
صورت در دسترس انتخاب شدند. میانگین سن کل شرکت کنندگان 7/66±32/1 سال با دامنۀ 
16 تا 54 سال بود. میانگین سن زنان 8/13±31/9 سال با دامنۀ 16 تا 54 سال و میانگین سن 
مردان برابر 6/55±32/5 سال با دامنۀ سنی 18 تا 52 سال بود. برخی صاحب نظران حجم 
گروه نمونه در مطالعات رگرسیون و همبستگی را حداقل 100 نفر پیشنهاد می کنند )هومن، 
1385(. محاسبات با استفاده از نرم افزار G*power 3.1 )فاول، اردفلدر، بوشنر و لانگ، 
2009( و با در نظر گرفتن α=0/05، توان آماری 0/95 و اندازه اثر 0/1 حجم نمونۀ مورد نیاز 
برای پژوهش دودامنه برابر 132 نفر به دست آمد. از این رو، از میان 354 نفر که اقدام به 
پاسخ دادن به پرسشنامه ها کردند، 198 نفر )137 زن، 61 مرد( که مقیاس ها را به طور کامل 
پاسخ  از پژوهش،  انتخاب شدند. ملاک خروج  برای شرکت در پژوهش  بودند  پاسخ داده 
ندادن به کلیۀ سؤالات مقیاس ها بود. از آنجا که در این تحقیق ذهن آگاهی به عنوان صفتی در 
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نظر گرفته شد که در تمام افراد به میزان های متفاوت وجود دارد، ملاک خروج دیگری در 
نظر گرفته نشد. از میان 198 شرکت کننده، تحصیلات 40 نفر )20/2 درصد( در سطح دیپلم 
یا زیر دیپلم، 89 نفر )44/9 درصد( در سطح لیسانس، 58 نفر )29/3 درصد( در سطح فوق 

لیسانس و 12 نفر )6/1 درصد( در سطح دکترا بود.

l ابزار

□ الف: مقیاس بهزیستی روانشناختی ریف3: در نسخه ای از این مقیاس با 84 سؤال، 
ریف و سینگر )1998( 14 سؤال را به هر یک از مؤلفۀ شش گانۀ خودمختاری، هدفمندی 
در زندگی، تسلط بر محیط، رشد شخصی، ارتباط مثبت با دیگران و پذیرش خود اختصاص 
دادند. این مقیاس در طیف لیکرت 6 درجه ای از 1 تا 6 نمره گذاری می شود. این مؤلفان 
اعتبار عوامل را برای نوجوانان و بزرگسالان 0/93 و 0/86 به دست آورند. میکائیلی منیع 
)1389( ضریب اعتبار درونی تمام مؤلفه های این مقیاس را بیش از 0/70 گزارش کرده است. 

ضریب همسانی این مقیاس در نمونۀ پژوهش حاضر برابر 0/94 به دست آمد.

□ ب: مقیاس آگاهی و توجه هشیارانهMAAS( 4(: این مقیاس شامل 15 ماده است 
که توسط بروان و رایان در سال 2003 ساخته شده و در طیف لیکرت 6 درجه ای از 1 تا 6 
نمره گذاری می شود. اعتبار این مقیاس بعد از اجرا روی 7 گروه نمونه با روش آلفای کرونباخ 
بین 0/82 تا 0/87 گزارش شده است )بروان و رایان، 2003(. این مقیاس توسط قربانی و 
همکارانش تحت عنوان »مقیاس بهوشیاری« در جمعیت ایرانی هنجار شده و ضریب همسانی 
درونی آن به طور میانگین 0/82 بوده است )قربانی، واتسون و هرگیس، 2008(. در پژوهش 
حاضر، ضریب همسانی درونی این مقیاس برابر 0/89 به دست آمد. از این مقیاس اغلب 
جهت سنجش ذهن آگاهی به عنوان گرایش یا صفت استفاده می شود )براون و رایان، 2003(.

در  که  مقیاس،  این   :)DASS-42( تنیدگی5  و  اضطراب  افسردگی،  مقیاس  ج:   □
سال 1995 توسط لاویبوند و لاویبوند تهیه شد، دارای دو فرم است. فرم اصلی آن )که در 
پژوهش حاضر از آن استفاده شد( دارای 42 سؤال است که هریک از سازه های »تنیدگی«، 
»اضطراب«، »افسردگی« را توسط 14 ماده متفاوت مورد ارزیابی قرار می دهد. نحوۀ پاسخدهی 
به پرسش ها به صورت 4 گزینه ای است که توسط خود فرد تکمیل می شود. دامنۀ پاسخ ها 
از »هیچ وقت« تا »همیشه« متغیر و نمره دهی از »صفر« تا »سه« است. مطالعات انجام شده 
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جدول1. میانگین و انحراف معیار نمرات آزمودنی ها در مقیاس های مورد سنجش

انحراف معیار

9/50

7/50

10/01

13/24

8/99

11/11

7/38

9/09

9/79

11/23

میانگین

13/75

7/98

12/08

56/90

45/54

55/55

61/24

55/19

53/58

51/63

بیشینه

37

35

42

88

74

81

78

74

78

79

کمینه

0

0

0

18

28

23

39

32

25

20

متغیر

تنیدگی

اضطراب

افسردگی

ذهن آگاهی

بهزیستی_خودمختاری

بهزیستی_تسلط بر محیط

بهزیستی_رشد شخصی

بهزیستی_رابطه با دیگران

بهزیستی_هدفمندی

بهزیستی_پذیرش خود

توسط لاویبوند و لاویبوند )1995( نشان داد که اعتبار بازآزمایی برای خره مقیاس های فرعی 
به ترتیب 0/81 برای تنیدگی، 0/79 برای اضطراب و 0/71 برای افسردگی است. افضلی و 
همکارانش )1386( ضریب آلفای محاسبه شده را برای مقیاس افسردگی 0/94، برای اضطراب 
0/85 و برای تنیدگی 0/87 گزارش کرده اند. در پژوهش حاضر ضرایب همسانی درونی برای 

تنیدگی، اضطراب و افسردگی به ترتیب برابر 0/93، 0/89 و 0/94 به دست آمد.

l یافته ها 

جدول 1 شاخص های آمار توصیفی )کمینه، بیشینه، میانگین، انحراف معیار( را برای 
و  ذهن آگاهی  افسردگی،  اضطراب،  تنیدگی،  مقیاس های  نمرات  مورد  در  شرکت کنندگان 

بهزیستی روانشناختی نشان می دهد.

نتایج ضرایب همبستگی گشتاوری پیرسون در جدول 2 ارائه شده است. همانطور که 
انتظار می رفت، رابطۀ ذهن آگاهی با بهزیستی و کلیۀ خرده مقیاس های آن مثبت به دست آمد. 
همچنین رابطۀ افسردگی، اضطراب و تنیدگی با بهزیستی و کلیۀ خرده مقیاس های آن منفی 

بود. تمامی همبستگی ها در سطح 01/0p> معنی دار بود.

مستقل  متغیرهای  بین  رابطۀ  در  را  ذهن آگاهی  تعدیل کنندۀ  نقش  بررسی  منظور  به 
خرده مقیاس های  و  کلی  )بهزیستی  وابسته  متغیرهای  و  تنیدگی(  اضطراب،   )افسردگی، 
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 SPSS v.22 هیز، 2013( در نرم افزار( PROCESS v3.0 از افزونۀ تحلیل مسیر )بهزیستی 
متغیر  و  بود   )1 )مدل  ساده  تعدیل کنندگی  نوع  از  افزونه  این  در  تحلیل  نوع  شد.  استفاده 
ذهن آگاهی )نمرات MAAS( به عنوان تعدیل کننده استفاده شد. نمودارهای 1، 2 و 3 نتایج 
این تحلیل را به طور خلاصه نشان می دهد. همانطور که مشاهده می شود، ذهن آگاهی، نقش 
تعدیل کنندۀ معناداری ) p>01/0( در رابطۀ بین 1. اضطراب و بهزیستی کلی، 2. اضطراب 
و  محیط،  بر  تسلط  خرده مقیاس  و  افسردگی  همچنین  و  محیط  بر  تسلط  خرده مقیاس   و 
3. کلیۀ متغیرهای مستقل و خرده مقیاس رشد شخصی دارد. طبق محاسبات این افزونه، به 
طور خودکار نمرات 43، 58 و 70 به ترتیب به عنوان نمرات برش برای ذهن آگاهی کم، 
ذهن آگاهی متوسط و ذهن آگاهی زیاد انتخاب شد. نمرات برش برای مقادیر »کم« و »زیاد« 
به ترتیب برای افسردگی 2 و 25، برای اضطراب 2 و 16، و برای تنیدگی 4 و 26 در نظر 

گرفته شد.

                      

جدول2. ضرایب همبستگی گشتاوری پیرسون بین زیرمقیاس های بهزیستی 
*)N=198( روان شناختی و سایر متغیرهای مورد پژوهش

تنیدگی

-0/63

-0/42

-0/58

-0/44

-0/53

-0/39

-0/59

اضطراب

-0/55

-0/34

-0/55

-0/42

-0/40

-0/35

-0/49

افسردگی

-0/72

-0/42

-0/63

-0/47

-0/56

-0/57

-0/69

ذهن آگاهی

0/55

0/52

0/49

0/36

0/34

0/39

0/48

بهزیستی کلی

بهزیستی_خودمختاری

بهزیستی_تسلط بر محیط

بهزیستی_رشد شخصی

بهزیستی_رابطه با دیگران

بهزیستی_هدفمندی

بهزیستی_پذیرش خود
* کلیۀ ضرایب همبستگی در سطح p>0/01 معنا دار هستند.

390
370
350
330
310
290
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250
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نمودار 1.  رابطۀ اضطراب با بهزیستی کلی؛ نقش تعدیل کنندۀ ذهن آگاهی
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l بحث و نتیجه گیری

o این پژوهش به منظور تعیین نقش تعدیل کنندۀ ذهن آگاهی در رابطۀ بین افسردگی، 
نشان  نمودار 1  نتایج  که  انجام شد. همانطور  روانشناختی  بهزیستی  با  تنیدگی  و  اضطراب 
می دهد، ذهن آگاهی تعدیل کنندۀ رابطۀ اضطراب و بهزیستی روان شناختی بود. طبق نمودار 1، 

نمودار 2.  رابطۀ )الف( اضطراب و )ب( افسردگی با تسلط بر محیط؛ نقش تعدیل کنندۀ ذهن آگاهی
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نمودار 3.  رابطۀ )الف( افسردگی، )ب( اضطراب و )ج( تنیدگی با رشد شخصی؛ نقش تعدیل کنندۀ ذهن آگاهی
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افزایش سطح ذهن آگاهی با افزایش بهزیستی روان شناختی رابطۀ مستقیم دارد، اما این رابطه در 
 افرادی که اضطراب کمتری دارند نیرومندتر است. این نتایج همسو با یافته های پژوهش های 
الیوت،گالگوس، موینیهان و چپمن )2018(، کَش و ویتینگهام )2010( و برنستروم، دانکن 
و موسکوویتز )2010( است که نشان دادند ذهن آگاهی رابطۀ مستقیم نیرومندی با بهزیستی 
روانشناختی و رابطۀ معکوس با افسردگی و اضطراب دارد. به عبارت دیگر، افرادی که سطح 
ذهن آگاهی بیشتری دارند، رابطۀ ذهنی بیشتری میان اضطراب و بهزیستی برقرار می کنند و در 
مقایسه با افراد کم تر ذهن آگاه، همزمان با کاهش اضطراب افزایش بهزیستی بیشتری را تجربه 
افراد دارای  تا جایی است که  تأثیر ذهن آگاهی  می نمایند. همچنین نمودار 1 نشان می دهد 
اضطراب کم و ذهن آگاهی کم و افراد دارای اضطراب زیاد و ذهن آگاهی زیاد میزان بهزیستی 
تقریباً برابری را تجربه می کنند. در پژوهش برنستروم، دانکن و موسکوویتز )2010( نیز نقش 
تعدیل کنندگی ذهنآگاهی بر رابطۀ بین تنیدگی ادراک شده با افسردگی و سلامتی ادراک شده 
بررسی گردید و نتایج نشان داد این رابطه در افرادی که از سطوح بالاتری از صفت ذهن 

آگاهی برخوردار بودند ضعیف تر است. 

o همچنین این یافته در راستای پژوهش هایی است که از صفت ذهن آگاهی به عنوان 
همکاران،  و  بارنز  2010؛  کراسکی،  و  )آرک  کرده اند  یاد  منفی  هیجان های  برابر  در  سپری 
موسکوویتز  و  برندبرگ  ولیمو،  برنستروم،  علاوه  به   .)2007 همکاران،  و  کرس ول  2007؛ 
بین  میانجی رابطۀ  را  به سرطان، ذهن آگاهی  مبتلا  بیماران  )2010( در پژوهش خود روی 
بهزیستی روانشناختی با کاهش تنیدگی ادراک شده، اجتنابِ بعد از ظهور علائم و حالات 

ذهنی مثبت یافته اند. 

o خرده مقیاس تسلط بر محیط به مسائلی همچون مسئولیت شخصی )»به طور کلی من 
مسئول وضعیت کنونی ام هستم«، »در مدیریت بسیاری از مسئولیت های زندگی روزانه ام موفق 
هستم«( و کنترل بر زندگی )»در صورت نارضایتی از زندگی ام، گام های مؤثری برای تغییر 
آن برمی دارم«( تمرکز دارد. رابطۀ بین اضطراب و تسلط بر محیط و همینطور رابطۀ افسردگی 
و تسلط بر محیط منفی و معنا دار به دست آمد. این یافته همراستا با پژوهش استیونسون، 
میلینگز و امرسون )2018( است که بین تسلط بر محیط و کارکردهای هیجانی آشفته رابطۀ 
منفی نیرومندی یافتند. همچنین رابطۀ میان ذهن آگاهی و تسلط بر محیط مثبت و معنی دار بود 



/ 226 / 226  مجله روانشناسی 90 / نقش تعدیل کنندۀ ذهن آگاهی در ... 

)جدول 2(. این یافته نیز همسو با ادبیات پژوهشی است. برای مثال، براون، رایان و کرس ول 
)2007( نشان دادند که ذهن آگاهی احتمال کنترل رفتارها و اتخاذ تصمیم های رفتاری را که 
منجر به دستیابی به اهداف و ارتقای بهزیستی می شوند، افزایش می دهد. همچنین نتایج حاکی 
از آن بود که ذهن آگاهی در رابطۀ بین اضطراب و تسلط بر محیط و همچنین افسردگی و 
تسلط بر محیط نقش تعدیل کننده دارد )نمودار 2(. با این حال، همانطور که شیب خطوط در 
این نمودار نشان می دهد، این رابطه برای افراد دارای اضطرابِ کم و همچنین افسردگیِ کم 
نیرومندتر است. به بیان دیگر، افراد دارای سطوح بالاتر ذهن آگاهی، در مقایسه با افرادی که 
ذهن آگاهی کمتری دارند، با کاهش اضطراب و افسردگی میزان بیشتری تسلط بر محیط را 
تجربه می کنند. ممکن است ذهن آگاهی به عنوان راهبرد تنظیم هیجان )استیونسون، میلینگز و 
امرسون 2018؛ یانی، لائوریولا، کیزا و کافارو، 2018( برای هیجان های ناخوشایند با شدت 
بالاتری صفت ذهن آگاهی  با سطوح  افراد  به طوری که  باشد،  بیشتری داشته  کمتر کارآیی 
می توانند با مدیریت هیجان های منفی خود رفتار مناسب با تجربۀ حاضر را انجام دهند. این 
درحالی است که فرآیندهای ذهن آگاهی بدون تقویت از طریق تمرین ها ممکن است تا شدت 
خاصی از هیجان به عنوان یکی از راهبردهای تنظیم هیجان کارآمد باشند و با شدت گرفتن 
هیجان ها حتی افراد با صفت ذهن آگاهی بالا هم به سایر راهبردها از جمله کنترل هیجان یا 

اجتناب از آنها روی بیاورند. 

)»به  وجودی  مرزهای  کردن  جابجا  به  شخصی  رشد  خرده مقیاس  نهایت،  در   o
فعالیت هایی که افق دید مرا وسعت می دهند علاقه مند نیستم«، »دوست دارم چیزهای تازه 
را امتحان کنم«(، گشودگی به تجربه )»شرایط زندگی ام خوب است، دوست ندارم شیوه های 
به  می توانند  هر سنی  در  )»افراد  یادگیری های جدید  و  کنم«(  امتحان  را  امور  انجام  جدید 
رشد و پیشرفت خود ادامه دهند«( مربوط می شود. نتایج نشان داد که افسردگی، اضطراب 
و تنیدگی هر سه با رشد شخصی رابطۀ منفی و معنی دار دارند )جدول 2(. این یافته همسو 
و  شخصی  رشد  بین  دادند  نشان  که   )2018( امرسون  و  میلینگز  استیونسون،  پژوهش  با 
کارکردهای هیجانی آشفته رابطۀ منفی نیرومندی برقرار است. با این حال، ذهن آگاهی متغیر 
تعدیل کنندۀ معنی داری در هر سۀ این روابط بود، به طوری که با افزایش سطح ذهن آگاهی هر 
سۀ این روابط منفی نیرومندتر می شوند )نمودار 3(. به عبارت دیگر، هرچه سطح ذهن آگاهی 
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بالاتر باشد، با کاهش نشانه های افسردگی، اضطراب و تنیدگی افراد تمایل بیشتری به تجارب 
جدید نشان می دهند. 

وقتی  که  می دهد  نشان  3.ج  و  3.ب  3.الف،  نمودار  در  خطوط  شیب  همچنین   o
تنیدگی را تجربه می کنند، صفت ذهن آگاهی  افسردگی، اضطراب و  از  بالایی  افراد سطوح 
رشد  ذهن آگاهی سطح  افزایش سطح  )با  نیست  رشد شخصی  برای  خوبی  پیش بینی کنندۀ 
افسردگی،  از  پایینی  سطوح  افراد  که  هنگامی  مقابل،  در  نمی کند(.  خاصی  تغییر  شخصی 
اضطراب و تنیدگی را تجربه می کنند، صفت ذهن آگاهی به طور فزاینده ای با رشد شخصی 
ارتباط دارد )با افزایش سطح ذهن آگاهی، رشد شخصی بیشتر می شود؛ همچنین مراجعه کنید 
به جدول 2.( تحقیقات پیشین نشان داده اند کسب مهارت در تمرین های ذهن آگاهی با کاهش 
سوگیری های توجه همراه است )اوستافین و همکاران، 2014؛ اسلاگتر و همکاران، 2007(.

o در مجموع، یافته های این مطالعه نشان داد که افزایش آگاهی نسبت به علائم تنیدگی 
در سطوح نسبتاً پایین که با سطوح بالاتر ذهن آگاهی به عنوان صفت مرتبط است، می تواند 
به طور مثبت بر مقابله و محافظت در برابر تأثیرات منفی تنیدگی اثر بگذارد. با این حال، 
تحلیل های تعدیل کنندگی نشان داد که صفت ذهن آگاهی در مورد برخی از مشکلات هیجانی 
)همچون اضطراب( می تواند در شرایط هیجان بالا و پایین به یک اندازه خوب عمل کند، در 
حالی که در برخی موارد )مانند افسردگی و تنیدگی( تنها در شرایطی که هیجان های منفی 
در سطح خفیف یا متوسط باشند، شاهد اثرات مثبت ذهن آگاهی به عنوان صفت هستیم. در 
نتیجه، در مورد افرادی که سطوح افسردگی و تنیدگی بالایی دارند احتمالاً بالا بودن سطح 
ذهن آگاهی به عنوان صفت کافی نیست و توجه به جنبه های موقعیتی تر ذهن آگاهی )مانند 
انجام تمرین های منظم روزانه و شرکت در جلسات هفتگی( که ذهن آگاهی را به عنوان حالت 

تقویت می کنند، می تواند به اثرگذاری بیشتر راهبردهای مبتنی بر ذهن آگاهی کمک کند. 

یادداشت ها
1. mindfulness                                             
3. Ryff Psychological Well-being Scale
5. Depression, Anxiety, and Stress Scale 

2. emotional clarity
4. Mindfulness Attention Awareness Scale
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